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Ozet: Kiresellesmenin insanlari mecbur biraktigi hizli yasam sartlari, kentler iizerinde de bir takim olumsuzluklara
neden olmaktadir. Bunlar; cevre kirliligi, yerel, dogal ve kiltlrel degerlerin kaybolmasi, kaynaklarin tiiketilmesi, insan
iliskilerinde bozulma, 6zguinligiin kaybolmasi, aynilagsma vb. seklinde insan hayatini olumsuz sekilde etkileyen negatif
etkilerdir. Kuiglik kentlerin yerel degerlerine sahip gikmasi, 6zgiinliklerini korumasi biyik kentlere karsi verdikleri var
olus miicadelesinde onlari basariya tasiyacak etkenlerden biri olarak goriilebilir. Ozgunltgiini kaybetmeden
surdarulebilir kalkinmayr hedefleyen kuglk kentler igin Cittaslow (sakin kent/yavas sehir) kriterlerini saglamak
suretiyle Cittaslow olmayi segmek yerinde bir karar olacaktir. Sakin kent hareketi, iyi, temiz ve adil gida felsefesi ile
ortaya ¢ikan slow food hareketinin devami niteligindedir. Sakin kent hareketi, insanlarin yasadiklari yeri benimsemesi,
dogal, tarihi ve kiiltlirel degerlerine sahip g¢ikmasi sayesinde basariya ulasan yerel lretimin desteklendigi yerel
sirdurilebilir bir kalkinma hareketidir. Bahsi gegcen bu hareketin Cittaslow kent belediyelerince ne derece etkin
sekilde ele alinip hedef kitleye sunuldugunu analiz etmek ise ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir. Bu amagla,
Cittaslow Turkiye Agi'na Uye olan kent belediyelerin web sayfalari bir icerik analizine tabi tutularak hem teorik hem
de uygulama eksenindeki etkinlikleri, fonksiyon (islevsel), sunum (gorsellik) ve igerik indeksleri agisindan
degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Cittaslow, Yavas Sehir, Belediye.

1.GiRIiS

GUnUmuz dinyasinda yerel degerlerin hizla kaybolduguna sahit olmaktayiz. Kigiik kentler biyiik kentleri
taklit etmekte, insanlarin ise kiyafetleri, yemek aliskanlari hatta yasamlar bile gitgide birbirine
benzemektedir. Kentler biylylp gelisme ugruna betonlasip 6zglin vyapilarini terk etmekte,
kiiresellesmenin etkisi ile giderek birbirine benzer hale gelmektedir (Radstrom, 2011: 91).
Kiresellesmenin insanlarin kitap, bilgi, kiyafet vb. pek ¢ok seye daha hizli ve kolay bir sekilde ulasmasini
saglamak suretiyle yasami kolaylastirdigi disiinilmektedir. Ancak, hizli ve tiiketim odakl ¢agimiz anlayisi
yerel degerlerin kaybolmasina 6zginligin yitip gitmesine neden olmaktadir (Mayer ve Knox, 2007: 23).

Hizli calismak, hizli yolculuk ve hizli karar verme neticesinde yasadigimiz ani kagirdigimiz, hizli bir yasam
siirmekteyiz (Karakurt Tosun, 2013: 234). Insanlar hayatin tadini gikararak yasamak ve hayattan zevk
almak istemektedir. Cittaslow kentleri insanlarin hayatin tadini gikararak yasama isteklerine cevap
verebilecek nitelikte kentleri ifade etmektedir.

Yasami yavaslatmak insanlarin 6énemli bulduklari ve ilgilerini ceken hususlara mimkiin oldugunca zaman
ayirip, yasamdan zevk almalarini saglayan bir davranis bicimini ifade etmektedir (Yurtseven vd., 2010: 9).
Cittaslow kentleri yasanilabilir, huzurlu kentler olarak dikkat cekmektedir. Ozgiinligiini kaybetmeden
verel kaynaklarin kullanilarak stirdirilebilir kalkinmanin benimsendigi bu model tiim diinyada oldugu gibi
Turkiye'de de ragbet gormektedir.

Buylk kentlerde is, egitim, eglence, saglik gibi imkanlarin fazla olmasi kiiglik kentlerdeki insanlarin biiytk
kentlere gé¢ etmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla kiiglik kentlerin nifusu glinden gline azalmaktadir.
imkanlari sinirl olan kiigiik kentlerin varliklarini siirdiirebilmelerinin yolu, biyiik sehirlere benzemeye
calismak yerine, kendi 6zglinliikleri ile yola devam etmek olmalidir. Kentlerin 6zgiinliklerini korumalarinin
yolu ise Cittaslow agina lye olmalari ve Cittaslow kriterlerini yerine getirmelerinden ge¢cmektedir.

Cittaslow kentleri lizerine dikkat ¢eken calismalara bakildiginda; destinasyon tercihi ve kentsel kimlik
(Koseoglu, 2017) yerel mutfagin ve yerel halk tizerindeki etkisi (Olcay vd, 2017), internet sitelerinde yavas
sehir temasi (Coban ve Harman, 2016), Tirkiye’deki gelisimi (Donat ve Yavuzgehre, 2016), gastronomi
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turizmi (Sarioglan ve Avcikurt, 2016), slow food ¢alismalarinin 6nemi (Pajo ve Ugurlu, 2015), yasam kalitesi
ve ziyaretgi tecriibeleri (Hatipoglu, 2015), surdiriilebilir kalkinma (Sahin ve Kutlu, 2014), yerel ve kentsel
kimlik (Radstrom, 2014), slrdirilebilir kent kavramina farkli bakis agilari (Keskin, 2012), cevre ile
biutlnlesmis yerel yonetim 6rnegi (Sirim, 2012), yavas turizmin gelisimi icin model arayislari, kiresellesme
ve yerellesme arasindaki etkilesim (Grzelak, Kostulska vd., 2011; Radstrom, 2011; Servon ve Pink, 2015)
seklinde dagilim gosterdigi gérilmektedir.

Bu calismada ise s6z konusu arastirmalardan da yararlanarak, Cittaslow felsefesinin iletilmesinde birincil
oncelik sahibi olan iletisim araglarindan web sayfalari incelemeye konu olmustur. Nitekim diinya ¢apinda
kisi ve kurumlarla etkilesime ge¢mede elzem bir yere sahip olan web sayfalari énemli bir goérev
Ustlenmektedir.

2.SLOW FOOD CITTASLOW KAVRAMLARI
2.1. Slow Food Kavrami

Kiresellesme ile gelen hizli yasam kosullari insanlari hizli yemek yemeye zorlamaktadir. Fast food (hizli
yemek) aliskanhgl giinimiz yasam kosullarinin getirdigi bir zorunluluktur (Yurtseven, 2007: 163).
Cittaslow (yavas sehir) hareketinin temelini olusturan slow food ise insanlari yediklerinden tat alarak
yemek yemeye davet eden, yerel mutfak kaltlrinin korunup siirdrilmesini savunan hizli yemek yeme
akimina karsi toplumsal bir durustur (Nilsson vd., 2011: 373). Yavas yemek lezzetli yiyeceklere duyarli
olmayi, yerel lretim ve tiketimi savunmaktadir (Schneider, 2008: 385). Slow Food Felsefesi; yerel
tohumlarin kullanimini, yerel usuller ile insan sagli§ina zararl olmayan yéntemler kullaniimak suretiyle
Uretimi, Uretici ve tiketici haklarinin korunmasini savunmaktadir. Yavas yemek hareketi, Carlo Petrini ve
arkadaslarinin 1986 yilinda acihsi yapilan bir fast food restorani protesto etmesi ile baslamistir (Walter,
2009: 1-3).

Hizl yemek yeme aliskanligy, italyan yasam tarzina ve mutfak kiiltiiriine aykiri olmasi nedeni ile Fast-food
restoranlari italya’da tepki ile karsilanmistir (Radstrom, 2011: 92). Yavas yemek hareketi; insanlarin
tabiata saygili olmasini, kendi yiyeceklerini yetistirmesini, saglikli beslenmesini, yemek yemekten haz
alinmasini, geleneklerin yasatilmasini, yerel tatlara sahip gikilmasini ve birlikte yenen yemekler sayesinde
sosyallesmeyi amaglamaktadir (Sirim, 2012: 122). Tiim bunlara ilave olarak yavas yemek yemenin insanin
hem bedensel, hem de ruhsal aghgini giderdigini sdylemek miumkindur (Guven, 2011: 114).

2.2.Cittaslow Kavrami

Citta Italyanca’da kent, slow ingilizce’de yavas anlamina gelmektedir. Yavas kent hareketi, kentlerin kendi
kimliklerini koruyarak yola devam etmeleri tizerine kurulmus bir felsefedir (Miele, 2008: 136). Uluslararasi
bir birlik olan Cittaslow, 1999’da Italya’da ortaya c¢ikmustir. Cittaslow felsefesi; yerel kaynaklarin
kullaniimasi ile 6zgunligin kaybedilmeden siirdirilebilir kalkinmayi savunmaktadir. Global bir yasam
tarzinin benimsenmesiyle, siirekli olarak biyik sehirlere goc verip kiiglilen ve yok olma tehlikesi yasayan
kiguk kentlerin, hayatta kalma micadelesi olarak ifade edilebilen Cittaslow hareketi; teknoloji ile dost,
insanlarin saglkli ve huzurlu bir ortamda yasayabildigi kentler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bliclik kentlerin bliylk kentlere go¢ vermelerinin nedenleri; egitim, saglik, sosyal ve ekonomik imkanlarin
yetersizligi seklinde siralanabilir (Semmens ve Freeman, 2012: 353-354).

Cittaslow, Slow Food’da oldugu gibi siirdurilebilir kalkinmayi desteklemektedir. Cittaslow H-hareketi,
sakinlerin yasadiklari yeri sahiplenmeleri, dogal gizellikleri, tarihi eserleri ve kiltirel degerlerini
korumalari, gelenek ve goérenekleri gelecek kusaklara aktarmalariyla hayati daha anlamh kilmayi
hedeflemektedir (Akman vd., 2013: 42).

Cittaslow hareketi lyeleri, yerel ve ayirt edici niteliklerinin kaynagini olusturan geleneklerini koruma ile
aynilasmaya karsi durabileceklerini savunmaktadirlar (Ak, 2017: 889).
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Chianti’nin (Greve in Chianti- italy) eski belediye baskani Paolo Saturnini 1997 yilinda yavas yemek
hareketinin dncusi Carlo Petrini’ye yavag yemek uygulamalarinin yerel degerlerini koruyarak kalkinmayi
hedefleyen kigiik kentlerde uygulanmasi yoniindeki dislincesini aktarmigtir. Bu disiince Carlo Petrini
tarafindan destek gérmustlr (Petrini ve Padovani, 2011: 156). 1999 tarihinde Chianti, Orvieto, Bra ve
Positano belediye baskanlarinin yavas yemek prensiplerini kentlerine uygulamaya baslamasi, yavas kent
hareketinin baslangici sayilmaktadir (Pink, 2009: 453).

Tirkiye ilk yavas kentine, 2009 yilinda Seferihisar’in sertifikasini almasi ile kavusmustur. Seferihisar’i1 2011
tarihinde birlige Uye olan Akyaka, Yenipazar, Gokgeada ve Tarakli takip etmistir. TUrkiye‘deki sakin gehir
sayisinin Ugl gecmesiyle de Tirkiye Cittaslow Agi kurulabilmistir (cittaslowturkiye.org). Ardindan 2012
yilinda Turkiye Cittaslow Agi’na Yalvag, Vize ve Persembe dahil olmustur. 2013 yilinda Halfeti, 2015 yilinda
Savsat, 2016 yilinda Uzundere, 2017 yilinda ise Gerze, Goyniik ve Egirdir’in katilimi ile Tirkiye Cittaslow
AgI toplamda 14 Uyeye ulagmistir.

Yasam kalitesini ylkseltmeyi amaclayan, ¢cevreye zarar vermeyen, doga dostu teknolojiyi kullanan, yerel
gida Uretimi ve tiketimini destekleyen kentler, Cittaslow agina kabul edilmektedir (Bilgi, 2013: 48).

Cittaslow olma kriterlerine bakildiginda; I) Cevre Politikalari 1l) Altyapi Politikalari 111) Kentsel Yasam Kalitesi
Politikalari IV) Tarima, Turizme, Esnaf ve Sanatkarlara Dair Politikalar V) Misafirperverlik, Farkindalk ve
Egitim ile ilgili Planlar VI) Sosyal Uyum Politikalari VII) Ortakliklara iliskin Politikalar bashklari altinda
yaklasik 70 kriterin varligi gbze carpmaktadir (Uyelik Kriterleri, 2015).

Cittaslow kriterleri (*) ile belirtilen zorunlu, (**) belirtilen perspektif kriterler olmak Uzere iki ayri
kategoriye ayrilmaktadir. Aday kentin lyelige kabull icin zorunlu kriterlerden en az 50 puan almasi
gerekmektedir. Puanlama yapilirken aday kentlerin projelere baslama ve bitis tarihleri de ilave puan
kazanilmasinda etkili olmaktadir. Perspektif kriterlerinin gerceklestiriimesi durumunda %15’e kadar ilave
puan alinabilmektedir. Her ulusal cittaslow agi kendi llke sartlarina gore, %20’yi gegmemek kaydiyla ilave
ulusal kriter/kriterler getirebilmektedir (Uyelik Kriterleri, 2015; Pajo, 2015: 67).

Uyelik kriterlerinin ardindan, Tiirkiye Cittaslow Agi'na liye olan kentlerden érneklere yer vermek yerinde
olacaktir. Toplamda Tirkiye Agi’'na lye olan kent sayisi 14'tir.

2.2.1.Tiirkiye’den Ornekler

Yalvag: Bagli oldugu il olan Isparta’nin 105 km. kuzeydogusunda yer almaktadir. Deniz seviyesinden 1100
metre yiksekliktedir. Antik Pisidia kenti yakinlarinda kurulmustur (Yalvag, 2013). Turkiye Cittaslow AgI'na
2011 yilinda dahil olmustur.

Vize: Bagli oldugu il olan Kirklareli'ye 60 km. mesafede yer alan Vize’nin kuzeyinde, Karadeniz
bulunmaktadir. Giineyi ovalik, kuzeyi ise yiiksek tepe ve ormanliktir. iki adet héyiik lizerinde olmasi sebebi
ile ilcenin biyik bir kismi I. derecede Arkeolojik Sit Alani’na dahil edilmistir (ilgemiz, 2014). Tiirkiye
Cittaslow Agi'na 2012 yilinda dahil olmustur.

Persembe: Bagl oldugu il olan Ordu’nun 13 km. batisinda yer alan Persembe’nin eski ismi Vona’'dir
(Persembe’nin Tarihi, 2014). Kuzeyinde Karadeniz yer almaktadir. Dogal plajlari ile Gnludir. Tarkiye
Cittaslow Agi'na 2012 yilinda dahil olmustur.

Halfeti: Bagl oldugu Sanliurfa’ya 120 km. mesafede yer alan Halfeti’nin eski adi Rumkale’dir. Kentin bir
bolumU Birecik Baraji sularinin altinda kalmistir (Halfeti’'nin Tarihi, 2015). Sularin yikselmesi ile Eski
Halfeti’nin tamaminin sular altinda kalmasi beklenmektedir. Baraj goli, ylzer restoranlar, siyah gil, tas
evleri ile Gnladir. Turkiye Cittaslow Agi'na 2013 yilinda dahil olmustur.
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2.2.2.Diinyadan Ornekler

italya - San Vincenzo: italya’nin orta kesiminde yer alan kasaba yaklasik 7 bin kisilik niifusa sahiptir.
Denizden yiiksekligi 2010 metre olan ve San Vincenzo‘nun yiizélgiimii 25.24 km? dir. En 6nemli ekonomik
aktivitesini deniz kum-gilines-turizmi olusturmaktadir. 2002 yilinda yavas sehir unvanini elde etmistir. Ayni
zamanda sarap kentleri birligi, zeytinyag kentleri birligi vb. birliklere Uyelikleri bulunmaktadir. San
Vincenzo’daki Ogrencilere yerel yemek kiltiriiniin  6gretilmesi amaciyla lezzet egitimleri
diizenlenmektedir. Bu egitimler ile yerel Giretimin 6nemi, yerel pisirme teknikleri, organik okul yemekleri,
yerel tiketim bilincinin desteklenmesi amaglanmaktadir (Yurtseven, vd., 2010: 47).

Polonya - Bisztynek, Warmia i Mazury: Polonya’nin orta kesiminde yer alan kasabada, 2012 yilinda
yapilan niifus sayimina gére 2.516 kisi yasamaktadir. Kentin yiizélgiimii 2,16 km? dir. Denizden y{ksekligi
yaklasik 71 metredir. Lidzbarka kapisi, Paris kilisesi kentin 6nemli tarihi eserleri arasindadir. Eski kasaba
ylrayast, gol etrafinda yirayds, Jeziorany, Zardeniki, Kikity, Biesowko, Zerbun koéyleri yirliyUs rotalari
bulunmaktadir. Nadrowski Goleti, Warmian Ormani, Pluszne Go6li, Gleboczek Go6li ve Miodowko GOl
bolgedeki dogal hayati izlemek isteyenlerin ugrak yerlerindendir. Agik hava mizesi, halk mizesi ve
etnografya muzesi kentin 6nemli muzeleri arasindadir (http://mojemazury.pl erisim: 15.04.2014).

Kanada - Cowichan Bay: Temmuz 2009’da Cittaslow Ag1’'na dahil olmugstur. Kdyde organik simit ve ekmek,
yerel peynir Uretimi, organik giyim, ev yapimi dondurma, yerel ¢dmlek diikkani, geleneksel yerel
yemeklerin sunuldugu restoranlar bulunmaktadir. Yorede kel kartal ve cgesitli balikgillari vb. izlenebildigi
kayik turlari ilgi ceken aktivitelerin basinda gelmektedir (www.cowichanbay.com erisim:17.03. 2014).

Yagsam kalitesinin iyilestirilmesi ve bu dogrultuda siirdurilebilir kalkinmanin hedeflendigi Cittaslow
felsefesinin kavramsal kapsami yukarida verilmistir. Bu kavramsal cerceve gdz dniine alinarak, Cittaslow
felsefesinin iletilmesinde bir arag¢ olarak islev gésteren web sayfalari lzerine bir arastirma yapilmasi
¢alismanin odak noktasini olusturmaktadir.

3. YONTEM

Cittaslow kentlerinin belediyelerine ait web sitelerinin Cittaslow felsefesini iletmesi agisindan
karsilastiriimasini iceren bu ¢alismada metod olarak nitel arastirma yontemlerinden biri olan igcerik analizi
yontemi kullaniimistir. icerik analizi; temel anlamda birbirine benzeyen verilerin belirlenen kavramlar ve
temalar yoluyla bir araya getirilip yorumlanmasidir. S6z konusu bu yorumlama metin igerisindeki en kiigiik
birimlerin dahi kategorilendirilmesine olanak saglayan sistematik bir yontemdir (Sozbilir, Gller ve Ciltas,
2012; 567).

Arastirmanin evrenini Turkiye’deki Cittaslow Agr'na Uye olan belediyelerin web siteleri/sayfalari
olusturmaktadir. Bu aglara bakildiginda, Tilrkiye’de bu aga liye olan toplamda 14 Cittaslow kenti oldugu

gorulmektedir. Bu kentler (birlige katilma tarihlerine gore);

e Seferihisar

e Akyaka

e Yenipazar
e Gokgeada
e Tarakl

e Yalvag

o \Vize

e Persembe
e Halfeti

e  Goynik

e Uzundere
e Savsat
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e  Egirdir
e Gerze

Yukarida siralanan kentler arastirmanin evrenini olustururken érneklem olarak sadece 9 Cittaslow kenti
arastirmaya dahil edilebilmistir. Bu kentler, Seferihisar, Akyaka, Egirdir, Persembe, Savsat, Uzundere,
Yalvag ve Goynik ve Gerze'dir. Geriye kalan Cittaslow kentleri olan Halfeti, Gokgeada, Tarakli, Vize ve
Yenipazar ise belediye web sitelerinde Cittaslow ile ilgili hi¢bir verinin olmamasi veya oldukea az (sadece
logo/video gibi) olmasi ve arastirma icin yeterli olmadigi icin arastirmaya dahil edilememistir. Orneklem
olarak secilmis olan Cittaslow belediyelerin web siteleri incelenmis bu Web siteleri, belirlenen kategorilere
gore analiz edilmistir. Elde edilen verilerden belediyelerin karsilastirmali bir analizi yapiimistir.

Arastirma genel anlamda bir karsilastirma icerdiginden, arastirmanin sonuglari bakimindan bir glivenirlik
sorununun ortaya ¢ikmamasi icin s6z konusu belediyelerin web sitelerine ayni tarih ve saat araliklarinda
giris yapilmig ve verilere glvenilir sekilde erigsim saglanmistir.

Arastirmada kullanilan yontem igerik analizi oldugundan, analizin gergeklestirilmesi icin bir kodlama
cetveli ve kategoriler olusturulmustur. Bu kategorilerin olusturulmasinda ise alanda daha 6nce yapilmis
olan galismalar taranmis (Alemdar ve Kdker’in, 2011:238-239) ve Tanyildizi ve Karatepe (2011;528)’nin
“Belediyelerin Halkla iliskiler Calismalarinda Web Siteleri: iki Farkli Ulke Ve iki Farkh Belediye Analizi” adli
calismasindan yararlaniimistir.

inceleme kapsaminda Cittaslow belediyelerinin web siteleri, bilgi akisi, kaynak toplama ve haberlesme
bigimini igeren fonksiyon 6zellikleri ile amag, kapsam gorsellik, erisebilirlik, gezilebilirlik, giincellik ve
gorilebilirlik indekslerini iceren sunum &zelliklerini saglama kapasitelerine gore degerlendirilmistir. Bu
acidan degerlendirme; “Siteye Erisim”, “Kullanim Kolayligl” ve “Genel Gériinis/Sunum” seklinde Ug farkli
indekste gerceklestirilmistir. Fonksiyonel ve sunum indeksleri disinda, belediye web sitelerinin Cittaslow
felsefesinin iletilmesine y&nelik iceriklerinin belirlenebilmesi icin “Cittaslow Icerigi” baslikl bir diger

indekste incelemeye dahil edilmistir.

Gergeklestirilen bu galismada bir takim sinirliliklar belirlenmistir. Bunun nedeni verilerin sinirli bir zamanda
dijital ortamdan elde edilmesidir. Dijital tabanli veriler olduklari icin degistirilmesi olasi olan bu verilerin
farkh tarihler bakildiginda da degisiklik géstermesi olasidir.

Arastirmanin temel amaci, Cittaslow Tirkiye agina lye olan kent belediyelerinin web sayfalarinda,
Cittaslow felsefesini iletmedeki etkinliklerini belirlemeye yoneliktir. Bu amag¢ kapsaminda sinirhliklar
dahilindeki belediye web sayfalarinin karsilagtirmal bir analizi yapilmistir.

4. BULGULAR

Arastirmaya dahil edilen 9 adet belediye web sayfasi, verilerin elde edilebilmesi i¢cin fonksiyon ve sunum
ve icerik indeksleri agisindan bir analizine tabi tutulmustur. Elde edilen veriler ise asagidaki tablolarda
belirtilmistir.
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Ele alinan Cittaslow belediyelerinin web sitelerinin “Siteye Erisim” indeksi, en ¢ok kullanilan Google arama
motorundan elde edilen veriler ile incelemistir. Bu agidan bakildiginda genel olarak sitelerin arama
motorunda arandiginda hemen bulunabildigi ve ilk sirada g¢iktigl, erisim hizlarinin ise yiksek oldugu
gorilmektedir. Ancak sitelerin yiklenme sirelerine bakildiginda genellikle 2-3 saniye olan yiklenme
sureleri, Savsat Belediyesi'nin web sitesinde 5 saniyeye, Uzundere Belediyesi’'nde ise 7 saniyeye kadar
ciktigi goriilmektedir.

Tablo 2: Belediyelerin Web Sitelerinin “Kullanim Kolayligi” indeksinin Analizi

§ © — g - e o -
KULLANIM = = 5 £ g 3 8 2 &
2 = > - f= - .>~ ]
KOLAYLIGI ‘g i:‘ i g' & 3 g _8 &
[ (- o]
Ana sayfada site
. Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir Evet Hayir Hayir
haritasi var mi? y y Y y Y Y y y
Ana sayfadan
diger linklere
& . Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
ulasma olanagi
var mi?
Sayfalar aras
v ! Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet

gecis-baglanti

1Sn. kisaltmasi zaman kavrami agisindan “saniye” 6lglsini nitelemektedir.
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isler durumda
mi?

Her sayfada bir
ana sayfa
baglantisi

bulunuyor mu?

Arsive ulasma

imkani var mi?

Site i¢i arama
segenegi var mi?
Coklu dil
se¢enegi var mi?

“Bilgi Edinme”

alternatifi var Evet Hayir Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
mi?

Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet

Kismen Hayir Kismen Kismen Kismen  Hayir Evet Kismen Hayir

Evet Hayir  Hayir Hayir Evet Hayir  Hayir Evet Evet

Evet Hayir  Hayir Hayir Hayir Hayir ~ Hayir  Hayir  Hayir

Belediye web sayfalarinin fonksiyonel o6zelliklerinden “Kullanim Kolayligl” indeksinde ise, belediye web
sitelerinin ziyaretgciler agisindan kullaniminin elverisli olup olmadigi irdelenmistir. Tablo 2’deki bulgulara
bakildiginda, arastirmaya dahil edilen 9 adet Cittaslow belediyesinden 8’inde site haritasinin olmayisi
dikkat gcekmektedir. Ana sayfadan belediyenin diger linklerine ve ilgili sayfalarina gegisin ise oldukga isler
oldugu goriilmektedir. Belediyelerinin birgogununda arsivlere erisim mumkin olamamaktadir.
Arastirmaya dahil olan belediye web sitelerinin yarisindan ¢ogunun site icinde arama yapmaya uygun
olmadigl, birinin hari¢ 8 belediyede ise ¢coklu dil seceneginin olmayisi dikkat gekmektedir.

Tablo 3: Belediyelerin Web Sitelerinin “Genel Gériiniis/Sunum” indeksinin Analizi

T § @© S g - 2 o x @
GENEL GORUNUS/ s = 5 £ g 5 g 2 N
fe > = = -_— > (7]
SUNUM (] = 60 Fad 1] s © 0 1]
>
u&-, < w g vr 5 0]
An f. , actk
a sayfa sade, aqi Evet Hayir Kismen Evet Evet Evet Evet Evet Evet
ve anlasilir mi?
Sayfalarda
renk/renkler Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
kullanilmis mi?
Zemin renginedir? Beyaz Beyaz Mauvi Beyaz Beyaz Mavi Beyaz Sarl  Beyaz

Fon miizigi var mi? Hayir  Hayir Hayir Hayir Hayir  Hayir Hayir Hayir Hayir
Sayfada kenar
bogluklari var mi?
Tanitma yénelik

Evet  Hayir Hayir Evet Evet Hayir Evet Evet Evet

fotograf kullaniimig Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet  Evet
mi?
Sayfafj aki bt.xtonlar Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
isler mi?

Sayfalarda ikon ve
banner yogunlugu Evet  Hayir Hayir Hayir Evet Hayir Evet Hayir  Hayir
var mi?
Sayfadaki yazilar
karakter ve punto
bakimindan
okunabilir mi?

Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
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Sitedeki yazilar,
resimler ya da diger
grafikler dengeli mi?

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir Evet  Hayrr

Ana sayfa zemininde
metinlerin
okunmasina engel
bir durum var mi?

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir  Hayir  Hayir

Sitede gereksiz
resim, goriintii, yazi
ve linklere yer
verilmis mi?

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir  Hayir  Hayir

Cittaslow belediyelerinin web sitelerinin incelendigi “Genel Goriiniis/Sunum” indeksi sonuglari Tablo 3’t
verilmistir. Buna gore genel olarak belediyelerin web sitelerinin gorsel 6geleri Gzerine odaklanilmigtir.
Tabloya bakildiginda belediyelerin cogunun web sayfa tasariminda agikliktan ve sadelikten yana oldugu ve
belirli 6lctlerde dengeli renk dagiliminin oldugu ifade edilebilir.

Belediyelerin timi tanitimlarina yonelik gorsel kullanmis, sayfalardaki butonlarin islerligi saglanabilmis ve
sitelerdeki metinlerin punto ve karakterleri, site ziyaretgileri agisindan oldukga elverisli dizayn edilmistir.
Nitekim belediyelerin web sitelerindeki gorseller, metinler ile kiyaslandigin bir denge saglanamadigi goze
carpmaktadir. Fakat sitelerde gereksiz yazi ve gorsel kullanimi mevcut degildir. Dolayisiyla analiz edilen
Cittaslow belediyeleri web sitelerinin kiguk farkhliklar olsa da genel anlamda benzerlik gésterdigi

sonucuna varilabilir.

Tablo 4. Belediyelerin Web Sitelerinin “Cittaslow icerigi” indeksinin Analizi

g ] = 2 = S o = o
CITTASLOW iCERIGI = S I & & 2 2 3 g
&g £ B 5 & F £ §F O
3 a )
Ana sayfada
Cittaslow logosu var  Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
mi?
Ana sayfada
goriniir halde
Cittaslow ile ilgili Hayir Evet Hayir ~ Hayir  Hayir  Hayir Evet Evet Hayir
bilgilendirme var
mi?
Cittaslow Tiirkiye
agiolan
Clttas!ow-turklye.org Evet Hayir Evet Hayir  Hayir Evet Evet Hayir Evet
sitesine bir
yonlendirme var
mi?
Belediye web sitesi
haricinde Cittaslow
fel§e.fesm|.|l'e tf'nek Evet Hayir Evet Hayir Evet Evet Evet Evet Evet
icin harici bir
site/baglant1 var
mi?
Cittaslow felsefesini Evet Evet Hayir Evet Evet Evet Evet Evet Evet

iletmeye yonelik
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sosyal medya
hesaplari var mi?
(Var ise) Sosyal
medya hesaplari
ana sayfada
goriiniir mii?
Cittaslow ile ilgili
“Bilgi Edinme”
fonksiyonu
(kutucuk/e-
mail/tel/fax vb.) var
mi?

Evet Hayir  Hayir Evet Evet Hayir  Hayir Evet Evet

Evet Hayir Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet

Cittaslow hareketine 6zgii iceriklerinin analiz edildigi bashk ise “Cittaslow icerigi” indeksidir. Tablo 4’teki
bulgular incelendiginde, analiz edilen tim belediyelerin web sayfalarinda olmasi gerektigi gibi Cittaslow
logosunun varhgi goze carpmaktadir. Ancak biyik ¢cogunlukta belediye web sitelerinin ana sayfalarinda
gorundr sekilde Cittaslow ile ilgili bilgilendirme bulunmamaktadir. Ancak bu bilgilendirme ¢ogunlukla ana
sayfa disinda harici bir baglanti veya site araciligiyla gerceklestirilmektedir. Sitelerin bircogunda Cittaslow
Tirkiye A8 olan cittaslowturkiye.org sitesine yonlendirme mevcuttur. Ancak bu yodnlendirme dolayl
sekilde veya gorliniir olmadigi igin ziyaretgiler agisindan dezavantajl bir durum olarak kabul edilebilir.

Bir belediye hari¢ belediyelerin timinin sosyal medya hesaplarinin oldugu ve bu hesaplarin web
sayfalarinda goriinir oldugu dolayisiyla Cittaslow felsefesinin iletilmesinde bir arag olarak kullanilabilecegi
ifade edilebilir. Ancak Cittaslow ile ilgili bilgilenmek istenen kullanicilar i¢in ayrilmis harici bir bilgi edinme
fonksiyonu bulunmamaktadir.

5. DEGERLENDIRME

e (Cittaslow kent belediyelerinin web sayfalari erisim acgisindan degerlendirildiginde, timinin
Google arama motorunda bulunabildigi tstelik ilk sirada yer aldigi ancak yiiklenme siirelerinin
farkhhk gosterdigi gorilmektedir. Ziyaretgiler agisindan ve Cittaslow felsefesinin iletilmesi
acisindan “Siteye Erisim” indeksinin oldukca etkin kullanildig ifade edilebilir.

e  “Kullanim Kolayligl” indeksi agisindan bir degerlendirme yapilacak olursa, sitelerin biiyik
¢ogunlugunda site haritasi olmamasi, yine belediyelerin buyik ¢ogunlugunun arsivlerine erisimin
goriinirde mimkiin olmamasi, yabanci ziyaretgiler agisindan ¢oklu dil segceneginin bulunmamasi,
Cittaslow felsefesinin iletilmesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

e Belediyelerin web sitelerinin “Genel Gorints/Sunum” indeksleri incelendiginde, sayica Ustlin
olarak belediyelerin ana sayfalarinda acik, sade ve dengeli renk dagilimlarinin olmasi, sayfalardaki
butonlarin isler olmasi, gorsel kullaniminin yogun olmasi gibi etkenler ziyaretciler agisindan
oldukga elverisli bir gériinti sunabilmektedir.

e Son olarak “Cittaslow icerigi” indeksine bakildiginda ise genel anlamda belediyelerin web
sitelerinin tamaminda Cittaslow logosuna yer verilmistir. Ancak ana sayfalardaki Cittaslow ile ilgili
goriinir bir bilgilendirme olmamasi, varsa bu bilgilendirmenin harici bir baglanti yoluyla
saglanmasi ziyaretgiler icin ekstra bir caba gerektirdiginden dezavantajli bir durum olarak
degerlendirilebilir. Belediyelerinin tamamina yakininin sosyal medya hesaplarinin varlig
ziyaretgiler agisindan her ne kadar elverisli olsa da bu sosyal medya hesaplarinin birgogunda
Cittaslow ile ilgili herhangi bir icerigin olmamasi yine Cittaslow hareketinin bilinirligini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER
6.1. Sonug

Sakin sehir anlamina gelen Cittaslow hareketi, kiiresellesmenin kaginilmaz bir sonucu olarak hizli yasam,
standartlasma ve yerel dokunun kaybolma tehlikesine karsi ortaya cikmis bir kentler birligidir. italya
kaynakl bu harekete Tiirkiye’den toplamda 14 kent tiyelik kriterlerini saglamasi sonrasinda dahil olmusgtur.

Cittaslow Tirkiye agina Gye olan bu 14 kentin -yavas sehir- hareketine belediye web sayfalari araciligiyla
nasil destek verdigi ise bu arastirmanin temel amacini ortaya koymaktadir. Yapilan analiz sonucunda
belediye web sayfalarinin dort farkli indekste yavas sehir hareketini iletmedeki etkinlik dazeyleri
belirlenmeye calisiimistir. Buna gore, “Siteye Erisim” bakimindan oldukga isler olan belediye web
sayfalari, “Kullanim Kolayhg1” indeksinde yer alan alternatif dil kullanimina agik olmamasi, site igi aramanin
uygun olmamasi, gecmis etkinlikler/faaliyetler konusunda bilgilenmek isteyen ziyaretgiler icin arsive
erisimin kismen veya hi¢ olmamasi ve site haritasinin olmamasi —yavas sehir- felsefesinin iletilmesinde bir
dezavantaj olarak nitelendirilebilir. “Genel Gériinlis/Sunum” indeksi agisindan analiz edilen belediye web
sitelerin ziyaretgiler agisindan elverisli sonuclar verdigi ifade edilebilir.

Son olarak “Cittaslow icerigi” indeksine bakildiginda, belediyelerin biiyiik cogunlugunun web sitelerinde
Cittaslow ile ilgili gorinir bir bilgilendirme sunmamasi —harici baglanti disinda-, sosyal medya
hesaplarinda bunaiiliskin igeriklerin olmamasi, Cittaslow ile ilgili bir bilgi edinme fonksiyonlarinin olmamasi
gibi nedenlerden 6tirl, analiz edilen belediyelerin web sayfalarinin Cittaslow felsefesinin iletilmede
yeterince etkin olmadiklari ifade edilebilir.

6.2. Oneriler

Cittaslow Tiirkiye agina liye olan toplamda 14 kentin 9'u, belediye web sitelerinde Cittaslow’a yonelik
icerige yer vermektedir. Ancak bu iceriklerin -yavas sehir- Cittaslow felsefesini iletmede yeterli olmadigi
gbze carpmaktadir. Dolayisiyla Cittaslow Utyelik kriterlerinden olan “Cittaslow logosunun internet
sayfasinda ve antetli kagit Gizerinde kullanimi”’nin belediyeler tarafindan dikkate alinmasi 6nerilebilir
(http://cittaslowturkiye.org/uyelik-sureci-ve-kriterler/).

Tim bunlar neticesinde Cittaslow- yavas sehir- olgusuna yonelik yapilmis ¢alismalar incelendiginde
niceliksel galismalarin azligi nedeniyle bu ¢alismanin ilgili alana yarar saglayacagi umulmaktadir.
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