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Tez Yoneticisi: Dog. Dr. Oguz Basol
Nisan, 2021

En genel tanimu itibariyle sakin kentler (cittaslow); kiiltiirel, dogal ve
tarihsel degerlerin korundugu, gelecek nesillere bu degerlerin aktarildigy;
yiiksek refah seviyeli siirdiiriilebilir sehirleri ifade etmektedir. Sakin kentler
temelde kiiresellesmenin getirmis oldugu standartizasyon ve hiz akimina

karsi alternatif bir sehirlesme ihtiyacindan dogmustur.

(Calisma yasami kalitesi; montaj hatt1 sartlarinin yerini insancillagtirilmis
calisma kosullarinin aldigi, ¢alisanlarin sadece fiziki degil; psikolojik ve
sosyolojik iyi olma hallerini ifade eden bir felsefe olarak tanimlanmaktadir.
Calisanlarin genel mutluluk diizeylerinde artis1 amaglayarak; sosyal yasamla
is yasami arasindaki dengenin kuruldugu, calisanlari sadece is yerinde degil;
sosyal hayatlarinda da gozeten modern bir anlayis olarak calisma yasami
kalitesi, insani ¢aligma ve yasama kosullarini yaratmayi amaglamaktadir. Bu
anlamda mevut caligma, calisanlarin mutluluk duydugu calisma sartlarinin
yani ¢aligma yasami kalitesinin kiiresellesmeye alternatif sakin kentlerdeki

durumunu arastirmay1 amaglamaktadir.

Bu baglamda arastirma kapsaminda Tiirkiye’deki 6 sakin kentte (Akyaka,
Seferihisar, Tarakli, Vize, Gokceada, Yenipazar) ikamet eden 38 calisanla
derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir. Yapilan analiz sonucunda sakin
kent calisanlarinin, Walton’un hazirlamis oldugu calisma yasami kalitesi
boyutlarindan 8 baglhigin hepsine olumlu cevaplar verdikleri tespit edilmistir.
Buradan hareketle sakin kentlerin ¢alisanlar agisindan ¢aligma yasami kalitesi

diizeyi yiiksek olan kentler oldugunu s6ylemek yerinde olacaktir.

Anahtar Sozciikler: Sakin Kent, Yavashik, Slow Food, Cittaslow,

Calisma Yagsami Kalitesi



ABSTRACT

A QUALITATIVE STUDY ON THE QUALITY OF WORKING LIFE
IN SLOW CITIES (CITTASLOW)

Temel Cakir, Nisan Nur
PhD, Labour Economics and Industrial Relations
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Oguz BASOL

April, 2021

Cittaslow refers to sustainable cities with high level of prosperity that
convey cultural, natural and historical values and pass on to future
generations. Cittaslow basically emerged from the need for an alternative

urbanization against the standardization and speed brought by globalization.

Quality of working life is defined as a philosophy that express Not only
the physical but also psychological and sociological well-being at humanized
working conditions replace assembly line conditions. The aim of quality of
working life is to increase the general happiness level of the employees by
creating the balance between social and business life; taking care of
employees not only at the workplace but also in their social lives. In this sense,
current work aims to investigate the situation of working conditions that
employees are happy with, that is, the quality of working life in cittaslow

which are alternative to globalization.

In this context, the scope of research in 6 urban residents in Turkey
(Akyaka, Seferihisar, Scratching, Visa, Gokceada, Yenipazar) residing in 38
in-depth interviews were conducted employee. As a result of the analysis, it
was determined that employees gave positive responses to all 8 topics from
the dimensions of working life quality prepared by Walton. From this point
of view, it would be appropriate to say that cittaslow are cities with a high

level of working life for employees.

Key Words: Cittaslow, Slow Food, Slowness, Quality of Working Life



ONSOZ

Egitim hayatim sirasinda her yeni bilgiyle duydugum hayret ve sagkinlik
bana hayattimimn her alaninda 6grenci olmaya devam etmem gerektigini
Ogretmistir. Fakat unuttugum sey, bu hayatta 6grenci olmanin aceleye
gelmemesi gerektigi ve sabirla yapilmasi gerektigi idi. Tam bu noktada bu
calisma adeta kendimi tamamlamami saglayan, her harfinden mutluluk
duydugum bir calisma olarak giin gectikge sekillendi. Yavaslik ve sakin
kentler, okuyup arastirdikca i¢inde birgok felsefeyi buldugum, nedenleri ve
sonuclar ile gelecege umutla bakmami saglayan bir ¢ikar yola doniismeye
basladi. Mevcut ¢calismanin hem bugiiniimiiziin kalitesini belirleyen ¢alisma
hayatin1 hem de gelecege siirdiiriilebilir bir diinya birakmamiz1 saglayacak

alternatif ¢ozlimleri sunmasindan dolay1 umut verici oldugunu diistintiyorum.

Saha aragtirmamda goriismeyi kabul eden herkese tesekkiirlerimi bir borg
bilirim. Oyle ki, gercek sakinligi, huzuru yerinde gérme firsat1 saglayan,
evlerinin kapisini agan, bu ige gonliinii vermis olan katilimeilar bu ¢alismanin
olmazsa olmazi; benim ise sakinligi bir hayat felsefesi olarak benimsememi
saglayan insanlardir. Calismalarim siiresince bilgi ve birikimlerini asla
esirgemeyen, egitim hayatim boyunca stirekli gelisimime emek veren, bana
yeni vizyonlar katarak motivasyon saglayan danigman hocam Dog. Dr. Oguz
BASOL’a; degerli bilgi ve yorumlarini benden esirgemeyen Dog. Dr.
Iskender GUMUS ve Dr. Ogr. Uyesi Giinay KURTULDU’ya tesekkiirlerimi
bir bor¢ bilirim. Hayatim boyunca 1s1g1im olan, sayelerinde birgok basariya
kavustugum ve bu basarilarda sayisiz katkilar1 olan canim babam Ibrahim
CAKIR ve canim annem Hiilya BUYURAN CAKIR’a; calismalarimda beni
yalniz birakmayan, maddi, manevi her tiirli destegi saglayan, bana
ylriidiiglim yolda umut olan hayat arkadasim Er¢in Cihan TEMEL’e;

goniilden ve sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Nisan Nur CAKIR TEMEL
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GIRIS

Hiz, glinlimiiziin vazge¢ilmezi haline gelmis, basarinin olmazsa olmaz
anahtar1 olarak goriilmeye baslanmistir. Zaman kaybetme korkusu ve bos
zaman algisinin lanetlenmesi endise verici boyutlara ulasarak insanlig1 daha
fazla tiretmeye ve dolayist ile tilketmeye yonlendirmistir. Fakat her birim
hizlanma kaliteden uzak, {istiinkdrli hayat tarzlarin1 sunmaya baslamistir.
Ustiinkérii hayat tarzlar ise kiiltiirlere, kentlere, yeme i¢me aliskanliklarina

kadar neredeyse her alanda kendine yer bulmustur.

Giinliik yasantida aceleci hareketler normallesmeye baslamistir. Bir
ayda yabanci dil 6grenme garantili egitimler, 5 dakikada yapilacak yemek
tarifleri, giinde 10 dakika ayirarak hizla kilo verme egzersizleri giiniin geri
kalan zamanlarinda mutlu ve verimli olmay:r vaad etmektedir. Aile ve
arkadaglarla sohbet esliginde yenen yemekler yerini, eve siparis
aligkanliklarina birakmis, metropollerin sikisikligindan kagamayan bireylerin
yasam enerjisini motivasyon seminerleri doldurmus; insan kendi ilacinin
kendinde oldugunu unutmus, kendine yabancilasmistir. Toplum boylece
kimligini kaybetmekle birlikte ¢evreyi, dogal giizellikleri de hizlica
tiketmeye baglamistir. Kendini tanimaya firsati olmayan bireyler dogadan
uzaklagsmig, doganin tahribati ise bireyleri daha da fazla kentlere mahkiim

kilmustir.

Elbette bu kisir dongiiye en biiyiik katkisi olan ¢alisma hayati ise
sabah alarmlarinin mesai saatlerine gore ayarlanmasini, aksam yemekleri ve
sosyal aktivitelerin is ¢ikigina gore planlanmasina sebep olmustur. Nitekim
calisma hayatina gore planlanan sosyal hayatlara yetismenin giin gectikce
zorlasmaya basladig1 asikardir. Biiyilk kentlerin is firsatlar1 bireyleri
cezbederken, bu hizli kentlerin daha da kalabaliklasarak aslinda bir anlamda
yavaslamasina neden olmustur (!) Oyle ki, artan niifus hayatin her alaninda
daha fazla bekleme geregini ortaya ¢ikarmis, bu durum ise banka kuyrugunda,
trafikte, hastanelerde beklemenin islere yetismeye engel olan, yavaslamaya

sebebiyet veren bir durum olarak lanetlenmistir. Bos zaman kavrami olumsuz

1



degerlendirilerek tembellik olarak atfedilmeye, kosturmaca iginde olus ise
kutsanmaya baglamistir. Diger yandan ¢aligma hayatinda daha hizli olabilme
arzusu verimlilik ve kalite kavramlariyla es deger goriilmeye baglamasi bu
hizin sosyal hayata da yansimasina neden olmus dolayist ile istiinkori

hayatlar dogmustur.

Fakat bu hizlilik yakin siiregte miadini doldurarak yerini yavas
akimina dogru birakmaya bagslamistir. Diinyanin hizinin artmasi, mega
kentlere alternatif arayislarinin baglamasina sebebiyet vermistir. Tersine goc,
koye geri doniis, eko koyler, siirdiiriilebilir yasam gibi bir¢cok yeni algi ve
doniistim son yillarda dikkat c¢ekmeye baslayan konulardir. Bu yeni

akimlardan bir digeri ve en kapsamlisi ise sakin kentler ile hayat bulmaktadir.

Bu degisim oncelikle Slow Food olarak adlandirilan bir akim ile bas
gostermistir. Slow Food akimi yemek yemenin bir kiiltlir oldugu ve sadece
karin doyurmak tizere yemek yenmemesini, aynt zamanda bu gidalarin
yetistirilmesi, hazirlanmas1 ve siireglerinin farkindaligiyla tiiketilmesi
gerekliligini savunmaktadir. Slow Food hareketinin hayata ge¢mesi ile
birlikte tamamlayicisi niteliginde olan Cittaslow kavrami da ¢ok gecmeden
uluslararas1 bir yaklasim haline gelmistir. Bu anlamda Cittaslow (sakin
kentler veya yavas kentler olarak da adlandirilan), yerel degerleri koruma
amacin tastyan, toplumla koordine hareket etmeyi amaglayan bir felsefe
olarak dogmustur. Sakin kentler, Slow Food akiminin tamamlayicisi roliinde
yavaslik felsefesini sehirlere uyarlayan, standardize edilmis iistiinkorii

hayatlar1, hizli yasamlar: elestiren bir harekettir.

Hizin kontrol altina alinarak dengeye getirilmesi sakin kentlerde
yasayanlarin biitiin hayat alanlarina sirayet eden diizenlemeleri igermektedir.
Kentin mimari yapisindan c¢evresel diizenlemelere; kiiltiirel ve tarihi
degerlerden calisma hayatina; yoresel yemeklerden el emegi iiriinlere yonelik
birgok diizenlemeyi igeren sakin kentler, mevcudu koruyup gelistirerek,
gelecege daha saglikli ve mutlu hayatlar sunmay1 amacglamaktadir. Diger bir
ifade ile, mega kentlerde kaginilmaz olan trafik, stres, ¢evre kirliligi, sagliksiz
yeme-igme vb. olumsuzluklar1 bertaraf ederek mutlu kent sakinleri ve

dolayisiyla ¢aliganlar1 var edebilecek bir yapidadir.



Sakin kentler, yavaslik kavramina alternatif bir bakis agisi ile
yaklagsmakta ve yasamin en yogun alani olan “calisma” kavrami da bu
elestirilerden nasibini almaktadir. Calisma, en kapsamli tanim itibari ile
insan aktivitelerinin biitiinlinii kapsayan, insanin varolusundan bugiine kadar
varligimi devam ettiren bir kavramdir. Tarihsel siirecte calismaya farkli
anlamlar yiliklenmis olsa da temelde ¢alisma insanin bir giiniiniin ¢ogunu
kapsayan, hayatin1 sekillendiren ve birden ¢ok amagla gerceklestirilen bir

faaliyet olarak degerlendirilmektedir.

Modern yonetim anlayisi ve insanin odak noktasi haline gelmesi ile
caligma hayatina yonelik bircok yenilikler de s6z konusu olmustur. Buna
gore, calisma yasami kalitesi kavrami calisanlarin daha yiiksek motivasyon,
is glivenligi, kendini gerceklestirme firsatlari, iletisim ve isbirliginin
saglandig1 insancil Orgiitlerde fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarin
karsilayabildikleri imkanlart sunan bir yonetim big¢imidir. Caligmanin ve
insanin ¢aligma hayatindaki 6neminin anlasilmasi ile ortaya ¢ikan calisma
yasami kalitesi kavraminin temel amaci, mutlu c¢alisanlar1 ve Orgiitsel
basarilar1 birbirine entegre edebilmek, bu sayede genel yasam kalitesini
arttirabilmektir. Bu hedeflerin yani sira ¢alisma yasami kalitesi ¢alisanlarin
fizyolojik, psikolojik iyi oluslarini; diger bir ifade ile genel iyilik hallerini
saglama hedefleriyle orgiitsel tatmin ile birlikte caliganlarin sosyal yagam ve

ihtiyaglarini karsilamay1 amaglamaktadir.

Ulusal ve uluslararast yazinda sakin kentlere yonelik ¢alismalarin
sayis1 glin gectikce artmakla birlikte simdiye dek kaleme alinan ¢alismalarda
genel itibari ile siirdiiriilebilirlik, turizm ve yerel yonetimler alanlarina
odaklanildigi  goriilmektedir. Ayrica, simdiye dek gergeklestirilen
caligmalarin tamaminin seg¢ilmis bir sakin kenti inceledigi de tespitler
arasindadir. Ancak ulusal ve ulusalararasi literatlir taramalarinda sakin
kentlerde ¢alisma yasaminin kalitesine yonelik bir aragtirmanin bulunmadigi
da gorilmistiir. Nitekim bu bulgulardan hareketle mevcut arastirma sakin
kentlerde ¢alisma yasami kalitesini 6lgmeyi amaglamakta ve literatiirdaki
onemli bir boslugu kapatmayi1 hedeflemektedir. Diger bir ifade ile mevcut

calisma, sakin kentlerin, ¢alisanlarin genel iyi olus seviyelerini yiikseletecek



alternatif kentler olup olmadigmi calisma yasami kalitesi ekseninde

incelemektedir.

Arastirma kapsaminda Tiirkiye’de Ege ve Marmara bolgesindeki 6
sakin kent (Seferihisar, Akyaka, Gokceada, Vize, Yenipazar ve Tarakli)
orneklem olarak se¢ilmis ve bu kentlerde farkli sektdrlerde iggiiciinde olan 38
calisanin goriisleri degerlendirilmistir. Sakin kentlerdeki calisma yasami
kalitesinin durumunu kesfetmeye yonelik olan bu c¢alisma tanimlayici
nitelikte oldugundan nitel aragtirma yontemlerinden derinlemesine goriisme

teknigi tercih edilmisgtir.

Mevcut arastirmanin birinci boliimii yavaslik felsefesi ve sakin kentler
basligini ele almaktadir. Bu boliimde bir kavram olarak yavaslik ve yavaglik
kavramina iligkin bilimsel goriisler ele alinarak sakin kentlerin ortaya
cikmasinda temel rol oynayan felsefeye dair bilgiler ele alinmistir. Slow Food
sakin kentlerin tarihsel gelisiminin baslangi¢c noktas: olarak kabul edilen;
yavagligin sofralardan kentlere uygulanmasinda temel yapi tas1 olan bir
felsefe olarak birinci boliimde ele alnmistir. Devaminda sakin kent kavrami
ve sakin kent temel kriterleri basliklandirilmis, son olarak sakin kentlerin

diinya ve Tiirkiye’deki durumu incelenmistir.

Ikinci béliim calisma yasami kalitesi bashigmi tasimaktadir. Bu
boliimdeki ilk baslik calisma yasami kalitesini, ikinci baglik ¢alisma yasami
kalitesi boyutlarini, Giglincii baglik ¢alisma yasami kalitesinin 6nemini ele
almaktadir. Son olarak sakin kentler ve calisma yagami dinamikleri arasindaki
iliski sanayilesme ve c¢alismanin doniisiimii (degisimi), kiiresellesme,
McDonaldlasma, yasamin ve g¢alismanin hizindaki degisim basliklar1 ile

incelenmistir.

Ugiincii boliim sakin kentlerde ¢alisma yasami kalitesi {izerine nitel bir
arastirma basligin1 tasimakta ve arastirmanin amacini, énemini, yontemini,
orneklemini, problemini, kisitlarin1 ve bulgularini icermektedir. Calismanin
bulgulart Walton (1975) tarafindan gelistirilen ¢calisma yasami kalitesi 8 alt
boyutu ¢ercevesinde incelenmis olup, demografik bulgulara iliskin bulgularla
birlikte 9 alt baglikta ele alinmistir. Son olarak 6 sakin kentte gerceklestirilen

yart yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknikleri ile goriismelerin
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tamamlandig1 38 katilimecinin yorumlari sakin kent ve ¢alisma yasami kalitesi

cergevesinde irdelenmesi tartisma basliginda ele alinmistir.






1. BOLUM

YAVASLIK FELSEFESI ve SAKIN KENTLER

1.1. Bir Kavram Olarak Yavashk

“Mutsuzlugun tek nedeni, insanin odasinda sessizce nastl
oturacagint bilememesidir. ‘Orada burada kosusturmak sadece
zihinlerini dagitmanin bir yoludur’. Kosustururken diisiinceye
¢ok az yer kalacagindan, kosusturmaya devam edin. Boylece
kendinize daha yakindan bakma gérevinin dayanilmaz yiikiinden

kaginabilirsiniz” (Akt. Bauman 2013:49).

Hiz, bir objenin konumsal degisikligini doga bilimleri ¢er¢evesinde yon
ve bilytikliik birimleri ile net bir sekilde ifade etmektedir. Oysaki bu kavramin
sosyal bilimlerdeki karsiligi toplumsal degisiklikler, sosyal alisgkanliklarda
meydana gelen farkliliklara isaret ettiginden iizerinde durulmasi gerekir

(Balbag, 2018: 38; Sadakoglu, 2017: 32).

Yavaslik, gilinlimiizde beceriksizlik, eksiklik ve basarisizlik olarak
algilanmaktadir. Halbuki yavas yasam kosturmadan, sakince ve huzur iginde
kisinin kendisine vakit ayirabilme Ozgiirligli olarak tanimlanmaktadir
(Parkins ve Craig 2006: 39). Yavas kavramimin hayatta yer bulmus hali
“tempo giusto” olarak adlandirilan orta tempoda seyreden bir miizik hiz
terimi ile bagdastirilmaktadir. Bu nedenle yavaslik, ne yavas ne hizli, tam da
olmas1 gereken hizda, hayati derinlemesine kesfederek, tiiketimi azaltarak
daha bilingli bir yasam bi¢imine sahip olmay: ifade etmektedir (Barnas,

Barnas, Kania, 2019: 515).

Tiirk Dil Kurumu tarafindan “yavas olma durumu” olarak tanimlanan
yavaglik (TDK, 2020) kavraminin felsefi kokeni yuva hasreti olarak ifade
edilmektedir (Legg 2004: 100; Terkenli 1995: 32; Giiven, 2011: 116). Esasen
yavagslik, yavas yasamak degil hiz ile yavas arasindaki dengeyi bulmak olarak

tanimlanmaktadir (Bilgi, 2013: 47).



Yavashigin tersi olarak benimsenen hizlilik ise, kapitalizmin kiiresel
Olcekte genislemesinin bir liriiniidiir. Kiiresel ekonomik sistemde, zamanin
maliyeti vardir ve bu durum yasamin hizinda istikrarli bir ivme olusturmustur.
Hizli diinya, ¢ok uluslu endiistrilerden, modern telekomiinikasyondan,
materyalist tiiketimden, haber ve eglenceden ve tiiketicilerden olugmaktadir.
Ve hizli yasam ayni bir viriis gibi yeme aligkanliklarindan davranislara,
yasam hizindan toplumsal degerlere kadar hayatin her alanina oldukga hizli
niifuz etme kabiliyetine sahiptir (Parkins, 2004: 372). Bu baglamda yavaslik,

kiiresellesmenin getirdigi hiz elestirilerine kars1 gelen bir anlayis olmustur.

Yavaslik felsefesi, hizli yasamlar1 ve kiiresellesen standardize edilmis
giinliik hayatlara maruz kalan insanlarin telasli yasamlarini elestirmektedir
(Sezgin ve Uniivar, 2011: 107). Modern insanin kosturmasi sosyal iliskilere
zarar vermeye baslamig, gelenek ve goreneklerden uzaklasilarak tek
tiplesmeye sebep olmustur. Nitekim bu tek tiplesme kentlerin dokusundan,
aligveris mekanlaria kadar birgok yerde kendini gostermistir. Ayrica hizla
liretmeye calisan insan, bilingsizce daha da hizla tiikketmeye baslamis, bundan
dolayr da dogal kaynaklarin 6nemini goz ardi edip g¢evreye verdigi zarari
farkinda olarak ya da olmayarak arttirmistir (Kiigiikali ve Sen, 2018: 3213-
315).

Kiiresellesme ile tiiketim toplumlart bu yasam sartlarinda ayakta
kalabilmeleri i¢in hizli bir hayata uyum saglamalar1 gerekmistir. Tiiketimin
hizlanmasi ile daha fazla iiretim, bunun sonucu olarak da daha hizli yasama
kagmilmaz olmustur. Bu durum, hizlanan sehirler, hizlanan hayatlar ile
sakinligi bulmayr imkansizlagtirmigtir. Standart aligkanliklarin empoze
edilmesi ile toplumlarin 6zgtinliiklerini kaybetme riski dogmustur (Tirnaket,
2017: 50). Kentler, esasinda kendilerine has tarihi ve dogal giizelliklerinin
yaninda gelenek ve gorenekleri, yasam bigimleri ile birbirilerinden
ayrilmaktadir. Fakat hizlanma akimiyla birlikte tek tiplesme egilimi
mimariden, yasam bigimlerine, yeme-igme aliskanliklarindan, tiiketim
kaliplarina neredeyse her alani birbirine benzer hale getirmektedir (Nilson

vd., 2011: 373; Deniz, 2017: 1403).



Zaman, giiniimiiz insant i¢in en Onemli degerlerden biri olmus, hizli
yasam sartlart altinda giin igindeki kosturmalardan siyirilip, insanlarin
kendilerine zaman ayirmasi gittikce giiclesmeye baslamistir (Parkins ve
Craig, 2004: 365). Bununla birlikte, hayatlar hizlandik¢a bos zamanin degeri
de anlasilir hale gelmistir (Knox, 2005: 5). Oyle ki, insanin mutlu olmasinin
maddi karsiliginin olmadigi, fakat zamansizliktan birbirilerine vakit
ayiramayanlarin bu eksikligi telafi etmek i¢in pahali hediyelere yoneldikleri,
boylece tiiketim hizinin daha da arttig1 gercegi ortaya ¢ikmistir. Buna karsilik
tilketimden alinan hazzin siirdiiriilebilirligini azaltmaya c¢alisan saticilar,
misterilerin daha az emekle daha ¢ok seye sahip olmalarini saglayacak yeni,
alternatif {riinler sunmaya c¢alismiglardir. Nitekim bu durum beklemeye
tahammiilii olmayan, hizin mahkiimu toplumlar1 dogurmustur. Fakat daha
fazlanin, daha hizlinin daha iyi olduguna dair inancin karsisinda toplumsal ve

ekolojik ¢okiisler bag gostermeye baslamigtir (Bauman, 2016: 83-92).

Insanlarin daha fazlasma sahip olma arzusu ile cevreye verdigi zararlar
tartismasiz bir gercek olup giinlimiizdeki en biiylik ¢evre sorunlarina neden
olmaktadir. Ornegin, Mc Donalds zincirleri igin 6zel olarak yetistirilen
patateslerin liretimi sirasinda kullanilan kimyasallarin Kuzey Pasifik dogasini

olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Ritzer, 2014: 40).

Uretimin devami ve daha fazla kar etme amaci ile doganin insanliga
sundugu kaynaklar hi¢ bitmeyecekmisgesine ve yarinlar diisiiniilmeden
somiiriilmektedir. Cevreye verilen bu zararlar hem kaynaklarin tilkkenmesine
hem de dogal giizelliklerin ve hatta tarihi degerlerin zarar gérmesine neden
olmaktadir. Bu olumsuz sonuglarin giderilmesi, insanligin c¢evre ile
uyumunun saglanmasi ve ¢evrenin degerinin anlasilmasi i¢in farkindalik ve
bilinglendirme ¢alismalar1 gerekmektedir (Giilay ve Onder, 2011: 47; Cevre
ve Orman Bakanligi, 2004: 452; Geray, 1997: 323-324).

Hizn yarattig1 kiiresel sorunlar toplumlari ve hatta kisiler arasi iliskileri
de etkilemektedir. Hiz, modern diinyada herkes i¢in ayn1 diizeyde olmamakta
ve bu farklilik toplum i¢i esitsizlige sebebiyet vermektedir. Ornegin, issizler,
yaghlar, kadinlar ve g¢ocuklar i¢in gecerli olan hiz kavrami ile ¢alisma

hayatinda olanlar i¢in gecerli olan hiz kavrami arasinda farkliliklar



bulunmaktadir ve bu durum toplumsal bolinmelere neden olabilmektedir
(Nowotny, 2005: 32; Parkins, 2004: 366; Karen, 2001: 136). Diger yandan,
post modern donemde farkli yer ve zamanlardaki insanlar birbirleri ile daha
basaril1 ve es zamanli olarak is yliriitmeye baslamislardir. Fakat bu artan hiz,
azalan mesafeler sadece basariy1 degil fakirle zengin arasi mesafeleri de

arttirmistir (Hochschild ve Nowotny, 1995: 684-685).

Erikson (2001: 59-61), “Zamanin Tiranlig1” kitabinda hizi bagimlilik
yapan bir ila¢ ve montaj hatti etkisi yaratan bir yapida oldugunu dile
getirmistir. Gergekten de kapitalist sistemin ve kiiresellesmenin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan hizli yasam, toplumlara ve bireylere huzur getirmektense
onlar tedirgin etmeye baslamistir. Dogal olarak giiniimiizde, yasam hizindan
bunalan insanlar, yavaslamayir zaman ekseninde gerceklestirme pesine
giderek hayatlarinin kalitesini arttirmak i¢in dinginlesmeye yonelmiglerdir.
Ayrica insanlar, ¢evresel kalitenin arttirilmasi i¢in araba kullanmak yerine
yiiriimeyi, geri doniisiim imkanlarini tercih etmeye baslamistir. Son olarak da
yasadiklar1 kente farkli bir bakis agis1 ile bakarak farkindaliklarini arttirmaya
ve sosyal iligkilerde daha paylagimci olmaya 6zen gostermislerdir (Radstrom,
2011: 94). Bu bakimdan aslinda yavashigir ortaya ¢ikaran, hizin kendisi
olmustur (Nowotny, 1994: 14-15).

Hizli yasam; iliskilerden kiiltlire, kent yasamindan ¢evreye kadar ¢ok
genis bir yelpazede bireyi, toplumu ve cevreyi etkilemektedir. Bu baglamda
tartigmaya konu olan durum ise hizli yasamin yerine gecebilecek kavram ile
ilgilidir. Bu anlamda daha 1y1 bir gelecek i¢in yavas yasami oneren Lyon
(1999: 15), bu tarz yasama gecebilmek i¢in yemek masalarinda hiz yerine,
sakinlik, zevk alarak sosyallesme ve engellerin ortadan kaldirilmasinm
savunan Yavas Gida’nin (Slow Food) etkili bir ¢6ziim olabilecegini
savunmaktadir. Clinkii yavas gida, glinlimiiz karmasikligindan siyrilarak daha
bilingli bir hayati taahhiit etmektedir (Parkins, 2004: 240). Hizli yasamin
yerine gecebilecek bir diger kavram ise Sakin Kent (Cittaslow) felsefesidir.
Bu baglamda sakin kent felsefesi alternatif bir yasami, sakinligi, esitligi ve
siirdiiriilebilirligi hedeflemektedir (Ozkaynak ve Adaman, 2004: 97; Oztiirk
ve Giil, 2012: 382; Cittaslowturkiye.org, 2017).
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1.2. Yavashk Kavramina iliskin Bilimsel Goriisler

Yavaglik, farkli yillarda, farkli yazarlar tarafindan ve farkli gerekgelerle
ele alinmis bir felsefeyi temsil etmektedir. Bu baglamda yavaglik; yerel
kimligin korunmasindan bireysel Ozelliklerin giiclendirilmesine, turizmin
etkin hale getirilmesinden, ¢evrenin korunmasina kadar hayatin tiim
alanlarinda bireye, topluma, ¢evreye ve calisma yasamina katki saglamayi

hedefleyen bir bilimsel goriis olarak ortaya ¢ikmuistir.

Parkins ve Craig (2006: 82), yavaslik felsefesinin, yerel kimligi korumak
ve her giin standartlasan modern hayatlarin 6niine gegmek icin gelistirilen bir
onlem oldugunu dile getirmektedir. Mayer ve Knox (2006: 332), yavaslik
felsefesinin kamu ve 6zel sektor destegiyle politikalar olusturan, alternatif
yasami destekleyen bir bakis agis1 sundugunu ileri siirmektedir. Diger yandan
Pink (2008: 105) yavaslik felsefesini bireysel (6z) kimlikleri giiclendiren bir

felsefe olarak degerlendirmektedir.

Yavaglik hareketinin temelini, kiiresellesme ile gelen hizlanma akiminin
neden oldugu sorunlar olusturmaktadir. Oyle ki Friedement’in kiiresellesme
tanimina gore; bu kavram insanlarin hizlanarak {iretim ve tiiketim
stireglerinde daha ucuz bir sirkiilasyon i¢inde olmalarini ifade etmektedir.
Dolayisiyla kiiresellesmenin yapi tasi olan hiz, yasantilari, aliskanliklari,
cevreyi ve kentleri degistirerek bu alanlarda ¢evre kirliligi, carpik kentlesme,
trafik, uzun ¢alisma saatleri gibi sorunlar1 beraberinde getirmistir. Zaman ve
mekan ayirt etmeden, sinirsiz tiiketim anlayisinin saglanmasi i¢in kentlerin
ithtiyaglarimin benzer olmasi gerekliligi kentler, hatta iilkeler arasi tek
tiplesmeyi dogurmustur. Bu benzesme, kiiltiirlerin kendilerine has
ozelliklerini, gelenek ve goreneklerini kaybetmeleri ile sonu¢lanmigtir (Onur,

2019: 11-13).

Kisacasi, yavaslik felsefesinin ortaya ¢ikmasinda diinyanin her yerinde
rastlanan Amerikan tarzi yasamlarin, ulasimdan, ¢alisma hayatina, iiretim-
tilketim davraniglarindan, sosyal yasantiya kadar bir¢ok alanda kendini
gostermesi; insanligi zamana karsi yarisilan bir hayata mahkiim etmesi ve
insanlarin bu kosturma igerisinde hayatlarinin kontroliinii kaybetmeleri

yatmaktadir. (Canbolat, 2019: 5-7).

11



Diger yandan yavaglik, zaman aglig1 ¢eken glinlimiiz insaninin sorunlarini
da ele alir. Yavaslik, isleri daha hizli yapma zorunlulugu i¢inde yasayan
insanlarin stres ve tilkenmislige maruz kalmalarma ¢o6ziim bularak daha
huzurlu hayatlar sunmayi amaglamaktadir (www.slowmovement.com; 2020).
Bu anlamda yavaslik, modern hayatin getirdigi hizlanma ile insan hayatini
zorlagtiran mekanlarin yasam standartlarini arttirmayi, kiiltiirel 6zelliklerini
korumay1 ve saglikli iliskilere ulasmayi hedefleyen bir hareket olarak
degerlendirilmektedir (Canbolat, 2019: 5-6; www.slowmovement.com;
2020).

Prof Guttrom Floistad’a gore yavaslik felsefesi, insanoglunun temel
ihtiyaclarinin degismiyor olmasinin tekrar hatirlatilmasidir. Takdir edilme,
aidiyet, sevgi ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in sosyal iliskilerin yavaslatilarak,
tekrar diizenlenmesi yavaghigr ifade etmektedir (Wikizero.com; 2020).
Esasinda sosyal iligki baglar1 yakin gegmisimizde her toplumun kiiltiiriinde
yer alan kavramlar iken, hizlanma ile uzaklasilmis duygular haline gelmistir.
Iste, hayatlarin yeniden diizenlenmesi ve yavasligin uygulanmasi bu sosyal
iligkilerin ve birlikteligin yeniden toplumda yerini bulmasi ile olacaktir
(slowmovement.com; 2020; slowescopes.com; 2020). Kisacasi yavaslik
kiiresellesme ile maruz kalinan hayatlarin yeniden tasarlanmasini, daha

saglikli, mutlu ve tiretken hayatlarin olusturulmasidir (The World Institute of

Slowness, 2020).

Diger yandan yavashk, toplumun genelini de gozeten hedefleri
icermektedir. Oyle ki, gelecek nesillere siirdiiriilebilir bir yasam ve doga
birakmak; ekonomik olarak gii¢lii ve refah seviyesi yiiksek toplumlar
olusturmak yavashgin temel yap1 taslarindandir (Keskin; 2012: 84). Bilgi
(2013: 56-57) ve Karatag ve Karabag (2013: 4-5) yavashigin siirdiiriilebilir
alternatif bir yasam sekli sunmasina dikkat ¢ekmislerdir. Yavaglik sayesinde
kentsel yasam hizinin azalmasi ve kendine zaman ayiran insanlarin
farkindalik diizeylerinin artmasi ile insanlarin bilinglenmesi saglanacaktir. Ek
olarak yavashk duyarsizlagmaya neden olan yanilsama ve manipiilatif
bilgilerden siyrilarak yasam kalitesi yiiksek topluluklarin mevcudiyetini
arttiracaktir (Giiven, 2011: 120; Tosun, 2013: 234). Ponikowska (2019: 127-
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128) ise yavaghigin, siirekli degisime ugrayan diinyada hayatta kalabilmek

icin alternatif bir yasam tarz1 oldugunu ifade etmektedir.

Goriildigi gibi yavaglik, kiiresellesmenin hizina tepki olarak ortaya
cikmistir ve sosyal iliskilerin kuvvetlendirilmesi ile normal hizda seyreden
huzurlu ve saglikli bir yasam bicimini ifade etmektedir. Bu anlamda yavaglik
akiminin kurucularindan Carlo Petrini sosyal iliskilerin temellerinin atildig1
sofralar1 temel felsefesine koyarak, fast food sirketlerine karsi Slow Food
hareketini baslatmistir (Ergiiven, 2011: 202). Bu sayede, saate baglh
kalmaksizin, sakinlik ve huzur igerisinde aileler, dostlarla birlikte paylagilan
yemek sofralart kiiltiirlerin devamliligini, taze gida ve yoresel {iirlinlerin

stirdiiriilebilirligini saglamaktadir (Pajo ve Ugurlu, 2015: 72).

Bu baglamda yavaslayarak, hizlanmanin maliyeti olan stres, kaygi ve
aynilasma sorunlarinin oniline geg¢ilmesi, uzun vadeli niteliksel degerlerin
onemsendigi bir kalkinma modelini saglayacaktir (Karakurt, Tosun, 2013:
231). Acele etmeden yapilan her isin sindirilerek yapildigi ve bunun
sonucunda insanlarin daha anlamli bir yasam icerisinde, daha mutlu oldugu
gercegi, yavashgin, hayatin her alanindaki Onemini gostermektedir
(Cetinkaya, vd., 2016: 1067). Nitekim yavas hareketi kisa siire igerisinde
kendinden uluslararasi alanda s6z ettirmeye baslamis ve yavas turizmden,
yavas ekonomiye, yavas yemekten yavas modaya kadar bir¢ok alanda
arastirmalara konu olmustur (wikizero.com, 2020). Bu anlamda literatiirde
calisma hayatina yonelik yavaslik akimi, yavas ekonomi, yavas isletme
(Yurtseven vd., 2010: 11) gibi kavramlarla ifade edilmektedir. Bu dogrultuda
yavashigin giinliik hayattaki yansimasi olan sakin kentlerin ortaya ¢ikmasinda

temel rol oynayan Slow Food kavrami bir sonraki boliime ele alinacaktir.

1.3. Slow Food Kavrami

Sakin kent (Cittaslow) kavramina iliskin detaylara gegmeden 6nce sakin
kentin atasi olarak kabul edilen yavas gida (slow food) hareketini incelemekte
fayda vardir. Esasinda sakin kent modelinin ortaya ¢ikmasindaki en biiyiik
etken Slow Food hareketinin ortaya ¢ikmasidir. Slow Food akimi, yemek
yemenin bir kiiltiiri oldugunu ve sadece karin doyurmak icin yemek

yenmemesi gerektigini, ayni zamanda bu gidalarin yetistirilmesi ve
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hazirlanmas1  siireglerinin  farkinda olunarak tiiketilmesi gerektigini

savunmaktadir (Ergiliven, 2011: 202- 203).

Slow Food hareketi, gazeteci yazar Carlo Petrini tarafindan Italya’da Mc
Donalds’in Roma’da agilan ilk subesine tepki olarak, 1986 yilinda ortaya
c¢ikmistir. Bu nedenle Slow Food hareketinin Mc Donalds’lasmaya karsi
olusan hem fiziki hem de kavramsal bir karst durus olarak dogdugu

diistiniilmektedir (Kiigiikali ve Sen, 2018: 312-313; Miele, 2008: 135).

Fast Food karsithigi olarak da adlandirilan bu hareket, yoresel lezzetlerin
korunmasini, yerel {riinlerin desteklenmesini ve kiiltiirel degerlerin
korunarak gelecek nesillere aktarilmasini amacglamaktadir (Yurtseven vd.
2010: 18). Slow Food, agresif mutfaklara karsi olusturulmus ve oldukga kisa
bir siirede moda, egitim, turizm ve medya gibi hayatin diger alanlarina

yansimigtir (Barnas vd., 2019: 515).

Kavram olarak Slow Food hizli tiiketimin oniine gegerek sofralara gelen
yiyeceklerin biitiin siire¢lerine hakim olabilmeyi, yani yemeklerin nereden,
nasil geldigini bilerek yerel yemek kiiltiirii ve gelenegini ayakta tutmak olarak
ifade edilmektedir. Bunun yani sira Slow Food’un yasamin politika, tarim,
cevre, kiltliir gibi yagamin birgok alani ile baglantili olmasindan dolay1
diinyay1r iyiye dogru doniistiirebilecek bir yapist olmasindan kaynakl
uluslararas1 alanda kendini hizla biiyiiten, 160’tan fazla iilkede varligini

stirdiiren bir yapis1 oldugunu séylemek miimkiindiir (slowfood.com).

Uzun ve yorucu bir ¢alisma giinlinden sonra, ¢alisanlarin olabildigince
hizli bir sekilde paketlenmis hazir yiyeceklere kavusmasini saglayan,
insanlarin hayatlarina kolayliklar sunan ya da en azindan sunuyormus gibi
goriinen fast food markalarinin yaratmis oldugu algi, Mc Donalds’lagma
olarak ifade edilmektedir (Ritzer, 2014: 37). Nitekim bazi yazarlar Mc
Donalds’lasmanin esasen bir gida sorunu degil; kiiltiirlerin yok olmasina
neden olan bir toplumsal sorun oldugunu ileri stirmektedir (Portinari, 1997:
23; Ritzer, 2002: 19-20; Parkins, 2004: 371). Dolayisiyla Slow Food hareketi
yalnizca bir gida hareketi degildir; ¢iinkii bu hareket Mc Donalds’lagmanin
amansiz hegemonyasina bir yanit olarak ortaya ¢ikmistir (Knox ve Meyer,

2013: 36; Broadway, 2015: 219).
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1986 yilinda baslayan bu yolculuk, 1989 yilinda Paris’te Slow Food
Manifestosunun imzalanmasi ile resmi olarak tanmmis; 1990 yilinda
Venedik’te ilk Uluslararast Slow Food Kongresi diizenlenmis; bu tarihten
sonra uluslararasi taninirlig1 artan Slow Food hareketi {ilkeler bazinda agilan
ofislerle riisdiinii ispat etmistir. Bahsi gecen Slow Food manifestosu genel
itibari ile gliniimiiz gidalarinin ekosisteme ve insanliga zararli olmaya
basladigini, zevk alma hazzinin dogaya ve insanliga saldir1 haline biirlinmeye
basladigini, bu zararlardan kurtulabilmek i¢in gida tiiketiminde tiiketicilerin
ve Ureticilerin daha yiiksek kaliteye ulagabilmek icin ortak hareket ederek
gastronomi bilimi disiplinini goz 6niinde bulundurulmas: gerektigini ifade
etmektedir. Bu gastronomik ortak hareketin iyi, temiz, adil olmak iizere 3
temel yap1 tas1 etrafinda olusturulmasi gerektigi de Slow Food

Manifestosu’nda yer almaktadir (slowfood.com).

Slow Food hareketi kiiltiirel tatlar1 koruyarak: iyi, temiz, adil bir
beslenmenin saglanmasi ve nesillere aktarilmasi amaglarini tasimakla
birlikte; zamaninda yetismis, yoreye 6zgii Uiriinlerin iiretiminden tiiketimine
israfin olmadigi, sosyal iliskileri pekistiren sofralar1 ifade etmektedir
(Honore, 2008: 60-64). Bahsi gegen iyi, temiz, adil beslenme ilkeleri de
sirastyla gidalarin kalitesinde gercek lezzet, siirdiiriilebilir olma ve emegin
sOmiiriilmeden iiretimde yer almasini temsil etmektedir (Schneider, 2008:

384; Keskin, 2012: 89).

Goriildiigi gibi Slow Food hareketi sadece yemegin son asamasini degil,
iiretimden tiiketime her asamasinda varligini gdstermektedir. Oyle ki Slow
Food gida dirlinlerinin ilk asamasinda, yani yetistirilmesinde, kalitenin
saglanmasini; hazirlanmasi asamasinda, yerel lezzetlerin korunmasi ile
saglikli beslenmeyi hedeflerken; yemek yemeyi sadece karin doyurma degil
sosyallesme ve paylasmanin zamani olarak da gormektedir (slowfood.com,
2020). Kisacasi, Slow Food McDonalds’lasmaya karsilik, ozenilerek
hazirlanan sofralarda daha kuvvetli sosyal iliskiler ve aile baglarin1 kuran,
adaletli bir yap1 olarak ifade edilmektedir (Ergiiven, 2011: 208; Kiigtikali ve
Sen, 2018: 312-313).
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1989 yilinda uluslararasi taninirliga ulasmis olan Slow Food hareketi,
giiniimiizde 1600’den fazla Convivia adi verilen topluluklarla temsil
edilmekte ve tanmmnirhigi giiniimiizde Diinya Saglik Orgiiti ve Unesco
tarafindan da desteklenmektedir. Convivia diinyanin hemen her yerinde Slow
Food’u temsil eden; iiyelerin yemek zevklerini paylastiklari, etkinliklerin
diizenlendigi, yerel {iretici ve ciftiklere egitimlerin verildigi goniillik esasina
dayali Slow Food’un bel kemigi olarak adlandirilmaktadir. Diger bir destek
ise Slow Food felsefesinden hareketle ortaya c¢ikan ve onun devami
niteliginde olan Sakin Kent (Cittaslow) hareketinden gelmektedir (Cigdem,
2016: 16-17; Giiven, 2011: 114; slowfood.com, 2020).

1.4. Sakin Kent (Cittaslow) Kavram

Italyanca kent anlamina gelen Citta ve Ingilizce yavas anlamina gelen
Slow kelimelerinin birlesimi olan Cittaslow, Tiirk¢eye Yavas Kent ve Sakin
Kent olarak cevrilmistir. Sakin Kent hareketi 1999 yilinda italya’nin Greve
kenti belediye baskani Paolo Saturnini’nin dnderligi ve Orvieto, Bra ve
Positano belediye bagkanlarinin ortak ¢aligmalariyla Slow Food akiminin
devami ve tamamlayicisi niteliginde, yereli koruyan alternatif bir kalkinma
modeli olarak dogmustur. Nitekim Slow Food hareketinin hayata ge¢cmesi ile
birlikte tamamlayicist niteliginde olan Cittaslow kavrami da ¢ok gecmeden

uluslararasi gegerliligi olan bir kavram haline gelmistir (Ergiiven, 2011: 203;

Mayer ve Knox, 2009: 30).

Sakin kentlerin ana hedefi, Slow Food felsefesini giinliik yasamlara
uyarlayarak mevsimlerin olmasi1 gerektigi hizla degistigi, yerel halkin
sagligin1 gozeten, zanaatlarin biiyiisliniin korundugu, {irlin ve yemeklerin
orjinalligini  siirdiirdiigli; geleneklere saygili, bozulmamis mekanlar
olusturmaktir. Sakin kent felsefesi yerel halka kaliteli ve keyifli yasam sartlar
sunarak, modern zamanin muadili yani ge¢misin izlerinin korundugu yavas
yavas aceleci olmay1 temsil etmektedir. Bu anlamda sakin kentte yasamak
siradan bir yasam tarzina sahip olarak daha az ciyaklayan kentlerde,
insanlarin eskiye doniik eserlere, kiiltiirlere ulasabildigi, bu degerleri
koruyarak gelistirebildigi kaliteli aktivitleri gerceklestirebilmek veya bu

giizelliklere sahit olabilmektir (cittaslow.org).
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Cittaslow  hareketi  kiiresellesmenin ~ beraberinde getirdigi
standardizasyon, aynilik, kiiltiirel ve yerel lezzet ve yasam tarzlarinin ortadan
kalkmasinin Oniine gegerek, Yyereli destekleyen bir hareket olarak
tanimlanmaktadir (Kostem, 2010; Karatas, Karabag, Oz, 2013: 4-5).
Adaletsiz, kotii kalitede, tek tip yasam tarzinin hakim oldugu hizli kentlerin
artik siirdiiriilebilir olmadigiin anlasilmasi iizerine sakin kentlerin alternatif
bir ¢6zlim olarak degerlendirilmesi Cittaslow kentlerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Kostulska vd., 2011: 186-192; Tunger ve Olgun, 2017;
Ertiirk, 1996: 175; Keskin, 2012: 81-99). Bu anlamda kiiresellesmenin
getirmis oldugu aynilagmig ve hizlandirilmig yasam tarzlarina alternatif bir
yasam arayist, dis dinamiklere kars1 yerelin korundugu bir sehirlesme ihtiyact
Cittaslow’un temelini olusturmaktadir. Diger bir ifade ile sakin kentler
kendini kiiresellesmenin getirdiklerine feda etmeden, kiiresellesmenin en iyi
yonlerini kullanarak giinlimiiz sorunlarina ¢6ziim bulan topluluklar

yaratmaktir (cittaslow.org).

Cittaslow hareketi hem var olam1 koruyan, gelecek nesilleri gozeten
yapisi; hem de ekonomiden, cevreye bir¢ok eksende diizenlemeleri
icermesinden dolay1 literatiirde siirdiiriilebilirlik, kiiresellesme perspektifleri

olmak iizere farkli yorumlarla tanimlanmistir.

En genel tanimi itibariyle; Cittaslow hareketi el emegi {riinlerinin
sergilendigi, tarihsel siirecte unutulmaya yiiz tutmus yoresel tatlarin,
mesleklerin 6nem kazandigi ve gelecek nesillere aktarildigi; insanlarin
kendilerine ve baskalarina yabancilasmadigi, aynilagsmadigi, sosyal iliskilerin
onem tasidigl; refah, mutluluk ve adaletin hakim oldugu kentler seklinde
ifade edilmistir (Kostem, 2010; Onur, 2010: 31). Baska bir tanima gore
Cittaslow, Slow Food hareketini de kapsayarak siirdiiriilebilir kentlesmeyi,
saglikli ve kaliteli bir yasam1 yerel halka sunan; refah seviyesini arttirarak bu
degerleri gelecek kusaklara aktarmaya gayret gdsteren; bu anlamda sadece
yemek degil: kiiltlir, tarim, politika ve cevresel etmenleri gbz Oniinde
bulunduran sehircilik anlayis1 olarak ifade edilmektedir (Yurtseven ve dig.

2010: 40; Broadway, 2015).
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Miele (2008: 135) ise Cittaslow hareketini kentlerin yapilanmasinda
hizlanmay1 azaltan, siirdiiriilebilirligi hedefleyen uluslararasi birlik olarak
tanimlamistir. Yine stirdiriilebilirlik ekseninde yapilan baska bir tanimda
Cittaslow; kentlerin tarihini, dogal degerlerini, sosyo kiiltiirel kiymetlerini
koruyarak; stirdiiriilebilir bir kalkinma saglayan cesaretlendirici bir yol
haritas1 olarak adlandirilmistir (Su, Huang, Hsu, Chang, 2017: 90). Bu
baglamda Cittaslow hareketinin, kendi kendine iireten ve ¢evreyi bozmadan
hayattan keyif alinmasini amaglayan; ekonomik ve sosyal kalkinmayi

hedefleyen siirdiiriilebilir kentler oldugu sdylenebilir (Alagoz, 2018: 148).

Diger yandan Cittaslow hareketi baz1 yazarlar tarafindan kiiresellesme
karsit1 bir hareket olarak ifade edilmekte iken; bir¢ok yazar tarafindan da bu
goriis reddedilmektedir (Ergiiven, Han, 2011: 889). Oyle ki, Radtsrom,
(2011: 95) Cittaslow hareketinin anti kiiresellesme olarak gériilmesinin yanlis
oldugunu sdylemis; Slow Food kurucusu Carlo Petrini’ni de Cittaslow
hareketinin erdemli bir kiiresellesmeyi ifade ettigini vurgulamistir (Honore,
2008: 17). Bu baglamda Cittaslow hareketi kiiresellesme karsiti olmasinin
aksine; kiiresellesmenin getirdigi yontem ve pratikleri sorguladiktan sonra,
degisimleri gerceklestiren bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Parkins ve

Craig, 2006: 79; Parkins ve Craig, 2006: 83; Ozmen, Can, 2018: 93).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak temelde Cittaslow felsefesinin ulasmaya
calistig1 hedefler: adaletin saglanmasi, kiiltiirel, dogal ve tarihsel degerlerin
korunmasi; teknoloji  destegi ile sehirlerin  ve gilinlik yasamin
kolaylagsmasinin saglanmasi olarak siralanabilir (Yurtseven ve dig. 2010: 40).
Cittaslow’un hedeflerinden bir digeri ise, Slow Food hareketini destekleyerek
yerel yonetim ve devletlerin insanlarin giinlikk hayatinda ekogastronominin
onemini fark etmelerini saglamaktir (Su vd. 2017: 93). Fakat Cittaslow
hareketinin Slow Food hareketi ile ortak bir¢ok noktasi olmasinin yani sira;
Cittaslow hareketinin sadece gida kalitesini arttirmaya yonelik degil, ayni
zamanda bu gidalarin pazarlanmasi siirecinde, adil sartlarin olusturularak
tiikketicinin kolay erisiminin saglanmasi ve bolge ekonomisinin arttirilmasi
gibi bir¢ok amaci vardir (Pink, 2009: 453; Lowry ve Lee, 2011: 3; Olcay,
Giritlioglu, Ozekici, 2017: 1331).
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Bu farkliliklar itibari ile Cittaslow hareketi daha uzun bir siire¢ ve
detayli bir planlama gerektirmesinden dolay1, Slow Food hareketine nazaran
¢ok yonlii oldugu sdylenebilir (Radstrom, 2011: 92, 96; Mayer ve Knox,
2006; Pink, Servon, 2015: 238). Diger yandan Cittaslow bir markalasma ve
diinyaya agilma yontemi olarak da degerlendirilmektedir. Cittaslow {invant
sayesinde cevre ve kiiltiirel degerleri korumanin yani sira; istihdamin
arttirtlmasi, ekonomik refah diizeylerinin iyilestirilmesi ile kalkinmanin
saglanacag1 ve bu nedenle bir¢cok kentin bu iinvani alabilmek icin kiyasiya
rekabet ettigi de literatiirde yer almaktadir (Sirim, 2012: 119; Erkmen, 2018:
143).

Gortildiugu tizere, Cittaslow hareketine yonelik farkli perspektiflerden
tanimlamalar bu kentlesme modelinin ekonomiden, cevresel faktorlere,
sosyal iligkilerden, calisma hayatina, yeme kiiltiirlinden mimariye bir¢ok
alana niifuz etmesinden kaynakli cesitlilik gostermektedir. Bu alanlara
yonelik diizenlemeler ise cittaslow kritlerleri olarak adlandirilmakta olup;
cittaslow linvani1 almak isteyen kentler i¢in gerekli politikalari i¢erdiginden
onem arz ctmektedir. Calismanin bundan sonraki boliimiinde bu kriterlere

deginilecektir.

1.5. Sakin Kent Temel Kriterleri

Cittaslow kentleri arasina girebilmek i¢in Greve, Orvieto, Bra ve Positano
kurucu kentlerinin kurduklari Cittaslow Birliginin hazirladig: kriterleri yerine
getirmek gerekmektedir. Basvuru sart1 ise 6ncelikli olarak kent niifuslarinin

5000’1 gegmemesi olarak belirlenmistir.

Bagvuru siirecinin baglangici, Cittaslow {invan1 alma niyetinde olan
kentin Belediye baskaninin, Cittaslow Koordinasyon Komitesine (iilkede
cittaslow ulusal ag1 kurulmus olmasi durumunda bu kuruma) kentin
tanittminin  oldugu ve bagvuru gerekgelerini belirttigi niyet mektubunu
yollamasi ile baslar. Niyet mektubunun olumlu olarak degerlendirilmesi
neticesinde kentin eksikliklerine yonelik hazirlik raporu komitece
hazirlanarak kentin bir sene i¢cinde bunlar1 tamamlamasi sarti kosulur. Bir
sene icinde eksikliklerini tamamlayan kentin komite tarafindan hazirlanan

onayli raporu, Cittaslow Genel Merkezi (italya)’ne iletilir ve sonraki bu
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stirecte cittaslow kriterlerinden en az %50’sini saglamig olan kentlerin
bagvurusu onaylanir. Cittaslow {yeligine hak kazanan kentlerin
performanslari her bes yilda degerlendirilmeye tabi tutulur (Cinar, 2019: 88-
90; cittaslowturkiye.org; 2020).

Cittaslow’un yedi ana baglik altinda toplanan temel kriterleri sunlardir;
“cevre politikalar1”, “altyapt politikalar1”, “kentsel yasam kalitesi
politikalar1”, “tarimsal turistik, esnaf ve sanatkarlara dair politikalar”,
“misafirperverlik farkindalik” ve “egitim i¢in planlar, sosyal uyum ve
ortakliklar”. Bu ana bagliklarin her birinin altinda alt kriterler de vardir. Bu
kriterleri saglayan kentler Cittaslow sertifikas1 almaya hak kazanir (Mayer ve

Knox, 2009: 30; Karatas, Karabag, Oz, 2013: 4-11).

15.1. Cevre Politikalar:

Sakin sehri diger kent bi¢cimlerinden ayiran temel 6zelliklerden biri ¢cevre
politikalaridir. Nitekim sakin kent olmak i¢in bagvuru yapan kentlerin bu
anlamdaki kriterleri yerine getirmesi beklenmektedir. Bu baglamda cevre
politikalarinin énemi 20. yiizyilda anlagilmis ve zamanla ¢evre sorunlarina
¢Oziim bulunmasinin yeterli olmayacagi; bu sorunlarin Oniine gececek
politikalarin alinmas1 gerekliligi uluslararasi arenada kabul gdérmeye
baglamistir. Cevre sorunlarinin belirlenmesi, var olan zararlarin ortadan
kaldirtlmas1 ve olusmasi muhtemel zararlarin Oniine gecilmesine dair
gerceklestirilen faaliyetler, ¢cevre politikalar1 olarak adlandirilmaktadir (Sahin
ve Kutlu, 2014: 55; Yildiz, Sipahioglu ve Yilmaz, 2008: 252; Keles, 2005:
328). Cevre politikalart her ne kadar {lilkelere gore farklilik gosterse de
temelde halkin saglikli ve siirdiiriilebilir bir ortamda yasamlarini siirdiirmeleri
ve gelecek nesillere aktarabilmelerini amaclayan; hiikiimetlerce alinan

onlemler olarak degerlendirilmektedir (Keles, 1997: 267).

Ulkelerin farkli gevre politikalart olmasma ragmen sakin kentler,
adaylarina c¢evre konusunda belirli standartlar getirmeyi hedeflemistir. Bu
hedefler, hava temizliginden atik su aritimina; 151k kirliliginin azaltilmasindan
biyocesitliligin korunmasina kadar genis bir yelpazeyi igermekte ve oniki alt

basliktan olugsmaktadir (www.cittaslowturkiye.org, 2020). Bu basliklar;

1. Hava temizligi
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2. Sutemizligi

3. lI¢me suyu tiiketimi

4. Kentsel atik ayristirilmasi

5. Endiistriyel ve evsel kompostlama

6. Atk su aritma

7. Enerji tasarrufu

8. Enerji tiretimi

9. Gorsel kirlilik ve ses kirliliginin azaltilmasi
10. Isik kirliliginin azaltilmasi

11. Elektrik enerjisi tiiketimi ve

12. Biyogesitliligin korunmasi seklindedir.

Cevre politikalar1 baghig altinda; hava, su ve toprak temizligine yonelik
yapilan diizenli kontroller ile kaliteli, insan sagligina uygun ve yasamaya

elverisli gevresel kosullarin planlanmasi yer almaktadir (cittaslowturkiye.org;

2020). Bu agidan her kentin kendine has Ozelliklerine gore projeler
hazirlamas1 gerekmektedir. Clinkii her kentin yapisi birbirinden farkli
ozellikler sergilemekte, bu nedenle kentler bazinda avantaj ve dezavantajlar
s6z konusu olabilmektedir. Ornegin sanayilesmenin olmadigi Tarakl
orneginde hava, su, toprak temizligi agisindan oldukca sansli oldugu, hatta
Ol¢iimler sonucu sebeke suyunun igcme suyu olarak kullanilabilirliginin
oldugu tespit edilmistir (Dursun, 2019: 125). Akyaka kentinde ise trafik
sorunlar1 nedeniyle hava ve giiriiltii kirliliginin mevcut olmasi nedeniyle
cevresel politikalarda daha fazla 6nlem alinmasi gerektigi degerlendirilmistir

(Levent, 2019: 40).

Hava, su ve toprak temizliginin yan1 sira gorsel, isitsel ve 1s1k kirliliginin
azaltilmasinin ve énlenmesinin takibi ile kent icerisinde gerek dogaya gerek
de kentin dogal yapisina aykirt materyallerin kaldirilmasi, trafik oraninin
azaltilmas1 ve kamu alanlarinda sokak aydinlatmalarmin yeniden

projelendirilmesi gerekmektedir (cittaslowturkiye.org; 2020). Ayrica kentin
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geri doniisiim, ayrigtirma ve kompostlama ¢aligmalarinin varligi bu islemlere
ait tesislerin yeterliligi de c¢evre politikalar1 baglaminda ele alinan diger

konulardandir (cittaslowturkiye.org; 2020).

Yine ¢evresel zararlari en aza indirme gayretinde olan sakin kent hareketi;
enerji tasarrufu, enerji Uretimi ve elektrik enerjisi konularina da yer
vermektedir. Bu baglamda kentin elektrik iiretmeye yonelik gilines veya
riizgar enerjisinden faydalanmasi, elektrik dagitim sirketleri ile ¢alismalarin
ortak ylriitiilmesi ve enerji tasarrufu i¢in Onlemlerin alinmasi cevre

politikalarindan sayilmaktadir (cittaslowturkiye.org; 2020). Ornegin, Tarakli

evleri catilarina kurulan giines panelleri, enerji tasarruflu lambalarin
kullanima ile alternatif enerji iiretimi 6rneginde basarili olan bir sehirdir; ayni
zamanda Tarakli jeotermal enerji tesislerine sahip olmasi dolayisiyla sicak su
ihtiyacini da karsilamakta ve enerji tiiketimini azaltmaktadir (Dursun, 2019:

126).

Biyogesitlilik ise Sakin Kent ¢evre politikalar1 arasindaki bir diger ve son
alt baghiktir. Biyocesitlilik, kara, deniz ve sucul ekosistemlerin parcasi olan
bitki, hayvan ve mikroorganizmalarin genetik ¢esitliligini ifade etmektedir.
Biyogesitliligin olmasi ekosistemin devaminin saglanmasi agisindan dnem
tasimakta oldugundan, sakin kentlerin bu degerleri korumasi geregi

dogurmustur (ekog.org; turcev.org.tr, 06.05.2020). Bu anlamda 2003 yilinda

faaliyete gecen Slow Food Biyogesitlilik Vakfi, unutulmaya yiiz tutmus
gidalarin korunmasi projesi olan lezzet sandigi, yerel hayvan ve bitki
irklariin korunmasi projesi olan Slow Food Presedia agini olusturmustur.
Bunun yani sira diinya ¢apinda, yerel iireticileri koruyarak uluslararasi ¢iftci
pazarlarinin kurulmasi, tiiketicilere saglikli ve yerel {irlinlerin sunumu amact
ile Yerylizii Pazar1 (Earth Market) bulugsma noktalar1 da biyocesitliligin

korunmasi kapsaminda izlenen adimlardan biridir (Cinar, 2019: 30-47).

1.5.2. Alt Yapi Politikalan

Altyap1 politikalar1 sakin kentlerde teknik altyapi, ulasim, saglik
alanlarina yonelik politikalarin olusturulmasini ifade etmektedir. Kaliteli kent
yapist ile stlirdiirebilir bir yasam saglanmasi amacglanmaktadir (Kentlesme

Surasi, 2009: 124; Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi, 2014). Kentlerin
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yasanilabilir olmasini saglayan, ulagimdan, sehirlesmeye, kiiltiirel alanlarin
korunmasindan, engellilerin ulagimina neredeyse her alandaki calismalarin
toplumun hizmetine sunulmasidir. Bu calismalarin esitlik ilkesini, adaleti,
cevre ve insan haklarini gozeten nitelikte planlamalar olmas1 gerekmektedir.
Cittaslow’ da bu konu basliklarini igeren alt yap1 politikalari ile herkese adil
ve yasanilabilir bir kent sunmayl amaglamaktadir

(www.kentselyenileme.org; Kostem, 2010).

Altyapi politikalari alt basliginda ise kent i¢i ulagimin daha siirdiiriilebilir
ve kullanisl olmasini saglayacak kriterler yer almaktadir. Biiyiik kentlerde en
biiyiik sorun ve ¢evreyi en fazla kirleten nedenlerden birisi olan trafik sorunu
karsisinda, cittaslow kentleri elektrikli otobiis gibi eko ulasim alternatifleri

tercih etmektedirler (cittaslowturkiye.org; 2020).

Bu anlamda cittaslowlarda diger bir altyapi ¢6ziimii olarak bisiklet 6ne
cikmaktadir. Dolayisiyla alt yap1 politikalarinin bisiklet yollarina uygun ve
mevceut ara¢ yollan ile karsilastirildiginda sayisal olarak rekabet edebilir
diizeyde olmas1 gerekmektedir. Bisikletle ulasim konusunda bir diger 6nemli
husus ise toplu ulasim duraklarinda bisiklet park yerlerinin temin edilmesidir.
Omegin, Seferihisar kentinde giines enerjisi ile galisan bisiklet projeleri
hazirlanmis; Akyaka kentinde bisiklet kiralama noktalariin arttirilmasi ile
hem ekolojik ¢evreyi korumak hem de trafik problemini ortadan kaldirma

projeleri desteklenmistir (Levent, 2019: 47).

Ulagim alternatiflerinin arttirnlmasinin yani sira, ozellikle engelli ve
hamile kadinlarin ulasim problemi yasamasinin Oniine gecilmesi, saglik
kuruluslarina ulasimda engellerin herkes i¢in kaldirilmasi yine altyap:
politikalarinda 6ngoriilmiistiir. Kent i¢i tiriin dagitiminda ise motorsuz hava
tasitlarinin kullanilarak hava ve giirtiltii kirliligine engel olunmasi, mallarin
stirdiirtilebilir dagitimi kriter olarak adlandirilmaktadir (cittaslowturkiye.org;
2020). Yine bu kriterlerin uygulanmasinda kentlerin kendine has dogal ve
mimari dzellikleri ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin Gokgeada kentinin kdylerinin
dik yamag ve ¢ok dar sokaklara sahip olmasi bu kdyler igerisinde motorsuz

araclarla ulasimin zorlugunu arttirmakta oldugundan hem ulagim sekli hem
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de ulasim kolaylig1 acisindan kriterlerin tam anlamiyla uygulanmasi miimkiin

olmamaktadir (Ozdemir, 2018: 50).

1.5.3. Kentsel Yasam Politikalar:

Bir diger politika olan kentsel yasam politikalar1 bagligi altinda belirlenen
kriterler, Cittaslow kentlerinde hem yerel halkin bilgilendirilmesi hem de
yerel yonetimlerin saglayacagi hizmet ve egitimlerin kalitesini arttirmakta
teknolojiden yararlanmalarini saglamayr hedeflemektedir. Kentsel yasam
kalitesi kavrami, bireylerin yasadiklar1 sehirlerde kendilerini nasil
hissettikleri ve bu sehirleri nasil tanimladiklarini ifade etmektedir. Buna gore
kentsel yagam kalitesi yiiksek olan sehirlerde huzur, mutluluk oranlar yiiksek
ve kent sakinlerinin sahip olduklar1 imkanlarin yeterli oldugu sdylenebilir

(Giir, 2015: 41; Tekeli, ve dig., 2010: 15).

Gilintimiiz krizlerinden Cittaslow’lar1 olabildigince koruyarak; kentin
direncinin arttiritlmasi, projelerin uygulamaya konulmasi kentlerin uzun siire
yaganabilir kilan kritelerin basinda gelen politikalardandir. Bu anlamda
yasanabilir kentlerin olusturulmasi igin kente 0zgli degerlerin, sosyal
alanlarin, yesil alanlarin iyilestirilmesi; atil olan alanlarin tekrar kullanima
acilarak degerlendirilmeleri beklenmektedir. Ek olarak ekonomik kalkinma
ve dayanikliligin arttirilmasi maksadiyla esnafin tesvik edilmesi, atdlyelerin
acilmasi, kentin kendi kendine yetmesinin saglanmasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarma gecisinin saglanmasi da kentsel yasam politikalar1 arasinda yer
almaktadir (www.cittaslowturkiye.org; 2020). Bu anlamda Seferihisar sokak
1s1klari, trafik lambalar1 ve belediye binasinin biitiin elektrik ihtiyacini pazar
yerinin iizerine kurulan giines panelleri vasitasiyla saglamakta; arta kalan
elektrigi ise devlet satin alarak desteklemektedir. Geleneksel mutfagin
devamliliginin saglanmasi i¢in kadmlarin 6ncii oldugu kooperatiflerin
acilmasi, kentin simgesi olan mandalina kurutma tesislerinin kurulmasi,

kentsel yasam politikalar1 altinda degerlendirilmektedir (Varol, 2019: 60-61).

Diger yandan mimari agidan kentlerin tarihi dokularimin korunmasi ve
kentsel planlamanin tesvik edilmesi, kente zarar veren Kkirleticilerin
arindirilarak, kentin daha yasanmilabilir kilinmasi gerekmektedir. Bunun

saglanmasi i¢in stirdiiriilebilir mimari alaninda hizmet masasi1 olusturulmasi,
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yesil alanlarda kullanilan beton miktarinin azaltilmasi, marjinal alanlarin
tekrar  degerlendirilmesi  gibi  yoOntemler  tavsiye  edilmektedir

(www.cittaslowturkiye.org; 2020).

Calisma hayatina yonelik kentlerin internet altyapilarinin desteklenmesi
ile tele (evden galisma) ¢alismanin Oniiniin agilmasi ve arttiritlmasi kentsel
yasam kriterleri arasinda yer almaktadir. Yine Seferihisar’da kadin
istthdamma yonelik el islerinin sunuldugu online ticaret sitesinin

projelendirilmesi tele ¢alisma 6rneklerindendir (Varol, 2019: 60-61).

1.5.4. Tarmmsal, Turistik, Esnaf ve Sanatkarlara Dair Politikalar

Yerel liretimi desteklemek son donemde hem yerel yonetimlerin hem de
hiikiimetlerin giiniimiizde tesvik ettigi bir konu olmustur. Oyle ki yerel ve
kiiltiirel degerlerden yararlanarak iiretim yapan halk hem bu degerleri gelecek
kusaklara tasiyarak yok olmalarinin 6niine gegecek; hem de yarattigi istthdam
sayesinde ekonomik kalkinma ve yerel halkin refahinda artis saglayacaktir.
Bu firsatlardan yararlanmak ve kentlerin sosyo ekonomik diizeylerine katki
saglamak amaciyla, Cittaslow yerel iiretimi korumak baslig1 altinda asagida

verilen Kriterleri ele alinmustir.

Sakin kent felsefesi yereli koruma, gelistirme; her kente 6zgi {iriinleri
yetistirme ve bu {irtinleri pazara sunma asamalarinda yerel halki desteklemeyi
amaglamaktadir. Bu sayede yoresel zenginlikler korunurken, yerel halkin
emegine deger katilarak ireticilerin korunmasi saglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda yapilan her tiirlii egitim, faaliyet ve projeler Cittaslow

kriterlerinden birini olusturmaktadir (Sezgin ve Uniivar, 2011: 139).

Tarimsal, turistik, esnaf ve sanatkarlara dair politikalarin alt kriterlerini
(www.cittaslowturkiye.org; 2020) ili¢ ana baslhk altinda degerlendirmek
miimkiindiir. Tarimsal alana yonelik; ekolojik dengenin saglanarak fosil
yakitlar1 olabildigince az kullanma; iklim degisiklini azaltmak i¢in kimyasal
tiriinlere bagimlilig1 azaltma; biyogesitliligi saglama amaglar1 ¢ergevesinde
kamuda, tarimda, turizmde yerel ve GDO’suz iiriinlerin kullaniminin
arttirilmasi kriterleri yer almaktadir. Bu anlamda esnaf ve sanatkarlara
yonelik yaptirnmlar tarimsal kriterleri destekler niteliktedir. Oyle ki,

Cittaslow Birligi tarafindan el yapimi yoresel {rilinlerin iiretimi ve
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sertifikalandirilmasint  tesvik ederek kiiltiirel degerlerini  arttirmak
amaclanmaktadir. Ayn1 zamanda organik yerel lezzetlerin korunmasi i¢in tat
egitimlerinin verilmesi desteklenmektedir. Kentlerin kendilerine has lezzet ve
mutfaklarinin turistlere sunulmasi, yerel lokantalarda bu iiriinlerin servis
edilmesi, yerel pazarlarda yoresel {iriinlerin satilmasi tarimsal politikalarin
desteklenmesini saglayacaktir. Ornegin Akyaka kenti 6zelinde bu yéreye 6zel
kekik, adacayi, defne, zeytinyagli sabun gibi iirlinler turistlerin olduk¢a yogun

oldugu semt pazarlarinda satilmaktadir (Canli, 2016: 70).

Otel ve yatak kapasitesinin arttirilmasi ve kontroliiniin saglanmasi ile
Cittaslow kentinin markalagmasi ve daha fazla ziyaret¢iye agilmasi tarimsal,
turistik, esnaf ve sanatkarlara dair politikalarin turistik kriterlerini
olusturmaktadir. Ornegin yeni kurulan ve var olan otellerin kent mimarisine
uyumlu olmast ve yeniden dizayninda bu faktorlerin goz Oniinde
bulundurulmasi da kentin kiiltiirel degerlerini yansitmasi agisindan onem

tagimaktadir (Onur, 2019: 108).

1.5.5. Misafirperverlik, Farkindalk ve Egitim I¢in Planlar

Turizm, yereli kalkindirmada oOnde gelen firsatlardan biri olarak
Cittaslow’un getirileri arasinda yer almaktadir. Bu anlamda Cittaslow
kentlerinin, turistleri de gozeten diizenlemeleri yapmasi: hem kendi kiiltiir ve
tarihlerini tanitma firsatt hem de bu degerlerin korunmasi agisindan 6nem arz

etmektedir.

Cittaslow’lar tarihi yapilari, kiiltiirel zenginlikleri ve dogal giizellikleri ile
turist ceken merkezlerdir. Bu nedenle yerel halkin turizme yonelik olarak
bilinglendirilmesi, onlar1 misafir etmeleri ve belediyelerin de gerekli

diizenlemeleri yapmasi1 gerekmektedir (Cittaslowturkiye.org, 2017).

Kenti ziyaret eden turistlere yonelik karsilama veya tamitim
programlarinin hazirlanmasi, egitimli kisilerin rehberligi, kente yonelik
tarihi-kiiltiirel degerleri ve diger yonlendirmeleri igeren levha ve uyart
isaretlerinin  konumlandirilmasi, yavas giizergahlarinin  olusturulmasi
gerekmektedir. Bu sayede turistler iyi kargilanarak kente dair ilk izlenimlerin
olumlu kilinmasi saglanacaktir. Diger yandan sadece turistlere yonelik degil

ayni zamanda yerel halka, esnaf ve sanatkarlara yonelik cittaslow ve yavaslik
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hakkinda yeterli egitimlerin verilerek farkindaliklarinin arttirilmasi, cittaslow
kampanyalarinin ~ desteklenerek  kalict  yapilanmalarin  olusturulmasi

misafirperverlik, farkindalik ve egitim kriterleri arasinda yer almaktadir

(Kose, 2019: 32-33).

Bu anlamda tematik festivallerin diizenlenmesi, gelen misafirlerin
bilinglendirilmesi, cittaslow iiyeligini temsil eden simgelerin olmasi,
konaklama olanaklarinin arttirilmasi gibi projelerle cittaslow’un entelektiiel
kriterlerinden sayilan misafirperverlik, farkindalik ve egitim planlarmin

yerine getirilmesi saglanacaktir (Ozdemir, 2018: 57).

1.5.6. Sosyal Uyum

Cittaslow felsefesinin anlasilmas1 ve yerel halkin benimsemesi i¢in
gerekli olan bilgilendirme, egitim ve programlar1 kapsayan bir farkindalik
stireci de Cittaslow kriterlerinden birini olusturmaktadir. Kentlerde yerel
halkin farkliliklar1 uyumlastirilarak herhangi bir etnik, dini, kiiltiirel,
ekonomik, siyasi ayrim gozetilmemesi sosyal uyum kriteri altinda ele

alinmstir.

Sosyal uyum Kkriterleri arasinda azinliklara, farkli etnik kokene sahip
olanlara, dezavantajli gruplara (yoksul, engelli) karsi ayrimcilifin oniine
gecilmesi, bu kisilerin entegrasyonunun saglanmasi yer almaktadir. Diger
yandan geng¢ neslin istihdami ve gelecek donemlerde de kente katma deger
katacak bireyler olmalarinin saglanmasi i¢in planlar olusturulma bu
politikalar arasindadir. Bu anlamda bu hedeflere ulasilmasi i¢in toplumsal
ortakliklar, genglik merkezleri ile farkl: kiiltiir ve gruplarin entegrasyonu ile

bu politikaya katilimlar1 saglanabilir.

1.5.7. Ortakhklar

Cittaslow’un Slow Food’a vermekte oldugu destekler yerel
orglitlenmelerin kurulmasi, tat okullarimin acilmasi, tehdit altinda olan
tirtinlerin korunmasidir (Kostem, 2008). Cittaslow’un hem tamamlayicisi
hem destekleyicisi olan Slow Food hareketine destek olmak; ayni zamanda
bu akimlarin yayginlagmasi i¢in ¢alismalarda bulunmak ortakliklar kriterini

ifade etmektedir (www.cittaslowturkiye.org; 2020).
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Toplamda yedi ana politika ve yetmis iki alt kritere sahip olan
Cittaslow kriterleri zorunlu ve perspektif kriterler olarak ikiye ayrilmaktadir.
Zorunlu kriterler, bir kentin cittaslow iinvani alabilmesi i¢in ger¢eklestirmesi
gereken kriterler iken; perspektif kriterler ise iiyelik siiresince kisa ve uzun
vadede uygulanmasi 6ngoriilen politikalardir. Kent, zorunlu kriterler olarak
belirlenen sartlardan 50 puan ve iizeri almasi ile Cittaslow {iyeligine hak
kazanir. Uyelik hakki alan kentler italya tarafindan bir senelik deneme
gbzetimi altina alinmaktadirlar (Ergtiven, 2011: 204-205;
cittaslowturkiye.org, 2020).

1.6. Sakin Kentler

1999 yilinda ortaya ¢ikan Cittaslow hareketinin Diinyadaki ilk 6rnegi
Italya’min Greve in Chianti kenti olmustur. Ardindan {i¢ sene gibi kisa bir
siirede Italya’da bu sayr 28’e ulasmis ve diinyadaki drnekleri de giderek

artmistir (Mutdogan, 2010: 3).

1.6.1. Diinyada Sakin Kentler

Italya’min onciiliik ettigi Cittaslow hareketine {iye olan kentlerin 1999
yilindan 2019 yilina kadar gecen 21 senede diinyadaki sayisi toplam 30
tilkede 277 kente ulagmistir. Bu 30 iilke igerisindeki ilk bes {ilke
siralamasinda sirasiyla Italya 87, Polonya, 36, Almanya 23, Tiirkiye 18
(K.K.T.C hari¢) ve Giiney Kore 16 kent ile yer almaktadir (cittaslow.org,
2021).

Cittaslow hareketinin diinya ¢apinda yanki uyandirarak, {iye kentlerinin
sayisinda her gegen giin yasanan artislarin altinda Italya’nin cittaslow ve
yavaglik hareketini inangli ve sistematik olarak silirdiirmesiyle elde ettigi

basarilar yatmaktadir (Deviren ve Yildiz, 2015: 359).

Italya’da ilk cittslow {invam alan Greve in Chianti kenti ile beraber
Oriveto, Positano ve Bra kentleri cittaslow’un kurucu kentleri olma
tinvanlartyla cittaslow hareketinin ilk temsilcileri ve en fazla ragbet goren
kentleri arasinda yer almaktadir (Canli, 2016: 48). Nitekim 2021 yil1 itibariyle
Italya’da yer alan cittaslow kentlerinin sayis1 87’e ulagmustir (cittaslow.org,

2021).
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Italya’dan sonra en fazla cittaslow kentine ev sahipligi yapan Polonya’ nin
cittaslow hareketi projeleri ve kriterlerini titizlikle uygulayan iilke oldugu

ifade edilmektedir (Kdse, 2019: 39).

Almanya ise 23 cittaslow iinvani tasiyan kente sahip iilke olarak
Diinya’da 3. sirada gelmektedir. Nurnberg sehrinin bir il¢esi olan Hersbruck
kenti 2001 yilinda aldig cittaslow iinvani ile Italya disinda ilk defa cittaslow
tinvani alan kent olmustur (Cakar, 2016: 44). Hersbruck kentinden sonra
cittaslow tinvani alan ve kentin kendine has karakteristik 6zellikleri nedeniyle
Almanya’da oldukca ragbet goren bir diger cittaslow ise Waldkirch kentidir
(Levent, 2019: 20).

Cittaslow iiyelikleri bakimindan diinya genelinde diger iilkelerin sayisal
verileri incelenecek olursa, Avusturya 3, Avustralya 3, Belcika 7, Kanada 4,
Cin 12, Kolombiya 1, Danimarka 2, Finlandiya 1, Fransa 10, Almanya 21,
Ingiltere 5, Macaristan 1, izlanda 1, irlanda 1, Japonya 2, Hollanda 11, Yeni
Zellanda 1, Norveg 3, Portekiz 4, Rusya 1, Giiney Afrika 1, Ispanya 9, Isveg
1, Tayvan 4, Kuzey Kibris 5, ABD 2 cittaslow kentine sahiplik yaptigi
goriilmektedir (cittaslow.org, 2020).

Gortldugu tzere cittaslow hareketi Avrupa’dan Asya’ya, Afrika’dan
Amerika’ya diinyada ornekleri ile var olmaya ve popiilerligi giinden giine
etkisini arttirmaya devam etmektedir. Diger yandan Cittaslowlarin diinyadaki
dagilimlar1 dengeli olmamakla birlikte ¢ikis noktast Avrupa’da yogunlastigi
goriilmektedir (Sezgin ve Uniivar, 2011: 116).

Diinyada en fazla cittaslow kentine sahip olan 4. Ulke Tiirkiye’ye yonelik

detayli inceleme ise sonraki baslikta ele alinmistir.

1.6.2. Tiirkiye’de Sakin Kentler

Tiirkiye cittaslow yolculuguna 2009 yilinda Izmir’in Seferihisar kentinin
iiyelige hak kazanmasiyla baslamig 2020 wyili itibari ile Tiirkiye nin
cittaslow’a ev sahipligi yapan kent sayist toplam 18’e ulasmistir
(cittaslowturkiye.org, 2020). Bu kentlerin Tiirkiye bolgesel dagilimi
incelendiginde; 5’er sakin kentin Ege ve Karadeniz, 3 sakin kentin Akdeniz,

29



2 sakin kentin Marmara ve birer sakin kentin Giineydogu Anadolu, Dogu

Anadolu, ¢ Anadolu bélgelerinde yer aldig1 goriilmektedir.

Tiurkiye’nin ilk sakin kenti olan Seferihisar’in yavas felsefesini
benimseyerek; belediye ¢alismalarinin vizyoner projelere imza atmasi,
cittaslow hareketine iilke iginde biiyiik ilgi uyandirarak diger kentlere
yayilmasini saglamistir. Tiirkiye’'nin cittaslow bagkenti olarak da anilan
Seferihisar, aynm1 zamanda Tiirkiye koordinasyon merkezi olarak gorev

yapmaktadir (cittaslowturkiye.org).

2011 yilinda Marmara bélgesinde Sakarya iline bagli Tarakli, Ege
bolgesinde yer alan Mugla iline bagli Akyaka ve Canakkale iline bagh
Gokgeada kentleri sakin kent olmaya hak kazanmislardir. Gokceada ayni
zamanda diinyanin ilk ve tek sakin ada kenti unvanini tasimaktadir. 2012
yilinda Marmara bolgesi Kirklareli iline bagli Vize, Karadeniz bolgesi Ordu
iline bagli Persembe, Akdeniz bolgesi Isparta iline bagli Yalvag sakin kent
tinvanini almiglardir. 2013 yilinda Gilineydogu Anadolu bdlgesinde Sanliurfa
iline bagl Halfeti; 2015 yilinda Karadeniz bolgesi Artvin Iline bagli Savsat
ve 2016 yilinda Dogu Anadolu bolgesi Erzurum iline bagli Uzundere sakin
kent olmaya hak kazanan kentler arasina girmistir. 2017 y1l1 iki kentin daha
sakin kent tinvani aldig1 bir yil olmustur. Bu kentler Karadeniz bolgesinde
Sinop iline bagli Gerze ve Akdeniz bolgesinde Isparta iline bagli Egirdir’dir.
2018 yilinda Isparta Iline bagh Mudurnu ilgesi de Akdeniz Bolgesinde sakin
kent invani alan en yeni kent olmustur. Son olarak 2019 yilinda Tiirkiye nin
sakin kent listesine 3 kent daha dahil olmustur. Mugla iline bagli Kdycegiz
ilgesi Ege Bolgesinin 5. ve en yeni sakin kenti unvanini almistir. Diger yandan
Dogu Anadolu Bolgesinin Bitlis iline bagli Ahlat ve i¢ Anadolu Bélgesinin
Ankara iline bagh Giidiil il¢eleri de bu bolgelerin sakin kent tinvani alan

kentleri olmustur (gokceada.gov.tr; wikipedia.org; 10.06.2020).
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2. BOLUM

CALISMA YASAMI KALITESI

2.1. Calisma Yasam Kalitesi

Calisma bireyin toplumdaki statiislinii belirleyen, temel ihtiyaglarini
karsilamasi geregi insanlik tarihi boyunca varligini koruyan bir kavram olarak
ifade edilmektedir (Aslan, 2018: 148; Grint, 1998: 6; Berger, 1961: 213).
Calismanin etimolojik ge¢misi Yunanlhlarin bu kavrama atfettigi aci,
yorgunluk, eziyet veren yapisina dayanmaktadir (Lordoglu, 1999: 1). Bu
anlamda ¢alisma kavrami literatiirde tarihsel olarak incelenmekle beraber
calismanin anlaminda meydana gelen degisiklikler temelinde de

degerlendirilmistir.

Tarihsel siire¢ ekseninde incelendiginde c¢alisma kavrami
insanoglunun avci ve toplayict oldugu donem, yerlesik diizene gectigi
tarimsal donem ve sanayi donemi olarak ele alinmistir (Turan, 2018: 173).
Oren ve Yiiksel (2012)’in galismalarinda ise ¢alismanin tarihsel doniisiimii
yiizyillar bazinda ortaya ¢ikan gelismeler dogrultusunda incelenmistir. Bir
diger tarihsel ayrim ise tarim toplumlarinda ¢alisma, feodal donemde ¢alisma
ve sanayi devrimi sonrasi ¢alismadir (Bastiirk, 2012: 130-131). Yapilan bu
calismalarin ortak Ozelligi ise c¢alisma kavramimin miilkiyet olgusu
dogrultusunda degistigidir. Genellestirerek, calisma kavramini sanayi donemi
oncesi ve sonrast donem olarak incelemek miimkiindiir. Oyle ki yogun is
boliimi, kitlesel iiretim, verimlilik gibi konularin giin yiiziine ¢ikmasinda
biiylik role sahip olan sanayi devrimi calisma kavramimi kiiciik 6lcekli
tiretimden, fabrikalara tagimis ve yapisi itibari ile o giine kadar bilinen

calismay1 degistirmistir (Lordoglu, 2001: 21).

Sanayi 6ncesi donemde calisma, bireylerin sosyal hayatlarindan ayri
bir yapida olmayan; giinlik yasantinin i¢i, hatta ta kendisi olan bir yapiya
sahiptir. Bu donem calismasi Grantham (1993) tarafindan kisilerin giinliik ve
temel ihtiyaclarini karsilamak {izere ugrastiklar1 ve bu ihtiyaclar 6lgeginde

ugras vermeleri olarak ifade edilmistir (Oren, Yiiksel, 2012: 47).
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Sanayi doneminde ise iiretimin daha kitlesel oldugu, calismanin
giinliik hayattan ayrilarak fabrikalara tagindigi; sanayi sonrast donemde ise
teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi ile esnek ¢alisma modellerinin ev
hayatin1 da kapsamaya basladigi bilinmektedir (Keser, 2010: 14-25; Bastiirk,
2012: 130).

Bu tarihsel siire¢ baglaminda calisma kavramina yonelik en keskin
elestiri c¢alisanlarin fordist {iretim sisteminde islerine ve kendilerine
yabancilagsmalaridir (Marx, 1975: 327). Marx (1976), bu déonemi kapitalizm
olarak adlandirmakta ve emegin diger metalar gibi sermayedarlarin
hakimiyeti altinda alinip satildigindan, is¢inin her bir birim tiretimine kargilik
kendine yabancilasacagin1 ve yoksullasarak kendini metalastirmaya devam

edecegini ifade etmektedir (Aydogan, 2015: 279).

Sanayi sonrasi toplumlarda bilginin hizli doniisiimii, teknolojik
ilerlemeler, orgiitlerin verimlilik, performans ve rekabet konularina daha ¢ok
onem vermeleri geregini dogurmustur (Celik, 2009: 92; Oren ve Yiiksel,
2012: 56). Oyle ki bu elestiriler drgiit kapsamu altinda ele alindiginda kendine
yabancilasan calisanlarin orgiit i¢i verimsizlik, performans ve motivasyon
diisiikligi gibi sonuglar dogurdugu bilinmektedir (Erdem, 2019: 230). Bu
nedenle basarinin temelinin ¢alisanlardan gectiginin fark edilmesi ile modern
yonetim anlayisinda orgiit i¢i insana verilen dnem artmistir (Erdem ve Kaya,
2013: 144). Yonetim teorileri incelendiginde, klasik yonetim modeli insani
orgiit igindeki etkinligin arttirilmasinda bir girdi olarak gormekte iken;
modern yonetim yaklasimlar1 insanin sosyal boyutunu ele almakta ve orgiit
icindeki motivasyon ve i tatminini arttirict uygulamalara yonelmektedir
(Erdem, 2019: 4). Giinlimiizde ise orgiitlerin basarili olma, hedeflerine
ulasma gayesi ¢alisma yasami kalitesinin iyilestirilmesini glindeme

getirmistir.

Calisma yasami kalitesi kavraminin Irving Bluestone tarafindan
1960’larda telaffuz edilmeye baslandigi, bu kavramin uluslararasi alanda
tanmirlhigr 1972 yilinda gergeklestirilen New York Uluslararast Calisma
Yasami Kalitesi Konferansi (International Council fort he Quality of Working

Life)’nda ele alinmasiyla saglandig1 bilinmektedir (Easton, Van Laar, Vardy,
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2013: 137; Martel ve Dupuis, 2004: 335). Uluslararasi alanda ¢aligma yagsami
kalitesinin yer buldugu bu kongrenin hemen ardindan, 1973 yilinda ise
General Motor’un Otomobil Iscileri Sendikasi ile ¢alisma yasamina yonelik
s0zlesme imzalanmasi bu alana olan ilginin artmasini saglamistir (Turan,
2017: 13). 1975 yilinda Davis ve Cherns ve 1976’da Biderman ve Drury’nin
yazdig kitaplar sayesinde de calisma yasami kalitesine yonelik calismalarin

Onii acilmaya baslamistir (Araz, 1991: 4).

Alanyazinda ¢alisma yasami kalitesi boyutlarina yonelik ¢aligmalarin
sayist olduke¢a fazladir. Bu nedenle de kavramin kabul goérmiis tek bir tanimi
bulunmamaktadir. Calisma yasami kalitesi kavrami Cherns (1975) tarafindan,
“calisanlarin sadece fiziksel degil ayn1 zamanda psikolojik, zihinsel ve sosyal
ihtiyaglarinin  karsilanarak oOrgiite ve kendilerine daha fazla katki
saglamalarin1 yaratacak imkanlar sunulmasi” olarak ifade edilmektedir

(Cherns, 1975: 155-167).

Eftray ve Sirgy (1990: 32) “calisanlarin orgiit i¢i ihtiyaglarinin zaman
icerisinde degismesi nedeni ile ¢calisma yasami kalitesi kavramini daha ¢ok
psikolojik tatmin (kararlara katilim, pozitif orgiit i¢i iliskiler)” kavrami
etrafinda incelemislerdir. Diger bir deyisle, ¢alisanlarin psikolojik
ithtiyaclarinin tatmin edilmesi, orgiit i¢i hem bireysel hem de orgiitsel calisma

yasami kalitesini olusturan etmenler oldugu ifade edilmistir.

Diger bir tanima gore, calisma yasami kalitesi ¢alisanlarin montaj
hattinda tekrara dayali islerden ziyade; daha ¢ok insancillastirilmis ¢alisma
bi¢cimlerini ifade eden, daha fazla is tatmini, daha anlamh isler, kararlara
katilim siirecleri gibi faktorlerle ¢alisanlarin ve kurumlarin yiiksek diizeyde

performans artigina sahip olmasi olarak ifade edilmistir (Huzzard, 2003: 21).

Calisma yasami kalitesinin calisanlara motive edici, Odiillendirici
calisma ortami sunan ve Orgiit i¢i olumsuzluklar1 en aza indirgeme gayesi
tasiyan yapisinin yani sira; aile ve sosyal yasami diizenleyici bir rolii oldugu
da ifade edilmektedir (Rose ve dig., 2006: 2151-2159). Bu anlamda literatiide
calisma yasami kalitesi tanimlarin1i dar ve genis kapsamli olmak iizere
incelemek miimkiindiir. Dar anlamda ¢alisma yasami kalitesi kavrama, bir isin

calisan i¢in anlamli ve pozitif bir duygu uyandirmasini; genis anlamda
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calisma yasamu kalitesi ise dolaylt ve dolaysiz caligma yasamini kapsayan

biitiin faktdrleri igeren diizenlemeleri ifade etmektedir (Ustiindag, 1999: 73).

Calisma yasami kalitesi kavrami cografi olarak incelendiginde ise
iilkelere gore farkli terimlerle ifade edildigi goriilmektedir. Almanya’da
calisgma yasami kalitesi “isin insancillastirilmasi”; Fransa’da “calisma
kosullariin iyilestirilmesi”’; Dogu Avrupa’da “ig¢inin korunmasi”, Norveg’te
“endiistriyel demokrasi”, Isve¢’te “isci isveren sendikasi kapsaminda
kurumlarin demokratiklesmesi” olarak tanimlanmaktadir (Demir, 2009: 80;

Huzzard ve Tony, 2003:21).

Calisma yasami kalitesi kavraminda bir bagka ayrim ise is¢i ve igveren
taraflar1 agisindan incelendiginde ortaya c¢ikmaktadir. Caligma hayatinda
endiistriyel devrimden beri unutulan ¢alisanlara daha iyi bir ¢alisma ortamai,
degisikliklere daha hizli adapte olabilen bir orgiit yapisi, ¢alisanlart motive
eden siirekli egitim imkanlart ile kariyer planlamasinin saglanmasi ¢alisma
yasamu kalitesi olarak da ifade edilmektedir (Elma vd., 2000: 204; Bilgin,
2018: 35). Calisma yasami kalitesi kavramini ¢alisanlar agisindan ele alan
Newstorm ve Davis (1997) bu terimi, ¢alisanlarin orgiit ig¢i ekonomik ve
sosyal kazanglarinin is ve sosyal hayatlarindaki ihtiyaclarini karsilama diizeyi
olarak tanimlarken; Beh ve Rose (2007) ¢alisma yasami kalitesini orgiit i¢i
kosullarin ¢alisanlarin fiziki, zihinsel ve sosyal ihtiya¢larinin daha iyi sekilde
karsilanmasi1 adma pozitif yonlii diizenlenmesi olarak ifade etmislerdir

(Bektas, 2013: 31).

Nadler ve Lawler (1983) yaptiklarn calismada calisma yasami
kalitesine yonelik tanimlamalar1 tarihsel siire¢ icerisinde ili¢ donemde
incelemislerdir (Emre, 2019: 44-45). ilk dénem (1959-1972), ¢alisanlarin
calisma yasam kalitelerinin sadece bireysel is tatminlerine bagli olarak
incelendigi donemdir. ikinci dénem (1969-1974), calisma yasami kalitesinin
sadece calisana degil ayn1 zamanda Orgiit katkilarinin iizerinde duruldugu
donemdir. Ugiincii dénem ise (1970-1980), ¢alisma yasam Kkalitesinin
uluslararasi taninirliginin kabul gordiigii ve uluslararasi ¢alisma iligkilerinde
verimliligi arttirmada kullanilmaya baslandigr donemdir. Bu tarihsel ayrim

g6z Onilinde bulunduruldugunda, calisma yasami kalitesi tanimlarinin da
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zaman icerisinde farklilik gosterdigi goriilmektedir. Oyle ki, 1973 yilinda
Ford’un ¢alisma yasamu kalitesi tanimi bu kavrami sadece bir teknik veya
yaklasim olarak ele almakta iken; 1983 yilinda Davis’in yapmis oldugu
tanimda ¢alisma yasami kalitesi daha ¢ok calisanlarin ¢alisma hayatlarindaki
teknik ve ekonomik kalitesi olarak ifade edilmistir (Davis, 1983: 80). Ayn1
sekilde tarihsel siirecte ilerledikce caligma yasami kalitesi kavraminin
evirildigini ve ¢evresinin giderek genisledigini gosteren “Bireyin fiziksel,
psikolojik ve sosyal ihtiyaclarinin tatmininin is ortamlarinda saglanmasi
calisma yasamu kalitesini ifade eder” tanimi1 da 2007 yilinda Beh ve Rose

tarafindan ileri siirilmiistiir.

Tiirk yazinina bakildiginda ise Yiicetiirk (2005), calisma yasami
kalitesini felsefi acidan degerlendirerek “calisma hayatindaki biitiin is
gorenleri etkileyen yap1” olarak ifade etmistir. Ayni sekilde Sirin (2011)
calisma yasami kalitesini “tiim calisanlarin fiziksel ve psikolojik iyi olma

hallerini” ifade eden bir felsefe olarak tanimlamastir.

Biitiin bu yorumlardan yola ¢ikarak ¢alisma yasami kalitesi hakkinda,
calisanlarin sadece fiziksel degil; ayn1 zamanda psikolojik iyi olma hallerinin
saglandigi ve hatta sosyal ihtiyaclarmin karsilandigi insani ¢alisma
kosularinin olusturulmas: ile genel yasam diizeyinde de iyilesmeleri

hedefleyen bir felsefe oldugu sdylenebilir.
2.2. Cahsma Yasam Kalitesi Boyutlar

Calisma yasami kalitesi ile is, insan ve sosyal yasam arasi denge
kurulmasi, bireysel yetenekleri ortaya ¢ikararak daha verimli kullanilmasinin
saglanmasi, ¢alisanlarin ise yonelik streslerini azaltarak mutlu bir calisma
ortaminin olusturulmasi amag¢lanmaktadir (Solmus, 2000: 37- 42). Tim bu
amaclar dogrultusunda ¢alisma yagami kalitesine yonelik boyutlar ve unsurlar
zaman igerisinde bir¢ok caligmada yer bulmustur. Literatiirde ¢alisma yasami
kalitesi unsurlarina yonelik yapilmis bazi arastirmalarin sonuglar asagidaki

gibidir (Nanjundeswaraswamy ve Swamy; 2012: 1054).

Stein  (1983)’e gore ¢alisma yasami Kkalitesi bes unsurdan
olugmaktadir. Bu unsurlar; (i) 6zerklik, (i1) taninmak, (iii) ekipmanlar, (iv)

ilerleme ve (v) dis ddiillerdir. Levine, Taylor ve Davis’e (1984) gore ise
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calisma yasami kalitesi unsurlar1 yedi boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar; (i)
yoneticiden goriilen saygi ve calisanin yeteneklerine olan giiven, (ii) is
degisimi, (ii1) isin zorluklari, (iv) gelisme firsatlari, (v) 6z saygi, (vi) is-0zel

yasam ve (vii) isin topluma katkisidir.

Seyed Mehdi Hosseini, Gholamreza Mehdizadeh Jorjatki (2010)’de
yedi kriter izerinde durmustur. Bu unsurlar; (i) adil, yeterli iicret, (ii) glivenlik
ve saglik faktorleri, (iii) gelisme firsatlari, (iv) orglt kabuli, (v) sosyal
bagimlilik, (vi) genel yasam yonetimi, (vii) kisilik ve sosyal yapinin

uyumudur.

1980’lerde baglayan g¢alisma yasamina yonelik kriterlerin gliniimiize
kadar incelenen bir alan oldugu ve literatiirde farklilik gosterdigi bu
orneklerden de anlasilmaktadir. Bu bilgiler 1s181nda literatiirde en ¢ok kabul
goren Walton’un (1975) yapmis oldugu kriter ayrimi bu ¢aligmada temel
almacaktir. Walton’un belirlemis oldugu c¢aligma yasamu kriterleri sekiz
boyuttan olusmaktadir. Bunlar; (i) yeterli ve adil iicret, (ii) giivenli ve saglikli
calisma kosullari, (iii) bireysel kapasitenin kullanilmas1 ve gelistirilmesi, (iv)
stirekli gelistirme ve iyilestirme, (v) sosyal biitiinlesme, (vi) demokratik
ortam, (vii) is ve yasam dengesi ve (viii) ¢alisma yasaminin sosyal boyutudur
(Demirbilek, 2014: 38-44; Ozaslan, 2010: 19- 30). Bu boyutlar detaylica

incelendiginde;

Yeterli ve adil iicret: Calisanin yagam standardini yiikseltecek diizeyde,
calisanin yaptig1 isin niteligine gore adil olarak kazanilmis ticret, ¢alisma
yasam1 kalitesini saglayan ve gelistiren yapiya sahiptir. Bireylerin
caligmalarina uygun bir karsilik almalarinin yani sira; iicret hesaplamalarinda
bireylerin yasam ihtiya¢larinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Diger yandan
orglit ici Ucret adaletinin de calisanlar arasi tutarlilik gdstermesi haksiz
rekabeti engelleyecek, is tatmini arttiracaktir (Ozaslan, 2010: 19; Kandula,
2005). Ayrica Ozgen vd., (2010) adil ve yeterli iicret almayan calisanlarin ise
gec gelme, devamsizlik gibi orgiitsel sorunlara da sebebiyet verdigini ifade

etmislerdir (Bektas, 2013: 22).

Giivenli ve saghkh fiziksel ¢alisma kosullari: Isik, havalandirma, ses,

sicaklik, ergonomi sartlarinin ¢alisanin isini fiziksel olarak kolaylikla yerine
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getirebilmesini saglayacak diizeyde olmasi ve g¢alisma saatlerinin makul
olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda Singh (2008) ve Sirin (2010) Calisma
ortaminda fiziksel standartlarin olusturulmasi hem bedenen hem de psikolojik
olarak uzun vadede olumsuzluklar1 ortadan kaldirarak, verimi arttirdigini

ifade etmislerdir (Ozaslan 2010: 20; Demirbilek, 2014: 39).

Bireysel kapasitenin kullanilmasi ve gelistirilmesi: Isin gereklilikleri
arasinda, calisanin kendisini siirekli gelistirme imkanimin olmasi, monoton
calisma ortami yerine gorevlerde ¢esitlilik, yogun calisma saatleri yerine
dengeli bir is yiikiinlinii olusturulmasi, isin calisana anlamli gelmesi ile
bireyde stres azalacak ve calisma yasami kalitesi artacaktir (Walton, 1975:
11-21). Diger yandan Erdem (2009) arastirmasinda ifade ettigi iizere ¢alisanin
orgiit ici kendini gelistirebilme ve yiikselme imkanlarindan haberdar olarak
bu firsatlar1 degerlendirebilmesi gibi konular da ¢alisma yasami kalitesi

unsurlarindan biridir (Ayaz, 2014: 13).

Siirekli gelistirme ve iyilestirme: Kisisel gelisim, yeteneklerin
kullanilmasi gelistirilmesi ile kariyer hedeflerini 6n plana ¢ikarma amacidir.
Ayni zamanda maas artis imkani ile birlikte is giivencesinin c¢alisanlar
tarafindan olumlu algilanmasi da siirekli gelisme ve giivenlik firsatlarinin alt
boyutlarmi olusturan etmenlerdir (Abul, 2015: 53). ise yonelik belirsizliklerin
olmamasi, is giivenliginin saglanarak ¢alisanin gelecek kaygilarinin
azaltilmast da calisma yasami kalitesini arttiran unsurlardan biri olarak

tanimlanmistir (Demirbilek, 2014: 40).

Sosyal biitiinlesme: Sosyal biitiinlesme Solmus (2000), Sisman (2011)
tarafindan bireylerin birbirleri ile olan amag, diisiince birligi olarak
adlandirilmakta, orgiit icinde ise ¢alisanin duydugu aidiyet duygusu, olusan
giiven ortami1 ve isbirligi ile sosyal biitlinlesmenin saglanmasinmi ifade
etmektedir (Ayaz, 2014: 13; Bektas, 2013: 24). Orgiit icinde hem ¢alisanlarin
kendileri aralarinda hem de yoneticiler ile olan iliskilerinde Onyarginin
olmamast, sosyal iliskilerinin kuvvetli olmasi, esitlik ve topluluk duygusunun
yerlesmis olmasi sosyal biitiinlesmeyi olusturan etmenler arasinda yer

almaktadir (Abul, 2015: 53).
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Demokratik ortam: Bireyin hem is arkadaslar1 hem de amirleriyle olan
iligkisinin sosyo psikolojik ihtiyaclarini karsilayarak karsilikli sevgi, saygi
duygularinin mevcut oldugu bir c¢alisma ortaminda, Ozellikle yOnetim
tarafindan hem maddi hem manevi adil kosullarda calismas1 ¢alisma yasami
kalitesini arttiran unsurlar arasinda yer almaktadir (Demirbilek, 2014: 40).
Diger yandan kisisel gizlilik ve dokunulmazlik, esitlik, kararlara katihm ve
fikirlerin 6zgiirce sunulmasi hususlar1 da orgiit i¢inde demokratik ortamin

temelini olusturan ve caligma yasami kalitesini arttiran unsurlardandir

(Duyan vd., 2013: 107).

Is ve yasam dengesi: Is ve yasam dengesi bireylerin hem is hem de 6zel
yasamlarina esit derecede vakit ayirarak her iki hayata yonelik rollerinin
aksatmadan ¢alisma ve kisisel yasamlarinda uyum yakalayabilmelerini ifade
etmekte olup, ¢alisma yasami kalitesinin en 6nemli unsurlarindan biri olarak
kabul edilmektedir (Demirbilek, 2014: 40). Judge vd., (2009) yaptiklari
calismada is ve Ozel hayatta kisilerin deneyimlerinden dogan duygularini
diger hayatlarina yansitma egilimi oldugundan is ve 6zel yasam dengesinin
saglandigi orgiitlerin ¢ekiciligi hem cgalisanlar hem de isletmeler i¢in arttigini

ifade etmislerdir (Bektas, 2013: 26).

Calisma yasaminin sosyal boyutu: Sosyal boyut calisanin, Orgiitii
sosyal sorumluluklarini yerine getiren bir kurum, olduguna dair algi diizeyini
ifade etmektedir. Bowditch ve Buono’a goére (1997) toplumdan alinanin,
topluma katki saglayacak sekilde geri doniisiiniin yapilmasini hedefleyen,
sosyal sorumlulugu yiiksek olan oOrgiitlerde c¢alisanlarin ¢alisma yasami
kaliteleri de yiiksek olmaktadir (Giiglii, 2014: 9; Kaplan, 2015: 22). Bu
anlamda Orgiitiin ¢evresel ve toplumsal olaylara kars1 duyarlilifi, destegi,
kiltiirel ve sanatsal faaliyetlere yonelik isbirligi ¢alisma yasaminin sosyal

boyutunu olusturan konular arasinda yer almaktadir (Ayaz, 2014: 13).
2.3. Cahisma Yasam Kalitesi Onemi

Calisma, ekonomik agidan bireylerin temel ihtiyaclarini karsilamak
tizere fiziksel ve psikolojik olarak emegini sunmasi olarak tarif edilmekte
iken; ¢alisma kavrami psikolojik olarak degerlendirildiginde ¢alisan kisi ile

isin birbiri ile uyumlu olmasi; sosyolojik olarak ise bireyin baska kimselerle
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hiyerarsik diizen icinde iliskide olmasi olarak tanimlanmaktadir (Bilgin,
2018: 33). Bu anlamda g¢aligma yasami kalitesi yiiksek kaliteli caligsma
ortamlar1; ekonomik, psikolojik ve sosyal tatmin imkani sunan orgiitler olarak

tanimlanabilir.

Calisma yasami kalitesinin endiistride deger gormesi ve yonetimde
yer almasmin baslangici F. Taylor’un ‘Bilimsel Yonetim Ilkeleri’nin
uygulanmaya konmasi ile birlikte kabul edilmektedir. Miisteri talep ve
memnuniyet diizeylerini ylikseltmenin yolu olarak, verimliligi arttirma;
dolayisi ile calisanlarin Orgiit ici daha efektif olmalarini saglama temel
prensip olarak kabul gérmiistir (Yilmaz, 2019: 24). Isletmelerin ve
isverenlerin en yiiksek verimlilige ulagmalarinin temelinin, c¢alisanlarin
emegini miimkiin oldugunca o6rgiit icinde efektif bicimde kullanmalar1 geregi,
Taylor’un c¢alisanlarla igverenler arasi1 ortak paydada bulusturulmalari
yoniinde c¢aligmalarina 1s1k tutmustur. Bu prensipler dogrultusunda ise
giiniimiiz insan kaynaklari, toplam kalite yonetimi gibi yaklasimlar modern
yonetim bigimlerinde yer almaya baslamistir (Asunakutlu ve Coskun, 2005:

172-173).

Calisma yasami kalitesinin isletmelerin dikkatini ¢ekmesi rekabetin
hizla artmasi ve miisteri memnuniyetinin gittikge Oonem kazanmasi ile
baslamistir. Endiistri dénemi ve Ikinci Diinya Savasi sonras1 miisterilerin
giderek farklilasan talepleri dogrultusunda sirketleri uyumlu hale getirme

geregini ortaya ¢ikarmistir (Demir, 2009: 82).

Orgiitler agisindan incelendiginde ise, calisma yasami kalitesi
kavramimin son donemde 6nem kazanmasiin nedenleri olarak c¢alisanin
orgiitin en Onemli degeri oldugunun anlasilmasi, bireylerin genel iyilik
hallerinin esasen Orgiitlin verimliligini arttiracak bir faktor olarak goériilmeye
baslanmasi sayilabilir (Ozkalp ve Kirel, 2004: 554; Tasdemir Afsar, 2011:
100; Demir, 2011: 461).

Genis bir perspektif ve etki alanina sahip olan ¢alisma kavrami bu
anlamda 0nemi agisindan hem yoneticiler hem de c¢alisanlar adina birgok
unsuru i¢inde barindirmaktadir. Modern yonetim anlayisi ile ¢alisanlarin

tiretim bandinin birer parcasi olarak goriilmesinden ziyade bireye verilen
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Onemin artmasi, ¢aliganlarin yasam kalitelerinin dikkate alinmasi geregini
dogurmus, dolayisiyla da c¢alisma yasami kalitesini arttirmaya yonelik

caligmalarin sayis1 artmistir (Demirbilek, 2014: 37).

Calismanin bu boliimiinde ¢alisma yasami kalitesinin ¢alisanlar ve
isletmeler i¢in hangi sonuglar1 dogurdugu yapilan ¢alismalar ¢ergevesinde

incelenmistir.
2.3.1. Cahsma Yasam Kalitesinin Calisanlar icin Onemi

Calisma yasami kalitesi kavraminin temelini ¢alisanlar ve ¢aliganlarin
mutlulugu olusturmakta oldugundan bu felsefenin odak noktasinda insanlarin
is tatminsizligini en aza indirmek, olumlu bir ¢alisma ortami yaratmak vardir
(Erat vd., 2011: 64). Bu anlamda calisma yasami kalitesinin is tatmini
kavramindan ayrildigin1 hatirlatmak gereklidir. Is tatmini yapis itibari ile
sadece Orgiit ici unsurlari ifade ederken caligma yasami kalitesi, kisinin sosyal
yasamini da kapsayan genel mutluluk ve iyilik halini ifade etmektedir (Sirgy,

vd., 2001: 242; Altay, 2018: 41).

Calisma yasami kalitesi unsurlar1 bir¢ok arastirmaci tarafindan ele
alinmig olmasina ragmen yiiksek oranda kabul goren ¢alismalardan birinin
Walton (1992)’mn olusturdugu calisma yasami kalitesi boyutlar1 oldugu
sOylenebilir. Bu boyutta yeterli ve adil iicret, giivenli ve saglikli calisma
kosullari, bireysel kapasitenin kullanilmas1 ve gelistirilmesi, stirekli
gelistirme ve iyilestirme, sosyal biitiinlesme, is ve yasam dengesi, calisma
yasaminin sosyal boyutlarinin 6rgiit icerisinde yer almasi ¢alisanlarin ¢alisma

yasami kalitelerini yiikseltmekte kullanilan araglar olarak ele alinmaktadir.

Literatiirde ¢alisma yasami kalitesini arttirmada ilk basvurulan ve
olmazsa olmaz unsurlardan birisi olarak kararlara katilim firsatlarinin
calisanlara saglanmasi yer almaktadir. Oyle ki ¢alisma yasami kalitesinin en
sik tekrarlanan amacglarindan biri olan is stresinin azaltilmasi, kararlara
katilim uygulamalari ile miimkiin kilinabilir (Aydemir, 2008: 117). Aym
sekilde calisma yasami kalitesinin unsurlarindan olan demokratik ortam
boyutu orgiit i¢i calisanlarin kararlara katilimini saglayan ve dolayisi ile
calisanin kendini 6zgiirce ifade ederek fikirlerini sunabilmesinin 6niinii acan

bir uygulamadir. Bu nedenledir ki kararlara katilim son dénem calisma
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yasami kalitesi programlarinda yer bulmus ve calisanlarin orgiit i¢i adalet
anlayislarinin giigclendirilmesinde kullanilmaya baglanmistir (Ayaz, 2014:

12).

Calisma yasami kalitesi ¢alisanlarin kendilerini giivenilir ¢alisma
ortamlarinda olduklarini hissetmelerini amaglamaktadir (Eren, 2013: 7). Bir
diger ¢alisma yasami kalitesi boyutu olan siirekli gelistirme ve iyilestirme bu
anlamda calisanin bilgi ve becerilerini gelistirerek kendine olan giiven ve
inanc1 arttirmasini saglamaktadir (Giiglii, 2014: 8). Diger yandan g¢alisanin
kendini gelistirmesi sonucu artan bilgi ve becerileri sayesinde kariyer
firsatlarint daha yakindan takip edebilmesine ve dolayisiyla terfi
imkanlarindan faydalanarak hem is giivencesi hem de orgiitsel bagliligini

arttirmasina olanak saglayacaktir (Demir, 2009: 87).

Cherns (1975) galigma yasami kalitesini ¢alisma ortamini etkileyen
fiziksel unsurlarin yani sira calisaninin psikolojik ve zihinsel iyi olusunu
saglamaya c¢alisan bir kavram olarak ifade etmistir (Saglam, 2017: 13). Bu
anlamda bir diger boyut olan yeterli ve adil {icret de benzer sekilde
calisanlarin orgiit i¢i adalet algis1 ve giivenlik duygusunu arttiran bir etmen
olmakla beraber, psikolojik iyi olus unsurlar1 kapsaminda calisma yasami
kalitesinin calisanlar agisindan Onemini gostermektedir. Calisma yasami
kalitesi felsefesi ile basarili ve adil iicret sisteminin olusturulmasi ¢alisanlarin
orgiite olan bagliliklarmi etkileyen faktorlerden biri olarak goriilmektedir
(Demir, 2009: 94). Oyle ki iicret sadece bir ekonomik getiri olarak degil; ayni
zamanda kisinin toplum ig¢indeki statlisii olarak goriilmekte, bu nedenle
bireyin ayni zamanda sosyal hayatindaki konumunu da etkilemektedir

(Basaran, 1998: 240; Akgiin ve Kavuncubasi, 1995: 246).

Calisma hayati sosyal hayatimizdan ayr1 tutulamayacak derecede
yasamimizin ¢ogunlugunu kapsamaktadir. Bu nedenledir ki ¢alisma yasami
kalitesi cagdas yonetim amaci benimseyen oOrgiitlerde, insan boyutunu her
yonii ile ele alarak; hem is ¢evresi hem de sosyal ¢evresinde mutlulugu ve
gelismeyi saglamayr amag etmektedir (Ayaz, 2014: 10). Bu bakis agisi ile
calisma yasami kalitesinin igerdigi sosyal biitiinlesme boyutu, ¢alisanlarin

orgiit i¢i gorevleri, is tanimlart ile topluma kazandirdiklar1 hakkinda bilgi
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sahibi olmasini saglar. Buradan hareketle ¢calisma yasami kalitesinin bireyin
kendi isine olan saygisint ve Ozgiivenini arttiran; dolayis1 ile orgiitsel
bagliligini yiikselten etkiye sahip oldugu sdylenebilir (Bircan, 2014: 58;
Lokanadha ve Mohan, 2011: 834).

Bir diger boyut olan bireysel kapasitenin gelistirilmesi ve kullanimi
ise calisanlarin anlamli islere sahip olmalarim ifade etmektedir. Oyle ki
caligma yasami kalitesi programlarinda yer alan is zenginlestirme
uygulamalar1  ile  ¢alisanlara  kendilerini  gerceklestirebilecekleri,
monotonlugu minimize eden zengin is firsatlar1 sunmak amaglanmaktadir.
Bireysel kapasitenin gelistirilmesi boyutu ¢alisana anlamli isler sunmayz,
dengeli is yiikii ile is stresini azaltmayi is genisletme programlari araciligi ile
gerceklestirme gayesindedir (Kiiciikusta, 2007: 124). Yapilan calismalarda,
dengeli is yiikiiniin mevcut oldugu Orgiitlerde anlamli islerde ¢alisan
bireylerin ¢aligma yasami kalitesi baglaminda daha yiiksek motivasyon,
orgiitsel baglilik, is tatmini gibi ise doniik pozitif duygularinin arttig1 tespit
edilmistir (Etrafy ve Sirgy, 1990: 44). Bagka bir ifade ile anlamli iglere sahip
calisanlar yiiksek yasam kalitelerine sahiptirler (Kaplan, 2015: 27).

Diger yandan dengeli is yiikii uygulamalari ¢aligma yagami kalitesinin
bir diger boyutu olan is ve aile yasam dengesinin saglanmasinda oldukc¢a
Oonem tasimaktadir. Yapilan calismalar calisma yasami kalitesinin aile
yasaminda direkt etkisi oldugunu, caligma yasami kalitesi diisiik olan
bireylerin 6zel hayatlarinda da tiikkenmislik yasadiklarini ortaya koymaktadir
(Ayaz ve Beydag, 2014: 61; Demir, 2011: 455). Walton (1973) asir1 ve
dengesiz is yliklerinin ¢alisanlarin ¢alisma kalitelerini diisiirmekte oldugunu
ve bu uyumsuzlugun en c¢ok aile catigsmalarina sebebiyet verdigini ifade
etmistir (Ozaslan, 2010: 25). Calisma hayat: ve 6zel hayatin uyumsuz olmasi
bireylerin mevcut diizenlerinin yani sira gelecek hedeflerini de olumsuz
etkilemekte oldugundan, is ve 6zel yasam rollerinin dengeli olmasi ¢aligsma
yasami kalitesinin temel unsurlarindan sayilmaktadir (Goysen, 2015: 24).
Kisacas1 calisma yasami kalitesi sadece oOrgilit ici is tatminini degil ayni

zamanda genel iyilik halini hedeflemektedir.
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Calisma yasami kalitesinin ¢alisanlar agisindan Onemi, yapilan
arastirmalar ekseninde incelendiginde temelde; c¢alisma yasami kalitesi
arttiginda is tatmininin, motivasyonun arttig1 (Demir, 2011: 453-464; Martel
ve Dupuis, 2006: 333-368; Kilig¢ ve Keklik, 2012: 158), ¢alisma yasami
kalitesinin is stresini, isten ayrilma niyetini azalttigi (Diilgeroglu ve Basol,
2017: 301; Turung vd., 2020: 128; Sirgy vd., 2001: 242), ise devamsizligin
azaldig1 ve olumlu sosyal iliskiler ile genel yasam tatminin arttig (Ozgen,
2011: 338), is tatmininin artmasi ile toplumsal iligkilerin olumlu etkilendigi,
yabancilasmanin azaldigi (Giilmez, 2013: 81; Duyan, 2012: 67), is yasam
dengesinin saglanmasinda etkili oldugu (Kiiciikusta, 2007: 192) sonuglarina

ulasilmstir.
2.3.2. Cahsma Yasam Kalitesinin Isverenler Acisindan Onemi

Orgiitsel diizeyde calisma yasam kalitesi incelendiginde galisanlarin
kisisel tiim ihtiyaglariin karsilanmasi ile ulagilan tatminin, isletmelerdeki is
verimliligi, performans artisi, orgiitsel baglilik, ise devam boyutlarinda
kendisini gdstermesi olarak tanimlanabilir. Calisma yasami kalitesinin,
calisanlar agisindan 6nemi basligi altinda da incelendigi tizere, bireylerin
genel yasam memnuniyetlerinin c¢alisma yasami kalitesi ile arttirilmasi
sonucu Orgiitlerin de dolayl olarak pozitif yonlii gelisim gdstereceklerini

sOylemek miimkiindiir.

Oyle ki, calisma yasam kalitesinin iyilestirilmesi sonucu is tatmini ve
ise baglilik oranlar1 artmakta buna bagl olarak da orgiitlerin verimliliklerinin
yiikselmekte oldugu yapilan calismalar sonucu tespit edilmistir (Eren, 2013:
7-52).

Calisanlar i¢in en uygun ¢aligma ortami ve sartlarinin olusturulmasini
temel amag edinmis ¢alisma yasami kalitesinin sagladig1 diger bir avantaj ise,
calisma ortaminda stres gibi olumsuzluklar1 ortadan kaldirarak, bireyin hem
fiziksel hem de psikolojik sagligin1 korumaktir. Bu sayede ¢alisanlarin orgiite
artan bagliliklar sonucu artacak olan performans ve verimlilikleri g6z 6niine
alindiginda, ¢alisma yasami kalitesinin igveren ve Orgiitler tarafindan kiilfet
olarak algilanmamasi gerektigi ortaya c¢ikmaktadir. Yapilan caligmalar

dogrultusunda ¢alisma yasami kalitesinin, oOrgiitleri biiylik maliyetlerden
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kurtardig1 sonuglarina ulasilmistir (Demirbilek, 2014: 37-38; Ozaslan, 2010;
Giilmez, 2013: 81; Turung vd., 2010: 128).

Calisma yasami kalitesine dnem veren igverenler, igyerinde mutlu bir
calisma atmosferi sayesinde, devamsizlik ve isten ayrilma oranlarinin
azalmasin1 miimkiin kilmaktadir (Gokge, 2016: 25). Yine yapilan ¢aligmalar
sonucu, ¢alisanlarin motivasyonunun ¢alisma yasami kalitesine deger verilen
orglitlerde arttig1 sonucuna ulasilmistir (Turung vd., 2010: 127; Gokge, 2016:
25). Bireylerin ¢alisma ortamlarindan memnun olmalari, yaptiklari isi anlamli
bularak  fayda  sagladiklarmi  fark  etmeleri  ve  kendilerini
gerceklestirebilmeleri sonucunda artan motivasyonlari, kendilerini siirekli

gelistirmelerinin 6niinii agarak uzun donemli verimlilik saglayacaktir (Gokge,

2016: 27).

Yapilan arastirmalar sonucunda calisma yasami kalitesinin i tatmini,
orgiitsel baglilig1 arttirdig1 sonuglarina ulagilmistir (Eftary ve Sirgy, 1990: 44;
Bolduc, 2001: 1006-108; Carayon ve dig., 2003: 62; Lee ve dig., 2007: 282-
284; Huang ve dig., 2007: 743- 744; Erdem, 2010: 529; Yiiriir ve Keser, 2010:
185-186; Turung ve dig., 2010; Raja ve Kumar, 2013: 13; Opollo ve dig.,
2014: 120-121). Diger yandan tilkenmislik, stres, isten ayrilma niyeti ve
devamsizliklarin ise calisma yasami kalitesi ile negatif ve anlamli iliskide
oldugu sonuglarina ulasilmistir (Karisalmi, 1999: 444; Bolduc, 2000: 106-
108; Tasho vd., 2005; Demir, 2011; Bircan, 2014: 88). Orgiitsel acidan
calisma yasami kalitesinin direkt etkilerine bakildiginda ise artan calisan
memnuniyet ve mutlulugunun miisteri memnuniyetini arttirdigi dolayisiyla
Orgiitlin gelirlerinde de artis yarattigi yapilan arastirmalar sonucu tespit

edilmistir (Worral ve Cooper, 2006; Tasho ve dig., 2005).

Tim bu sonuglarda da goriildiigii iizere calisma yasami kalitesinin temel
amacinin hem orgiitsel basar1 ve verimligin arttirilmasini saglamak iken diger
yandan ¢alisanin is ve 6zel yasamindaki mutlulugunu, iyilik halini arttirmak
oldugu soylenebilir (Demir, 2009: 82). Bunlarin yani sira ¢alisma yasami
kalitesinin amag¢ ve dnemini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Turan,

2017: 14-17; Solmus, 2000: 38; Markham, 2010: 76-80; Kaplan, 2015: 20);

44



e Ise baghligr arttirmak, ise devamsizlik ve isten ayrilma niyetini

azaltmak,
e s yerinde olumlu ¢alisma ortami saglamak,
e (alisanlarin ise yonelik olumlu duygularini gii¢lendirmek,
e (Calismaya yonelik stresi azaltmak,

e Calisma kosullarini, orgiit imajin1 iyilestirerek ¢alisanlarin kendilerini

gergeklestirmesine olanak saglayan firsatlar sunmak,

e Calisanlarin sosyal hayati ve is hayatinda dengenin saglanmasi

bdylelikle hem fiziksel hem de psikolojik sagligin korunmasi,

e Tiim bunlar neticesinde uzun vadede verimliligi arttirarak mutlu

calisan dolayisiyla mutlu bir toplum yaratmak.
2.4. Sakin Kentler ve Calisma Yasam Dinamikleri

Calisma, giinliik hayatin diizeninin belirleyen en temel unsurdur. Oyle
ki sabah giline baglama saati, uyku diizeni, yemek ve sosyallesme saatleri hep
calisma hayatina goére diizenlenir. Bu anlamda caligmanin, hayatin ritmi

oldugunu sd6ylemek dogru olacaktir (Budd, 2011: 35).

Calisma, insanin varolusundan buyana hayatinin en temel parcasi
olmasina ragmen, insan hayatinin i¢inde olusturdugu ritim zaman igerisinde
degisiklik gostermistir. Calisma, {iretim bigimlerinin sekil degistirmesi ile
anlam1 agisindan tarihsel siirecte farkli sekilde yorumlanmistir. Geleneksel
anlamda calisma insan hayatinin merkezinde yer alan, temel ihtiyaclarin
karsilanmasinda rol oynayan, ayni zamanda kisinin sosyallesme alani olarak
ifade edilmekte iken; teknolojik gelismelerin kendini gdstermesi, kitlesel
liretimin Oneminin azalmast ile c¢aligmaya yliklenen anlamlarda da
farklilasmalar meydana gelmistir. Glinlimiizde ¢aligma kavrami sadece ticret
olarak degil kendini gerceklestirme, keyifle yapilmasi gereken, giivenlik
duygusu iceren ve saglikli calisma kosullarinda gergeklestirilen faaliyetleri

ifade etmektedir (Keser, 2010: 362).

Calismanin anlaminda meydana gelen farklilasmay1 ele alan John

Budd (2011: 41)’a gore calisma 10 farkli kavramsal yapi iizerinde
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incelenebilir. Bu kavramlar: (i) Bir lanet olarak ¢alisma, (ii) Ozgiirliik olarak
calisma,(iii) Bir meta olarak ¢alisma, (iv) Mesleki vatandaslik olarak ¢alisma,
(v) Izdirap olarak calisma, (vi) Kisisel tatmin olarak ¢alisma, (vii) Sosyal
iliski olarak ¢alisma, (viii) Baskalarina bakma olarak ¢alisma, (viiii) Kimlik
olarak ¢aligma ve (x) Hizmet olarak ¢alismadir. Buna gore ¢alismanin anlami1
hem tarihsel baglamda hem de igerik baglaminda biiyiik farkliliklar

barindirmaktadir.

Calisma kavramina ve c¢alismanin anlamina yonelik farkliliklar
kuskusuz teknolojik gelismelerin hizi, iiretim bigimleri ve tiikketim
aligkanliklarinin degismesi ile mevcudiyet bulmustur. Mevcut aragtirmanin
konusu olan ¢aligma yasami kalitesini ortaya g¢ikaran nedenleri ve gilinliik
hayat ritminin ¢aligma hayatina gore nasil sekillendigini anlamak; sakin
kentleri ortaya cikaran gelismeleri irdelemek amaci ile tarihsel siiregte
meydana gelen degisiklikler bu boliimde incelenmistir.

2.4.1. Sanayi Devrimi ve Calismanin Doniisiimii

Calismanin anlamindaki degisime tarihsel siirecte bakildiginda,
toplumsal doniistimlerle birlikte kendini meydana getirdigini sdylemek
miimkiindiir. Sanayi devriminin toplumun bir¢ok alaninda yarattig1 degisim
ve donlisimiin en biiylik yansimalart kuskusuz calisma hayatinda
gerceklesmistir. Calisma hayatinda meydana gelen bu farklilagmalari sanayi
devrimi ekseninde inceleyebilmek icin Oncelikle sanayi donemi oncesi

calisma hayatinin nasil olduguna deginmekte fayda vardir.

Kronolojik olarak incelendiginde, sanayi donemi oncesi toplumlarda
caligma yagamini avel ve toplayicr toplumlar, erken donem tarim toplumlari,
feodal toplumlar ve sanayi devrimi toplumlar1 olarak kategorilestirmek
miimkiindiir. Avecr ve toplayict toplumlarda calismaya yiiklenen anlam
giinliik yasamdan keskin simirlarla ayrilmamaktadir. Bu dénem c¢alisma
ihtiyact temel yeme ve igme ihtiyaclarinin karsilanmasini igermekte
oldugundan bos zaman ve ¢alismanin i¢ i¢e oldugu giinliik aktivitelerden
olugmaktadir. Erken tarim toplumlarinda ise hayvanciligin ve alet
kullaniminin gelismesi ve yar1 gocebe toplum yapisina gecis goriillmeye

baslanmis, bu gelismeler ile birlikte baz1 is alanlarinda uzmanlagma meydana
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gelmeye baslamistir. Tarim toplumlarinin gelismesi ile ilk kentlesme
hareketleri bas gostermis, kiiciik zanaatkar isletmeler yine bu donemde
dogmustur. Tarim toplumunun bir uzantis1 olarak adlandirilan feodal
toplumlarda ise calisma denildiginde zorla calistirma, kolelik, geleneksel
toprak islerinde feodal beylerin emri altinda c¢alisan serfler akillara

gelmektedir (Huberman, 2016: 15-18).

Diger bir ifade ile ihtiyaglarin az oldugu avci ve toplayici toplumlarda
calisma giinliik hayatin ayrilmaz bir parcasi olan aktiviteler olmus; yerlesik
toplumlara gegisle birlikte toprak iglerinin ortaya ¢ikmast ile tarim toplumlart;
zanaatkarlarin ve kentlesme hareketlerinin beraberinde feodal yasam iginde
kole ve zorla ¢alistirma bigimleri hakim olmustur. Feodal toplumlardaki
kosullarin yarattig1 sosyal boliinmeler ise hem bu dénemin sonunu getiren
hem de bir sonraki dénem olan sanayi donemini hizlandiran etmenler olarak

goriilmektedir (Aksungur ve Topalhan, 2019: 7).

Buhar makinasinin bulunmast ile 18.yy sonu Ingiltere’de dnce iiretim
bicimlerinde, ardindan sosyal yapida meydana gelen koklii degisimler ise
sanayi devriminin miladi olarak kabul edilmektedir (Mahirogullar1, 2011:
41). Elbette bu biiyilk donilisimleri meydana getiren sadece {iiretim
bi¢imlerindeki degisimler degil, toplumlarin bu doniistime ayak uyduracak alt
yapiya sahip olmalaridir. Bu anlamda sanayi devriminin ger¢eklesmesinde
ona ivme katan temel faktorler Ronesans ve Fransiz devriminin etkileri olarak
kabul edilmektedir. Bu faktorlerle birlikte, bdyle bir devrime hazir olan bir
Avrupa toplumunun varlig1 ile sanayi devrimi kendini ilk basta Ingiltere’de
gerceklestirebilmis, iiretimde meydana gelen degisimler; fabrikalarda
calisacak isgiicii ihtiyacini karsilayabilecek Ingiltere i¢in oldukca cazip hale

gelmistir (Kuyucuklu, 1985: 39).

Sanayi devrimi mevcut donem iiretim aktorii olan el tezgahlarinin
yerini makinalarin almasi ile birim maliyetlerde azalmalara, fiyatlarin
diiserek pazar alanlarinin genislemesinin, yani kitlesel ve kiiresel iiretime
gecilmesinin Onilinii agmistir. Diger bir ifade ile tarim toplumundan yogun
isboliimiiniin  yasandigi, sermaye birikimine olanak saglayan sanayi

toplumuna gegis yasanmistir (Mahirogullari, 2011: 42). Bu gecis sadece
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tiretim aktdrlerinin el degistirmesi ile kalmamis, toplumun her alaninda
degisim ve doniisimi de kaginilmaz kilmistir. El sanatlarmnin  ve
zanaatkarligin yerini alan sanayi, bu alanda uzmanlasan insanlarin is bulmak
i¢in kentlere go¢ etmesine dolayisi ile toplumsal tabakalarin yer degistirerek
sanayilesmenin hizlanmasma katkida bulunmustur (Freyer, 2014: 51).
Kuskusuz bu degisim, yeni toplumsal sinif olan is¢i smifinin dogusunu
hazirlamakla birlikte kentlesme olgusu biiyiik sehirlerin olusmasina; emegin
aile i¢i tiretimden ayrilarak fabrikalara taginmasi, ¢alisma ve aile diizenindeki
degisimlere neden olmustur (Aksungur ve Topalhan, 2019: 13; Ekin, 1989:
2-3, Yiiksel, 2014: 127). Oyle ki, Bozkurt (2014:19) sanayilesmeyi is boliimii,
uzmanlagma, standartlagsma, kentlesme, sermaye birikimi, teknolojik
gelismeler, vasifli isgiicii, toplumsal farklilasma ve ¢ekirdek ailenin oldugu

toplumlar olarak tanimlamaktadir.

Bu degisimleri birbirlerinden ayr1 gelismeler olarak gérmemek; her
bir kurumsal degisimin diger kurumlar1 ve diizenleri doniistiirdiiglinii goz
oniinde bulundurarak, sanayi devriminin caligma hayatindaki etkilerini
incelemek gerekmektedir. Emek yogun iiretimden sermaye yogun iiretime
gecilmesi insanligi o giine kadar hi¢ alisgkin olmadigi bir ¢alisma diizenine
ayak uydurmak zorunda birakmigstir. Tarihteki en biiyiik gelismeleri i¢inde
barindiran donem olarak kabul edilen sanayi doneminde, ¢alisma diizeninin
evlerden fabrikalara taginmasi, aile i¢i iiretimden ayrilan emegin is¢i sinifini
olusturmasina neden olmustur (Biiyiiksahin, 1997: 8). Fabrika sistemini
Huberman (2016: 132) is¢ilerin 6zgiirliikklerini tamamen kaybettikleri, ustalik
alanlarinin  6nemini yitirdigi, sermayenin 6nem kazandigi, isverenlerin
binalarinda sik1 denetimle izlenen pazar icin iiretim olarak ifade etmektedir.
Ek olarak aileden ve ustalik eserlerinden uzaklasarak fabrikalarda
bireysellesen emek, loncalarin dayanigsmasindan da mahkiim kalmaya; usta-
cirak iligkisinden patron-isci iliskisine gegmeye baslamistir (Bozkurt, 2014:
166).

Calisma sartlar1 ise oldukea trajik sekilde diizenlenmistir. Sermayenin
maksimum kér elde edebilmesi ve isgiiciine daha fazla hakim olabilmek adina

kadin ve g¢ocuklar oldukga diisiik iicretlerle, giinde 14-16 saat mesailere
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mahkim birakilmaktaydilar. Isin ritmi ise alistlanin aksine belirli mesai
saatleri arasinda siki bir denetimle kontrol edilmeye baglanmistir

(http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/ceko ue/calismapsikolojisi.pdf).

Emegini sunmanin disinda baska bir giice sahip olamayan is¢i smifi bu
giivencesiz, sagliksiz ve agir ¢alisma kosullarinin yani sira kontrolsiiz
kentlesmenin getirmis oldugu ¢evre kirliligi, kamu hizmeti eksiklikleri gibi
olumsuzluklar ile yiizlesmek zorunda kalarak hem yasam hem de c¢alisma
kalitelerinde biiyiik diisiisler yasamaya baslamistir (Oren ve Yiiksel, 2012:
52).

Kisacasi sanayi devri adini, vahsi ¢alisma ve yasama kosullar1 altinda;
fordist iiretimin neden oldugu sinirli sorumluluk, uzmanlasma, kat1 bir
yonetim anlayis1 ve asirnt ig boliimii ile kisinin isine ve kendisine
yabancilastig1 bir donem olarak tarihe yazmistir. Dahasi sanayi donemindeki
bu adaletsiz kosullara ek olarak teknolojik gelismelerin getirdigi issizlik
korkusu calisanlart makinalara rakip kilmis, iscileri acimasiz bir ¢alisma

tutkusu igerisinde hizla kdlelestirmistir (Lafargue, 2014: 37-38).

Sanayi Otesi toplum, post-endiistriyel toplumlara gecis ise bilgi
teknolojilerinin gelismesi ile saglanmistir. Bu donemde de c¢alisma iligkileri
ve kosullarinda degisiklikler kendini tiretim bigimleri, talep piyasasina gore
bicimlendirmistir. Hizmet sektoriindeki hizli gelismeler ¢alisma hayatinda
kendini esnek, gilivencesiz ¢alisma kosullart olarak gostermeye baslamistir.
Calismanin anlamina ydnelik yapilan ayrimlardan bir digeri ise sanayi Otesi
toplumlarda calisanlarin niteliklerini gz 6niinde bulundurmaktadir. Buna
gore mavi yakali, beyaz yakali, altin yakali ¢alisanlarin ¢alismaya atfettikleri
anlamlar degigmektedir. Vasifsiz ¢alisanlar bir diger ifade ile mavi yakali
calisanlar i¢in ¢alisma zorunluluk iken, beyaz yakalilar i¢in ¢alisma prestij ve
sosyal statiiyli ifade etmekte, altin yakalilar i¢in ise ¢calismanin anlam1 her ne
kadar onemli olsa da is ve yasam smirlar1 arasindaki kesin bir ¢izgi
olmadigindan ¢alismayr ne yasamlarinin merkezine ne de cok disina

almaktadirlar (Keser, 2010: 372-373).

Sanayi devriminin getirdigi kitle iiretiminin, sanayi Gtesi toplumlarda

cesitlilige kaymas1 esnek calisma bigimlerini meydana getirmistir. Degisken
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misteri taleplerine paralel olarak adapte edilen bu esnek ¢aligma bicimleri;
part-time ¢alisma, kisa zamanl ¢alisma, sikistirilmis calisma haftasi, evden
caligma gibi calisma hayatinda doniisiimleri beraberinde getirmistir. Bu
donem calisanlar1 degisen taleplere cevap verebilmek icin esneklige adapte
olmak zorunda kalan bilgi iscileri olarak adlandirilmaktadir (Bozkurt, 2014:
185-187). Sanayi devrimi donemindeki kati ¢aligma saatlerine nazaran esnek
calisma bigimleri ile calisanlarin bos zaman ve mesai saatlerine karar
vermede daha 6zgiir olabilecekleri sanilmakta iken tele c¢alisma, uzaktan
calisma bicimlerinin esasinda 6zel yasam ve is hayati arasindaki duvarlari
ortadan tamamen kaldirarak belirsizlestirdigi ifade edilmektedir (Ytiksel,

2014: 138).

Ozetlemek gerekirse, ¢alismanin anlamindaki doniisiimde sanayi devrimi
mihenk tas1 olarak kabul edilebilir. Calisma saatlerinin, ¢alisma sartlarinin,
calismanin fiziki ortaminin, ¢alismanin niteliginin sanayi devriminden sonra
o giine kadar goriilmemis Olgekte degistigi (doniistiigli) asikardir. Bu
dontisiimlerin devaminda, giinlimiiz hizmet sektoriine bagli, teknolojik
geligsmelerle paralel, bilgi ¢agi toplumlari olarak ifade edilen sanayi Otesi
toplumlarda calisma kendini esnek calisma modelleri, vasifli c¢alisanlar,

verimlilik, tiretkenlik, degisen miisteri talepleri, hiz kavramlari ile tekrar bir

degisime ugratmistir.

Mevcut aragtirma sanayi otesi toplum ozelliklerini tasiyan bu g¢alisma
kosullarin1 ele almaktadir. Bunun yani sira, sanayi devrimi ve devaminda
yasanan teknolojik gelismelerin neden oldugu iretim bicimlerindeki
farklilasma, kiiresellesme kavrami ile harmanlanarak giiniimiiz calisma
kosullarim1  sekillendirmektedir. Bu bakimdan bir sonraki bolim
kiiresellesmeyi  ¢alisma hayatindaki  yansimalar1 penceresinden ele
almaktadir.

2.4.2. Kiiresellesme ve Calisma Kosullar:

Ekonomik, sosyal, politik, teknolojik, kiiltiirel, toplumsal yani hemen
her alanda biiyiik bir doniisiimii iceren; yeni diinya diizeni, global kdy,
uluslararasilasma olarak da adlandirilan kiiresellesme kavramini tek bir

tanimla agiklamak olduk¢a zordur. 20.yy ile ad1 hizla giinlilk konusmalarda
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telaffuz edilmeye baslanan kiiresellesme kavrami, en basit anlatimi ile mal ve
hizmetlerin uluslararas1 piyasalarda serbest¢e dolasmasi; piyasalarin
oniindeki engellerin kalkarak sermayenin siirlarini  asmasimi ifade
etmektedir (Senses, 2004:6; Kazgan, 2000:161). Kiiresellesmenin ekonomik
bir olgu olarak tanimlanmasinin yani1 sira kavramin ¢ok boyutlu olmasindan
kaynakli siyasal ve sosyo-kiiltiirel tanimlamalara alanyazinda siklikla yer
verilmistir. Buna gore kiiresellesme, engellerin azalmasi, uluslararasi
hareketliligin artmasi ile iilkeler arasi yakinsamayi; iletisim ve teknolojik
geligsmelerin hizi ile cografi siirlarin 6nemini kaybederek diinyanin tek bir

yer gibi algilanmasini ifade etmektedir (Yaylagiilii, 2018: 5).

Kiiresellesmeye dair tanimlarin oldukca genis bir ¢erceveye sahip
olmasinin yani sira kiiresellesmenin sonuglar1 bakimindan tek bir ortak goriis
olmadigmi sdylemek yanlis olmayacaktir. Oyle ki, kiiresellesmenin getirdigi
sonuclar yazarlarca gelismis ve gelismekte olan iilkeler bazinda, tehlike ve
firsatlar olarak degerlendirilmektedir (Aktan ve Sen, 1999:112). Diger
yandan kiiresellesmenin sonuglar1 ekonomik alanda gelir dagilimi, sosyal
anlamda yoksulluk, isgiicii piyasasi alaninda ¢alisma hayati ve bir¢ok diger
alt basliklarda incelenmektedir (Yaylagiilii, 2018:23-50; Erding, 1999: 5;
Gersil, 2004:150).

Ifade edilmelidir ki, kiiresellesmenin sonuglar1 sadece olumsuz degil
bir¢cok olumlu gelismeleri de igermektedir. Lakin kiiresellesmenin olumsuz
sonuclary, sakin kentlerin ortaya ¢ikmasinda rol oynayan gelismeler
bakimindan basroldedir. Benzer sekilde, calisma hayatindaki doniisiim
sanayilesme ve kiiresellesmenin getirdigi bir dizi olumsuz sonug neticesinde
son donem alanyazin ve uygulamalarda iyilestirmelere gidilmesi ihtiyacini,
buna miiteakip calisma yasami kalitesi kavramin1 dogurmustur. Buradan
hareketle mevcut ¢alisma, konusu geregi kiiresellesmenin yarattigi sonuclari
calisma hayati kapsaminda incelemeyi amag¢ edinmekte ve degisen calisma
kosullarinin toplumdaki etkisini ele almay1 hedeflemektedir. Ek olarak bu
gelismeler sakin kentlerin ortaya ¢ikmasinda temel rol oynayan aktorler
oldugundan, calisma hayatindaki degisimlerin kentler iizerindeki etkisi de

kaleme alinmaktadir.
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Kiiresellesmenin baglangic1 diinyayr tek pazar haline doniistiiren
ekonomik bir siire¢ olarak ele alinsa da, pazar engellerinin kalkmasi,
uluslararasi dolasim ve rekabetin artmasi, teknolojinin hizla geliserek liretim
bicimlerinde farkliliklar yaratmasi agisindan toplumsal sonuglara da
sebebiyet vermistir (Yidirim, 1997: 175). Uluslararas1 rekabetin
siddetlenmesi ile uluslararasi yatirim firsatlarin1 yakalama arzusu, geleneksel
calisma ve iiretim bi¢cimlerinin esneklesmesini zorunlu kilmistir (Yaylagiili,
2018:53). Degisime ayak uydurabilme olarak ifade edilen esneklik, ¢alisanlar
acisindan esnek calisma siireleri ve mekanlari arasinda denge kurulmasini
ifade etmektedir. Bu denge kendini belirli siireli istihdam, kismi zamanl
calisma, odiing is¢i biirolari, tele calisma gibi standart dist calisma sekilleri
ile bulurken; yogunlastirilmis is haftasi, is paylasimi, esnek zaman, c¢agri
lizerine ¢alisma, vardiyali calisma gibi esnek ¢alisma siireleri ile

gerceklestirmektedir (Parlak ve Ozdemir, 2011:51).

Ek olarak rekabetten maksimum faydalanmak isteyen orgiitlerin temel
hedefi verimlilik olmus; verimlilige ulasmanin yol haritasinin ise vasifll
calisanlardan gectigi anlasilmistir. Isgiicii talebinde yasanan bu kayma ise
gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda boliinmelere sebebiyet vermistir
(Ataman, 1999:7). Kuralsizlasma egilimleri ve gelismekte olan {iilkelerin
rekabet firsatlarindan yararlanarak verimlilige ulasma g¢abalar ise isgiicii
piyasasinda issizlik, giivencesizlik, vasifli ve vasifsiz iggiicii arasindaki tlicret
farki ve ayrimlagma gibi sorunlar1 da beraberinde getirmistir (Uyanik,
2008:222). Daha genis ¢apta incelendiginde ise kiiresellesmenin getirdigi
diger sorunlari, toplum icindeki esitsizlik ve adaletsizlik; vasifli-vasifsiz
isglicli arasindaki farkin acilmasi nedeni ile ortaya c¢ikan toplumsal
parcalanma; teknolojiye sahip olan iilkelerle diger iilkeler arasi dengesizlik

olarak siralamak miimkiindiir (Bozkurt, 2000:187).

Diger yandan teknolojinin giderek artan hizi, verimlilik kavraminin
toplumdaki sirayeti daha fazla ¢alisma ve daha fazlasina sahip olma arzusunu
dogurmustur. Buna gore hizli yasam, calisanlar1 amansiz bir rekabetin
ortasina birakmistir. Tiiketim toplumunda verimlilik, kalite kaygisindan uzak;

daha fazla iiretim ve tiiketimi niteleyen bir kavram olarak goriilmeye, bu
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verimlilige ulagsan calisanlar ise basarili bireyler olarak adlandirilmaya
baslanmigtir. Han (2019: 51) asir1 iiretim, asir1 performans ve asirt iletisim
iceren bu toplumu artik “calisma toplumu” olarak degil “performans ve
yorgunluk toplumu” olarak adlandirmistir. Hizli yasam, sirketlerin
kendilerine sundugu firiinleri tiiketerek kimlik arayisi ig¢ine giren bireyleri,
gecip giden bir hayatin pengesine diistirmiistiir (Giiven, 2011: 113; Cetinkaya
vd, 2016: 1065-1066; Vassaf, 2016: 37). Kas giiciiniin yerini alan zihin giicii
ile vasifli ¢alisanlar devamli yinelenen bilgi akisi ve yeniliklere yetisme telasi
icinde algilama ve stres sorunu yasayarak calisma yasamlarina devam etmek

zorunda kalmislardir (Toffler, 1981: 293-297).

Bununla birlikte kiiresellesmenin getirdigi imkanlarin esit ve adil
dagilimli olmamas1 nedeniyle kiiciik kentlerde istthdam problemi ortaya
¢ikmig ve biiylik sehirlere hizla bir gé¢ akimi olmustur. Sanayi devrimi ile
istthdam olanaklarinin fazla oldugu kentlere gergeklesen go¢ akimi sonucu
carpik kentlesme kiiresellesme ile kendini daha fazla belli etmeye baslamistir.
Artan liretim ve bilingsiz dogal kaynak tiiketiminin yol agtig1 ¢evre kirliligi
gibi sorunlar ise toplumun her kesimini etkiler olmustur. Biiyiik sehirleri
cazibeli kilan en 6nemli etken, sermayenin vasif ayrimi1 yapmadan diisiik ve
yiiksek nitelikli islere daha fazla yatirim yapmasi ve g¢alisanlarin kiigiik
kentlere nazaran bu islerde daha fazla iicretle calisma imkanlar1 olmustur
(Glaeser, 2011: 169; Bilgi, 2013: 246). Dolayisiyla sadece belirli kentlerde
yogunlasma diger kentlerin istihdam olanaklarini1 zayiflatarak, siirdiiriilebilir

olmalarinin da 6niine ge¢cmistir (Gokaliler, 2017: 339).

Kisacasi kentler arasi istihdam olanaklarinin farklilasmasi, hizla artan
goclere, sosyal esitsizlige; biiylik sehirlerin yetersiz alt yapilar1 iletisim ve
ulasimin her gecen giin daha da zorlasmasina, dolayisiyla trafik problemi ile
gelen ¢evresel ve zamansal problemlerin dogmasina neden olmustur (Deniz,
2018: 204). Kontrolsiiz kentlesme ve giivencesiz c¢alisma kosullarini
beraberinde getiren kiiresellesme, ayni zamanda toplumlarin birbirlerine
yakinsamasimna neden olmustur. Birbirlerine tipatip benzeyen, yoresel
degerlerin giin gegtikge kayboldugu, gelenek ve goreneklerin kiiresellestigi

kentleri, birbirinden ayirmak neredeyse imkansiz hale gelmistir. Kiiltiirlerin
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endistrilesmesi olarak da adlandirilan bu yeni kent olusumlarina dair
alanyazinda bircok teori ele alinmakla birlikte, sakin kent olusumunun temel
nedenlerinden biri olan McDonaldslagsma teorisi bir sonraki baslikta kaleme
alinmustir.
2.4.3. McDonaldslasma

Kiiresellesmenin yarattig1 sonuglardan bir digeri ise diinyanin global
bir kOy haline gelmis olmasidir. Bu tanim literatiirde kiiltiirlerin
homojenlesmesi, melezlesmesi, birbirine yakinsamasi ve hibritlesme olarak
yazarlarca kaleme alinmisken; kiiresellesmenin sadece homojenlesme degil,
yerel kiiltiirlerin evrensellesmesine yol agtigindan heterojenlesmeye de
olanak saglayan bir yap1 oldugunu ifade eden kaynaklarda mevcuttur (Akti,
2012: 140; I¢li, 2001: 167). Diger yandan, sakin kentleri ve sosyal yapilardaki
degisimin caligma hayatindaki etkilerini anlayabilmek adina bu boliimde

kiiresellesmenin kiiltiirleri homojenlestiren sonuglari ele alinmaktadir.

Giddens (2012: 84-98) kiiresellesmeyi, diinyanin tek bir yap1 haline
gelerek uluslarin birbirine bagimli hale gelmesi olarak ifade etmekte ve
kiiresel orgiitler, ekonomiler ve kuruluslarla, Amerikan kiiltiiriiniin diinyanin
hemen her yerinde hakim olmaya baslamasimin temel neden oldugunu
vurgulamaktadir. Barber (2003:24) bu doniisiimii yayilmac sirketlerin birer
tirlinii olarak, Amerikan bigimi hayat tarzinin pazarlama teknikleri ve medya
aracilifiyla tiim diinyada arzu edilmesi ile ortaya ¢iktigini ifade etmektedir.
McWorld olarak adlandirdigi bu yasam tarzinin ana amacinin, ortak bir diinya
zevki yaratmak ic¢in uluslararasi sloganlarin, markalarin kullanilmasi
oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle uluslararasi yemek ve giyim
markalarin1 diinyanin her yerinde ulagilabilir kilmak, diger iilkelerde
Amerikan hayalini gerceklestirme arzusunu karsilayan bir tiiketim

aligkanligin1 da beraberinde getirmistir (Barber, 2003: 68).

Bu tanimlardan hareketle Amerikan kiiltiiriiniin kiiresellesmesi, diinya
tilkelerinin birbirine benzemesi, toplumlarin aynilagsmasini Ritzer 1998
yilinda “Toplumlarin McDonaldslastirilmasi” olarak literatiire sokmustur.
McDonaldslasma kavrami temelde diinya ¢apinda hemen her toplumun

tiiketim toplumu haline gelerek Amerikanlastigini ifade etmektedir (Ritzer,
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2011: 22-30). Ritzer (2011: 46-65), biirokratiklesme, Yahudi soykirimi,
bilimsel yOnetim, montaj bandi, Levittown, aligveris merkezleri ve
McDonalds fast food fabrikasinin yaratilmasinin Mcdonaldlasma kavraminin

ortaya ¢ikmasini hizlandiran faktorler olarak ele almaktadir.

Mcdonaldlasma kavrami verimlilik, hesaplanabilirlik,
ongoriilebilirlik ve denetim ilkeleri etrafinda sekillenmektedir. Bu ilkeler
sirastyla incelendiginde verimlilik; {irtin ve hizmetlerin destinasyonlarinda
giden yolda optimum yontemlerin tercihini, hesaplanabilirlik; tiiketicilerin
daha az para ile daha ¢oga sahip olma arzularini karsilayarak, kendilerini karli
hissetmelerini saglamay1; dngoriilebilirlik; diinyanin her yerinde ayni tat ve
kaliteyi tiiketicilere sunarak kendilerini garanti altinda hissetmelerini
saglamayi, denetim ise; tiiketicileri sira, menii ve az segeneklerle kontrol
ederek hizlandirmayr ve daha fazla tiikketim dongiisii i¢inde olmay1 ifade

etmektedir (Ritzer, 2011: 34-37).

Bu ilkeler tiiketicileri, diinyanin herhangi bir yerinde diisiik fiyat ve
standart lezzet garantisi vererek miisterilerin tiikketimlerini hizlandirmaktadir.
Diger yandan McDonaldslasma kavramini bu derece dnemli ve dikkat ¢ekici
yapan bir diger husus ise bu ilkelerin farkli alanlarda diinya capinda
yayginlasmaya baslamasidir. Literatirde McDonaldslasmaya yonelik,
medya, hukuk, iletisim, kiiltiir alanlarinda g¢aligmalara son dénemde yer
verilmeye baslanmistir (Aydm, 2019:1167- 1173; Aydin, 2015: 51-62;
Goker, 2015: 389-410; Ozcan, 2015: 238-256). Fast food zincirlerini asan
McDonaldslagma, hemen her sektorde calisani fordist tiretim tarzi ile hazir
yemeklere; sinirlari ¢izilmis meniilere (liriin ve hizmetlere) mahkiim etmis;
araca servis veya sira denetimi ile montaj hattinin birer pargast haline
getirmistir. Bu bakimdan McDonaldslagsma kiiresellesmenin, tiiketimin

dolayisi ile hayatin hizlanmasidir (Ritzer, 2011: 41; Baydar, 2013:22).

Diger yandan bu hiza sebebiyet veren en temel nedenlerden birisi ise
sikigtirtlmig ¢alisma hayatindan arta kalan zamanda yemege minimum zaman
ayirarak daha fazla calisma mecburiyeti olmustur. Her iki ebeveyninde
calistig1 ailelerden olusan toplumlarda, ev ve kisisel ihtiyaglara ayrilacak

zaman kalmamig; bunun yerine fast food gibi hizlandirilmig hizmet
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sektorleriyle ihtiyaglar giderilmeye baslanmistir. Fakat bu sektor de kendi
tiretim bandi sistemiyle, c¢alisanlarin1  kendilerinden ve islerinden
yabancilastirmistir (Ritzer, 2011: 35-41). Diger bir ifade ile daha fazla
verimlilik ve iiretim endisesi ile calisma saatlerinin higbir zaman yeterli
olmadig1 giiniimiizde, insanlar zamandan tasarruf etmek icin fast food
zincirleri gibi temel ihtiyaglarim hizla karsilayabilecekleri hizmetlere
yonelmektedirler. Bu sektorde calisan kisiler ise daha hizli hizmet verebilmek
icin adeta iiretim bandinda calisan is¢ilere doniismektedir. Sonucunda ise
calisanlar kendilerine ve islerine yabancilagsmaktadir. Bu anlamda
McDonalds’lasma kavramin1 sadece modern yemek sektorii olarak degil;
giinliik rutinimizi belirleyen ¢alisma kosullarinin bir sonucu olarak meydana

geldigini sdylemek miimkiindiir.

Telaghh hayatlarin tiiketim ihtiyacin1 kolaylikla karsilayabilecekleri
aligveris merkezleri ise kentlesmede dontistimleri de beraberinde getirmistir.
Hemen her sehirde ayni kiiresel markalara alisveris merkezleri ile ulasabilme
imkani, yerel esnafin hizmet ve el emeklerine olan ihtiyaci azaltarak, kiiciik
isletmelerle birlikte baz1 geleneksel deger ve islerin ortadan kaybolmasina
neden olmustur. Fakat hizlanan hayatlarda, sosyal ihtiya¢larini karsilamaya
calisanlarin hem yeme hem aligveris gereksinimlerini aynt mekanda
gerceklestirme imkani; ebeveynlerin ise ¢ocuklarint gliven iginde
birakabildikleri oyun odasi firsatlar1 var iken aligveris merkezlerine artan

talep kacinilmaz gibi goziikmektedir (Ritzer, 2011: 62- 146).

Uretim bigimlerinin degismesi ile ortaya ¢ikan yorgunluk toplumu,
McDonaldslasma kavramlarini sekillendiren post endiistriyel toplum, ayni
zamanda tiiketim toplumu olarak da siklikla telaffuz edilmektedir. Tiiketim
toplumlarinda calisma, deger yaratma ozelliginden farkli; sadece bireysel
kazanclarin arttirilmasi igin gerekli olan aktiviteler olarak goriilmeye
baslanmistir. Calisanlarin zanaat becerilerinin kaybolmasi, Toffler’in (1981)
ifadesiyle iiretim ve tiikketim arasindaki bagin kopmasina; dolayisi ile ¢aligma
hayatinda elde edilen kazanglarin fiitursuzca harcanmasina sebebiyet vermis
ve tiikketim toplumu iste boyle dogmustur (Toffler, 1981: 86; Wudd, 2011: 36-

42). Tiketimin, zenginlerin seckinlik gdstergesi ve basarinin tanimi haline
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gelmesi ise ¢aligmay1 hafife alan dar bir kaliba sokmustur (Galbraith, 1989:
62; Wudd, 2011: 36-42).

Tiiketimin bu denli 6nemli hale gelmesinin en temel nedenini Bauman
(2013: 12-13), saticilarin az kar getiren; fakat gok zaman harcatan aligveris
modelinin ortadan kaldirilmasi; tek bir tikla hizlica, beklemeden iiriin ve
hizmetlere kavusmanin 6zendirilmesi oldugunu ifade etmistir. Diger yandan
mutlulukla, s6hret ve zenginlikle nitelendirilen tiiketim i¢in daha fazla
calisma gerekliligi ortaya ¢ikmis acimasiz ve kar hirsiyla daha fazla verimli

olabilmek i¢in daha fazla ¢aligma geregi dogmustur.

Geleneksel is ve calisma anlayisi boylelikle dar bir kapsamla, kar hirsi
giiden hir¢in bir ¢aligma sektoriinii meydana getirirken; geleneksel verimlilik
kavraminda da degismelere sebebiyet vermistir. Osmay’mn (2003: 255)
ifadesiyle verimsiz caligkanlik giinlimiizde yeteneklerin kullanimini
gerektirmeyen calismayi; becerileri korelmis, lrettigi ile yabancilagsmis
calisanlar1 dogurmustur. Baskasinin adina c¢alisanlar, isverenlerine artik
bagimli hale gelirken; yapilan islerin 6ziinii hiz olusturur olmustur. Mokry bu
yeni modern insani, igverenin zaman dilimine gore yasayan, kendi zaman

kontrolii olmayan ¢alisanlar olarak tanimlamistir (Wudd, 2011: 85).

Kiiresellesmenin devaminda ortaya ¢ikan kiiltiirlerin homojenlesmesi,
dindirilemeyen tiiketim arzusu karsisinda daha fazla galisma mecburiyeti,
McDonaldslagsma ile kaybolan yerel lezzetler, kiiltiirler ve kentler, nitekim
Slow Food ve Cittaslow kavramlarinin dogmasina neden olmustur. Sakin
kentler yerel kiiltiirlerin korunmasi, bilingsiz liretim ve tiiketimin neden
oldugu cevresel tahribatin 6niine gegilmesi, temiz ve adil gidalara ulagimin
arttirllarak yasam kalitesini yiikseltme amaglar1 ile McDonaldslagsmanin
getirdigi tek tiplesme ve hizlanmaya karsi alternatif ¢oziimler sunmaktadir.

2.4.4. Yasamin ve Calismanin Hizlanmasi

Sanayi devrimi ile bir is¢inin yapacagi bir giinliik isi, birka¢ saate
indirgeyen devasa makinalarin hizina yetisme geregi, zaman algisini oldukca
onemli sekilde degistiren gelismelerden kabul edilmektedir. Yasamin ve
calismanin hizlanmast kronolojik olarak sanayi devrimi ile bagslamais,

kiiresellesmeye dayali teknolojik geligmelerin artmasi ile ivme kazanmus,
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tiiketim toplumuna doniisiim ile insanlarin giinliik normal hiz1 olarak kabul
edilmistir. Oyle ki, iiretici icin en hizl1 sekilde iiriinlerin piyasaya teslimi daha
fazla kazanci ifade ettigi anlasildigindan beri, ¢aligsanlar iizerinde bir zaman
baskisi hakim olmaya baslamistir. Tiiketim toplumu kavrami ise
McDonaldslasma ile birlikte giiciine gii¢ katmistir. Oyle ki McDonaldslasma
sistemi kendini ayakta tutabilmek i¢in daha fazla iiretime ve bu iiretimin
tikketilmesine ihtiya¢ duymaktadir (Baydar, 2013:25). Bu baskiy1 toplumun
genelinde kabul ettirebilmek adina ise hiz, dakiklik adeta kutsanmis; kurmali
alarm saatleri (!) gibi statii mallar ile halk 6zendirilmeye c¢alisilmistir.
Nitekim zamani olabildigince fazla is yaparak degerlendirmek bir toplumsal

gorev olarak adlandirilmaya baglanmistir (Honore, 2004: 24-28).

Tiiketimin 1yi yasam standardina ulasmada temel hedef olarak
algilanmaya baglanmasi ile zaruri ihtiya¢ olmayan {iriin ve hizmetlere olan
taleplerde de artiglar yasanmaktadir. Diger yandan bu {iriin ve hizmetler statii
gostergesi olarak kullanilmakta ve hayatlarin temel ihtiyac1 olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla bos zaman kavraminin igerigi degistirilerek,
tilketimin gercgeklestirildigi zaman olarak tanimlanmaya basladigindan beri
titkketimcilik bir yagam tarzi olarak gelismistir. Daha fazla tiiketim i¢in daha
fazla calisma geregi, insanlarin ¢alisma hayatlarindan mutluluk duymalari
mecburiyetini dogurmustur (Aytag, 2006: 27-31). Galbraith bu iiretim ve
tiiketim arasindaki dengeyi, “ihtiyaglar aslinda iiretimin iiriiniidiir” seklinde

tanimlamistir (Baudrillard, 2008: 85).

Bu gelismelere ek olarak, Parkins (2004: 366), zamana atfedilen bu
onemin kaygt ve sabirsizlig1 arttirmasinin yani sira ¢alisma kiiltlirlinde de
birgok farkliliga neden oldugunu ifade etmektedir. Ozellikle bilgisayar,
internet, faks, cep telefonu, e-mail gibi teknolojik gelismeler giinliik
zamanimmizda siirekli erisilebilir olmayr gerektirmistir. Kisiler artik
zamanlarin1 takvimler ve saatlerle boliimlendirmek, planlamak zorunda
kalmuis, fakat bu kontrol esasinda planlamaya mahk(m bir toplumu meydana
getirmistir (Honore, 2004:189-192). Baudrillard (2008: 51-52) c¢agdas
toplumlardaki bu tiiketim arzusunu tiiketiciler agisindan mucizevi bir duygu,

mutluluk kaynagi saglayan bir kurtulus yolu olarak ifade etmektedir.
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Dolayisi ile insan kurtulusa erismek i¢in her gecen giin daha fazla calisip,
olabildigince tliketim seviyesini arttirarak statii kazanma, mutlu olma yollar1
aramistir. Bu durum kuskusuz iiretim seviyesini arttirmada rol oynayan
calisanlarina daha fazla tiiketmeleri i¢in bos zaman imkani veren
sermayedarlarin isini kolaylastirmistir. Boylece ¢alismadigi veya tiiketmedigi
zamanlarda kendini gergin hisseden tiilketim toplumu insanlari i¢in sabah
yapilan ilk is saate bakmak olmus; sira beklemek, sohbet etmek, yemek
hazirlamak, biraz olsun yavaslamak tahammiil edilemez bir hale biirtinmiistiir
(Honore, 2004: 4-15). Kisacasi hayatlar hizlanmig, her yapilan is 6zensiz,
sabirsizca gergeklestirilmeye baslanmigtir.

Calisma hayatinin hizina gore hayat standartlarini belirlemek zorunda
kalan c¢alisanlar zaman igerisinde yabancilagmanin yani sira artan stres
diizeyleri ve verimsizlik problemleri yasamaya baslamiglardir. Diger yandan
giinliik calisma saatlerinin uzamasi 6zellikle belirli islerde dikkat eksikligi
sonucu agir i kazalarina neden olmakta ve Osmay’in tabiri ile verimsiz
caligkanlikla sonu¢lanmaktadir (Yurtseven, vd., 2010: 11). Halbuki
verimliligin arttirllmas1 hedeflenmekte iken oOrgiitlerin sunmus oldugu bu
olumsuz caligsma sartlar1 tam tersi sonuglar dogurmus; dolayisi ile insanin
calisma hayatindaki 6nemi ve degeri fark edilmeye baslanmistir. Bununla
birlikte oOrgiitlerde calisana atfedilen anlamin degismesi ile verimlilik
hususunun sadece ¢alisma hayatina 6zgili degil; bireyin genel yasam kalitesi
diizeyi ile baglantili oldugu gercegi anlagilmistir. Boylelikle ¢alisanin genel
yasam kalitesinin ¢aligma hayati ile etkilesim i¢inde oldugunun anlasilmasi,
cagdas bir yonetim anlayisi olan ¢aligma yasami kalitesini ortaya ¢ikarmistir

(Giivenli, 2006: 80; Muku, 2014: 46).

Sayar “Yavagla” kitabinda (2007: 13-14)  hizlanan ¢alisma
kosullarinin insan1 kendisine yabancilastirdigini, bu zalim ¢alisma kosullari
karsisinda kaybedilen yasamin telafisinin ise para oldugunu ifade etmistir.
Uretim ve tiiketim dongiisiiniin calisma hayat: ve giinliik yasantilarda
meydana getirdigi bu ¢ikmaz insanlig1 her gecen giin daha fazla hizlanmaya
zorlamaktadir. Oyle ki sadece calisma ve giinliik hayatlar degil kentlerde de
bitmeyen bir hizlanmaya tanik olunmaktadir. Ne yazik ki hizlanma ile

tiiketim denklemi sadece iiriin ve hizmetlere yonelik degil dogal kaynaklar1
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da tiiketen bir yapiya donlismiistiir. Cazibesi artan biiylik kentlerde, toplu
tagimalarin ¢oklugu, apartmanlarda daha fazla insanin yasamasi ile ¢evrenin
daha az tahribat1 ve ortak kullanim ile daha az enerji tiiketimi beklenirken
(Owen, 2009: 124); hizli sehirlesme gilinlimiizde tam tersi sonuglari
dogurarak: asla doymayan, enerji ve dogal kaynaklar agisindan obur sehirler
tiretmistir (Bilgi, 2013: 246). Bu sistem icerisinde ekonomik giice sahip olan
insan iktisadi olarak kalkinmakta; fakat yenilenemeyen kaynaklar1 ve
zamanini bosa harcamaktadir (Kartal, 2019: 9- 10). Modern sehir ad1 altinda
sagliksiz yasam kosullar1 kiiresellesmenin getirdigi giivencesiz caligsma
kosullarina eklenerek yasam kalitesinin giin gectikce diigmesine neden

olmaktadir (Ozkan, 2011: 7).

Sosyal iligkiler de bu tiiketimin hizindan nasibini almistir. Toffler
(1974: 54-95) artan tiketim ile “kullan-at” aligkanliginin toplumsal
boyutlarmma deginmis ve insani iligkilerin ayni birer iiretim mali gibi
degersizleserek, anlaminmi yitirdigini vurgulamistir. Post modern cagda
degisimlere ayak uydurmak zorunda kalan esnek hayatlar yasam boyu ikamet
yerine, siirekli degisen mekanlari, konumlari, iliskileri, kisiliksiz hayatlar
ortaya ¢ikararak toplumlarin ruhsuzlagsmasina sebebiyet vermektedir.
Nitekim yasamin hizlanmasi, ¢calismanin degismesi, sosyal iliskilerin zarar
gormesi, ¢evrenin tahribati ve niceleri gibi bir¢ok gelismeyi sakin kentlerin

olusmasina zemin hazirlayan faktorler olarak saymak miimkiindiir.

Sanayilesme, devaminda kiiresellesme ve tiikketim toplumu
olusturmada 6ncii Mcdonaldslasma siirecleri ile kentlere is bulma umuduyla
gd¢ sayisiin artmasi artik mega kentlerde yasami neredeyse imkansiz hale
getirmistir. Tehdit altina giren dogal cevre, kentlerde azalan yasam kalitesi
sorunlar1 beraberinde siirdiiriilebilirlik tartismalarini da getirmistir. Ek olarak
Mcdonaldslagsma ile her kentin birbirine benzer yapilara biirlinmesi, yoresel
degerlerin ortadan kaybolmasma sebebiyet vermistir. Boylece hizlanmis
mega kentlere alternatif ¢6ziim Onerisi olan sakin kentler gelecek vadeden

yapilar olarak ortaya ¢cikmustir (Tural, 2018: 9).

Sakin kentler, i¢ilebilir su kaynaklarina erigim, temiz hava kosullari,

kaynaklarn  dogru kullanilmasi amaciyla siirdiiriilebilir  kentlesme
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baglaminda o6nemli adimlarin atilmaya baglamasinin  yam1  sira
kiiresellesmenin neden oldugu toplumsal parcalanmalari bertaraf etmek,
toplumsal adalet ve esitligi saglamak, calisma kosullarin1 diizenlemek gibi
bircok amaca kriterleri dogrultusunda hizmet etmeyi amaglamaktadir
(Baydar, 2013: 79). Yavas yasamak, anlamli seyler yapmak icin ayrilan bir
zaman; sanilanin aksine olmasi gerekenden daha agir degil giinlik hayati
daha bilingli ve verimli yasamaktir (Pink, : 364). Honore (2004: 4-9) yapilan
her isi kaliteli ve igsellestirerek yapmak; anlam bularak ¢aligmak; iistiinkorii
ve ylizeyselligi hayatlardan ¢ikarmak olarak tabir ettigi yavashigi kaplumbaga
ve tavsan yarigina benzetmektedir. Gergekten de hizin giinliik hayatlara
naksettigi acele ve telas verimsiz ve anlamsiz ¢aligmalari, tistiinkorii hayatlar
dogurmaktadir. Bu anlamda sakin kentler hem yasam kalitesini arttiracak hem
de caligmaya doniik diizenlemelerle her iki hayat diizeyinde denge kuracak

¢Ozlim Onerileri sunmaktadir.

Calisma yasami kalitesi ve genel yasam kalitesi hakkinda ILO,
toplumlarin kalkinmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in goniilli
faaliyetler ve sosyal hayata daha fazla zaman ayrilmasi gerektigi hususuna
deginmektedir. Buna benzer sekilde Fransa calisma saatlerini haftada 35 saate
indirerek c¢alisanlarinin  kendilerine ve ailelerine daha fazla zaman
ayirmalarin1 amaclamaktadir. Boylece calisanlarin {izerindeki is yiikleri ve
stres azaltilip, bireylerin mutlulugunu arttirma ve daha verimli ¢alismalarinm
saglamak amaclanmistir. Calisma hayatina yonelik bu yeni tutum calisma
kiltiriinde yavashik veya yavas ekonomi olarak adlandirilmaktadir

(Yurtseven, vd., 2010: 11).

Benzer sekilde calisma hayatina yonelik yavashigin konu oldugu bir
diger alan ise yavas yonetim kavramidir. Yavas yonetim, insana saygiy1 temel
alan uzun vadeli planlarla c¢alisanlarini motive eden; hizli yonetim
bicimlerinde goriilen insan1 kaynak olarak gormeye karsi ¢ikan, yeni bir
yonetim anlayisidir. Yavas yonetim ile calisanlarin profesyonellerce
desteklenerek onlarin stresinin, asir1 yipranmalarmin ve 1§ yliklerinin

azaltilmasi1 hedeflenmektedir (Erbasi, Sezgin, 2018: 31).
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Petrini giiniimiizde iiretkenlikle karistirilan agiriligin 6niine gecilerek
insanlara yavasca keyif almalarini saglayan felsefenin sakinlik; bu felsefenin
kentlere yansimasini ise sakin kentler olarak adlandirmaktadir (Petrini ve
Sepulveda, 2018:14). Goriildiigii gibi yavaghk isleri daha hizli yapmaktan
ziyade daha insancil bir hizda ¢alismay1 savunmaktadir. Yazar James Glick’in
belirttigi iizere, glinimiizde uzun calisma saatleri ve mesguliyet bir onur
rozeti gibi goriilmekte fakat bu calisma saatlerinin artik verimli olmadigi hatta
hizlanmanin maliyetinin daha fazla oldugu fikri yaygimlasmaktadir

(christopherrichards.com, 2020).

Bu anlamda yavaslik felsefesi c¢alisma hayatinda yeniden
diizenlemelerle erdemli bir kiiresellesme icinde daha saglikli, huzurlu ¢alisma
ortamlar1 saglamay1 amaglamaktadir (Honore, 2008: 17; Canbolat, 2019: 5-
6). Sakin kentler ise yavasligi temel felsefesi olarak kabul ettiginden, calisma
hayatina yonelik bu diizenlemeleri ve degisimleri deneyimleyen kentlerdir.
Oyle ki Kiigiikali ve Sen (2017: 270) sakin kentlerin ¢alisanlar agisindan
memnuniyet ve keyif verici, ¢alisanlar1 motive eden bir diizende oldugunu

ifade etmislerdir.

Buradan hareketle sakin kentlerde ¢alisma yasami dinamiklerini
incelemek i¢in sakin kentlere 6zgii calisma big¢imleri ve algilanan c¢alisma
kavramina yonelik arastirmalarin yapilmasi geregi ortaya ¢ikmistir. Ayrica
literatiirde ¢aligma kavrami sanayi devriminde bu yana “biiyilik sehirlerde”
yapilabilen bir aktivite olarak degerlendirilmistir. Ancak yavashk akiminin
bliylimesiyle sakin kentlerde yayginlasan ¢alisma, geleneksel calismadan
farkli bir yerde degerlendirilebilmektedir. Nitekim mevcut ¢alisma sakin
kentlerdeki ¢alismaya atfedilen anlami, ¢alisma sartlarini calisma yasami

kalitesi cer¢evesinde incelemeyi amaglamaktadir.
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3. BOLUM

SAKIN KENTLERDE CALISMA YASAMI KALITESI UZERINE
NITEL BiR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci

1999 yilinda Italya’nin Greve kenti belediye baskan1 Paola Saturnini’nin
girisimiyle dogan sakin kent kavrami (Ergiiven, 2011: 203; Mayer ve Knox,
2009: 30) glintimiizde 30 iilke ve 277 sehirde varligini siirdiiren kii¢lik ancak
yaygin bir aile birligini gostermektedir. Kuruldugu ilk zamanlarda
kiiresellesmenin beraberinde getirdigi standardizasyonu ve ayniligi elestiren;
kiiltiirel ve yerel lezzetleri ve yasam tarzlarim1 destekleyen bu hareket
(Kostem, 2010; Karatas, Karabag, Oz, 2013: 4-5) yakin tarihte bir yasam
bicimine doniismeye baslamistir. Elbette ki yasamin ayrilmaz bir pargasi da
caligma yasamidir. Nitekim mevcut arastirma “sakin kentlerde g¢alisma

yasami kalitesi” dinamiklerini belirlemeyi amaglamaktadir.
3.2. Arastirmanin Onemi

Sakin kentler ortaya ¢iktigindan beri hem fen bilimleri (6rnegin,
mimarlik, ingaat mithendisligi) hem de sosyal bilimleri (6rnegin, sosyoloji,
sosyal politika) alanlarinin dikkatini ¢gekmis bir konudur. Ancak konuyla ilgili
yapilan arastirmalar turizm, stirdiriilebilirlik, kent politikalari, markalagma
gibi alanlarda yogunluk gostermektedir. Sakin kentler ve ¢alisma yasami ile
baglantili ¢aligmalarin sayis1 yok denecek kadar az olmakla beraber sakin
kentlerde calisma yasamu kalitesini inceleyen bir calisma literatiirde yer
almamaktadir. Bu baglamda 29.03.2021 tarihinde “Google Scholar”,
“DergiPark” ve “ULAKBIM” veri tabanlarinda “yavas”, “yavaslik”, “yavas
yemek”, “slow food”, “yavas kent”, “sakin kent”, “cittaslow” ve “slow city”
anahtar kelimeleri ile arama yapilmis ve Tiirk¢e yazinda 112 eserin kaleme

alindig1 goriilmiistiir.

9% <6

EK 1’de belirtilen “sakin kent”, “yavas”, “yavaslik”, “cittaslow”, “slow
food” anahtar kelimeler ile yapilan arama sonuglarin1 gostermektedir. Buna

gore, ulusal literatiirde 2011 yilindan itibaren yavasglik konusunun ele
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alinmaya baslandigini sdylemek yerinde olacaktir. ilgili literatiir yakindan
incelendiginde eserlerin; sakin kentler ile ilgili olarak siirdiiriilebilirlik,
kentsel planlama, markalasma, slow food ve turizm konularina odaklandigi

gorilmektedir.

Daha da 6zel olarak eserler incelendiginde, 2 eserin sakin kentlerde
calisma yasami konusunu arastirdigi goriilmiistiir. Bu eserlerden ilki 2017
yilinda Kiigiikali, A., Sen, U., tarafindan kaleme alinan Sakin Kent
Hareketinin Calisanlara Etkisi: Uzundere Ornegi baslikli eserdir. Bu
arastirma, sakin kentte ikamet eden calisanlarin bulunduklar1 kentte
duyduklar1 memnuniyet seviyelerine odaklanmaktadir. Ilgili ikinci eser ise
2018 yilinda ayn1 yazarlar tarafindan kaleme alinmistir ve Calisanlarin Sosyal
Sorumluluk ve Cevre Algilart: Sakin Kent (Cittaslow) Uzundere Ornegi
basligin1 tagimaktadir. Bu eserde Uzundere sakin kentinde calisanlarin

demokratik siireclere katilimlari incelenmistir.

29 ¢

EK 2’de “sakin”, “yavas”, “cittaslow”, “sakin kent” anahtar kelimeleri ile
yapilan arama sonuglarini gostermektedir. Buna gore, ulusal literatiirde 2012
yilindan beri 71 tez yavaslik konusunu ele almistir. Literatiir incelendiginde
mevcut tezlerin biiyiik orani siirdiiriilebilirlik, turizm ve kentlesme konulari

tizerinde odaklanmustir.

Ulusal literatiirdeki aragtirmalardan sonra uluslararas1 yazindaki ilgili
literatiir de gozden gecirilmistir. Bu baglamda 29.03.2021 tarihinde
“sciencedirect” veri tabanlarinda “slow food”, “cittaslow” ve “slow city”
anahtar kelimeleri ile arama yapilmis ve ilgili veri tabaninda 24 eserin kaleme
alindig1 goriilmiistiir.

9% ¢¢ 9% ¢

EK 3’de “slow”, “slow city”, “cittaslow”, “slow food” anahtar kelimeler
ile yapilan arama sonuglarimi gostermektedir. Buna gore, uluslararasi
literatiirde 2004 yilindan itibaren yavaslik konusunun ele alinmaya
baslandigim1  sdylemek yerinde olacaktir. llgili literatiir yakindan
incelendiginde eserlerin; sakin kentler ile ilgili olarak siirdiiriilebilirlik, slow

food ve turizm konularina odaklandig1 goriilmektedir.

Daha da 6zel olarak eserler incelendiginde, bir eserin sakin kentlerde

calisma yasami konusunu arastirdigi goriilmiistiir. Bu eserlerden ilki 2005
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yilinda Hall, D., Kirkpatrick, I., Mitchell, M. tarafindan kaleme alinan “Rural
tourism and sustainable business: Key themes issue” baglikli eserdir. Bu
arastirma yerel mutfak, tarim ve kiiltiirin temel alindig1 isletme modellerinin

stirdiiriilebilirligine odaklanmaktadir.

Gorildiigii lzere belirtilen kisitlarla gergeklestirilen arastirmalar
sonucunda, ulusal ve uluslararas literatiirde sakin kentlerde ¢alisma yasami
kalitesinin higbir esere konu olmadigi goriilmiistir. Buradan hareketle
mevcut eserin sosyal bilimler yazinindaki énemli bir boslugu kapatacagi

distiniilmektedir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Mevcut arastirma kesfedici ve tanimlayici niteliktedir. Bu nedenle
arastirmada “ne” ve “nasil” sorularina odaklanilmistir. Bu sorulara bilimsel
kisitlar altinda yanit vermek nitel yontem ile miimkiindiir. Nitekim nitel
yontem, “anlamaya, aragtirma faaliyetinin sonucu gercekligi oldugu gibi
tanimlamaya, ne ve nasil sorularina” odaklanmaktadir. Ayrica nitel yontem,
sosyal gercekligi derinlemesine kavramak isteyen, sosyal diinyay1 olusturan
bireylerin profilini vermeye ¢alisan, bu olusturma siirecinin hem bireylerin
hem de arastirmacinin kendisinin yorumlartyla zenginlesen bir yontemdir
(Kiimbetoglu, 2015: 34). Bu sebeple arastirmada nitel yontem tercih

edilmistir.

Nitel aragtirma gozlem yolu ile sosyal olaylar1 kendi dogasinda kendi
biitlinliigii i¢inde inceleme firsatt tamimaktadir. Arastirmacinin birebir
katiliminin gergeklestigi bu arastirma yonetiminde deneyimler 6nem tasirken
ayni zamanda tek bir yontemden ziyade bir¢ok teknigin kullanildig
tiimevarime1 yaklagimlar kullanilmaktadir (Islamoglu, 2011: 186-187).

Diger yandan nitel arastirma nicel arastirmanin tersine yontemden ziyade
sosyal olgulart kendi ortamlarinda gozlemleyerek aciklamak {izerinde
yogunlagmaktadir. Nicel arastirma pozitivist anlayis ile gelecek tahminleri
yaparken nitel arastirma faktorler arasi iligkileri yorumlama {izerine
kuruludur. Bir diger farklilhik ise arastirma siirecinde nicel arastirma
yontemlerinin degiskenleri degistirerek manipiile etme egiliminde iken nitel

arastirma test ortamindan ziyade olaylar1 dogal kosullar1 altinda inceler. Son
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olarak arastirmaci nitel arastirmalarda kendi 6znel bakis agisini gergeklik
olusturmak maksadi ile kullanarak kendi algilar1 ile yorumlamaya ¢alisirken
nicel arastirmada arastirmaci olaylarin disinda kalmaktadir (Yildirim,

Simsek, 2016: 50-63).

Mevcut arastirmada sakin kentlerde calisanlarin sakin kentlerdeki
calisma yasami kalitesi olgusuna dair fikirlerinin inceleniyor olmasi, nitel
arastirma catis1 altinda fenomenolojik yaklagima da isaret etmektedir.
Fenomenolojik yaklagim genel itibari ile insan deneyimlerini anlamak
maksadiyla Dbelirli bir fenomen karsiliginda insanlarin  duygu ve
diisiincelerini, bakis agilarini inceleyen bir nitel aragtirma yontemi olarak
ifade edilebilir (Rose vd., 1995: 1124). Nitel aragtirma yontemlerinden
fenomenoloji deseni bir kavram ya da olgunun bireyler {izerindeki anlamin1
derinlemesine incelemeyi hedeflemektedir. Ek olarak bireylerin fikir sahibi
olduklar1 fakat tam anlami ile derinlemesine bir anlayisa hakim olmadiklari
konular iizerine odaklanan fenomenolojik desen kisisel deneyimlerden yola
cikarak ortak bir betimleme yapmaya odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2016:69; Efeoglu ve Kilincarslan, 2020: 43). Diger bir ifade ile
fenomenolojik yaklasim odak noktasinda bireysel tecriibelerin yer aldigi;
bireylerin olay ve durumlar1 nasil algiladiklarini irdeleyen; arastirmacinin
katilimcilarin bakis agilarin1 derinlemesine inceleyebildigi, gergek nedir
sorusuna cevap arayan bir arastirma yontemidir (Bas ve Akturan, 2017:85-

87; Qutoshi, 2018:219-220).

Bu bakimdan mevcut ¢alisma sakin kentlerde ¢alisanlarin calisma yasami
kalitesine dair tecriibelerine dayanarak ifade ettikleri gortisleri ortaya
koymak; ortak bir ¢ikarimda bulunmak adina derinlemesine inceleme
yapmay1 hedeflemektedir. Buradan hareketle nitel arastirma yontemlerinden
fenomenolojik desenin ele alindigr mevcut ¢alismada verilerin toplanmasi
asamasinda derinlemesine goriisme yontemi kullanilmasina karar verilmistir.
Nitekim derinlemesine goriisme, “grubun her tiiyesinin kendi gorisleri
izerine konusmalarini saglayarak derin bilgi elde etmek™ istendiginde tercih
edilen bir yontemdir (Kiimbetoglu, 2015: 119). Ayrica derinlemesine
goriisme acik uclu ve kesif odaklidir (Bas ve Akturan, 2017: 113).
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Derinlemesine goriisme yonteminde kullanilacak olan goriigme
formunun da ¢ c¢esidi bulunmaktadir. Bunlar; yapilandirilmig, yari
yapilandirilmis ve yapilandirilmamis goriismelerdir. Mevcut arastirmada
arastirmanin problemine bagl kalmak i¢in belirli bir form yapilandirilmistir,
ancak her katilimecinin kendi deneyimlerini ve sosyal gercekligini gdzden
kacirmamak icin goriismecilere esneklik saglanmasi da istenmistir. Bu
sebeple mevcut arastirmada yar1 yapilandirilmig goriisme formu
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu arastirmaciya; esneklik,
yanit oranlarinda yiikseklik, sozel olmayan davranislar1 gozleme, veri
kaynagini teyit etme ve derinlemesine bilgi vermesi avantajlarma sahip
olmasi dolayisiyla tercih edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016: 133-134).
Sonug¢ olarak mevcut aragtirma nitel bir teknik olan yar1 yapilandirilmis

derinlemesine goriisme yontemi ile gergeklestirilmistir.
3.4. Arastirmanim Orneklemi

Mayis 2020 tarihinde diinya genelinde 30 tilkedeki 277 sehir sakin kent
unvanina sahiptir. Tiirkiye’de ise bu kentlerin sayis1 18’dir. Mevcut arastirma
ise Marmara ve Ege boélgelerindeki sakin kentler olan Akyaka (Mugla),
Gokgeada (Canakkale), Seferihisar (Izmir), Tarakli (Sakarya), Vize
(Kirklareli) ve Yenipazar (Aydin) kentlerini kapsamaktadir.

Orneklem olarak segilen bu kentler, Marmara ve Ege bolgelerinde
bulunmaktadir. Ayrica bu kentler sakin kent unvani almasi bakimindan
tarthsel olarak ilk 6 kenttir. Aynt zamanda bu kentler, niifus, turizm
kapasitesi, isyeri sayist ve calisan sayisi bakimindan sakin kentler arasinda
ilk 10°da bulunan kentlerdir. Ilk béliimde bahsedildigi iizere sakin kent bir
yasam bi¢imidir. Bu baglamda yasam bi¢iminin kiiltiire doniisebilmesi zaman
alabilmektedir. Bu kentlerin 6rnek olarak secilmesinin nedenleri, benzer
bolgelerde olmalari, sakin kent kiiltiiriinii yasayabilecek ve bu unvanla 6ne
cikabilecek kadar zamandir sakin kent olmalari, niifus, turizm, igyeri ve

calisan sayis1 bakimindan 6ne ¢ikan kentler olmalaridir.

Mevcut arastirma, Marmara ve Ege bolgelerindeki sakin kentler olan
Akyaka (Mugla), Gokceada (Canakkale), Seferihisar (izmir), Tarakli
(Sakarya), Vize (Kirklareli) ve Yenipazar (Aydin) kentlerinde calisan
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bireylerin calisma yasami kalitelerine iliskin diislincelerini belirlemeyi
hedeflemektedir. Bu baglamda bahsi gecen kentlerde goriigme yapilacak
kisilerin segilmesi i¢in kartopu drnekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu
ornekleme yontemi, yeni konularin ¢alisilmasi i¢in ve arastirmaya bahis olan
konuya iligkin en zengin bilgi kaynag1 olabilecek bireylerin tespit edilmesi
icin kullanilan bir yontem oldugu i¢in tercih edilmistir (Yildirim ve Simsek,
2016: 122).

Derinlemesine goriisme yontemiyle ilgili olarak herhangi bir minimum
orneklem sayist kisidi bulunmamasina ragmen farkli arastirmacilarin farkl
onerilerde bulundugu goriilmiistiir. Ornegin, Yildirim ve Simsek (2016: 125)
1 kisi ile bile derinlemesine goriisme yapilabilecegini kaydederken; Adams
(2015: 493) 10 kisiyle; Galvin ise (2015: 10) 12 kisiyle gerceklesen
goriismelerin sonucunda arastirmayla ilgili tatmin noktasina gelinebilecegini
ortaya koymustur. Benzer sekilde Litfin (2017: 13), Eko Koyler isimli
kitabinda 14 goriisme gerceklestirmistir. McIntosh ve Morse (2015: 8) ise
yart yapilandirilmis derinlemesine goriismelerde en az 30 katilimciyla
goriisme yapmak gerektigini dile getirmektedir. Son olarak da “American
Journal of Sociology”, “American Sociological Review” ve “Social
Psychology Quartertly” dergilerindeki derinlemesine goriisme ile
gerceklestirilen arastirmalar incelendiginde genel olarak 30 ve iizerinde
goriisme gergeklestirdikleri goriilmiistiir. Buradan hareketle mevcut aragtirma

kapsaminda en az 30 katilimciyla goriisme gerceklestirilmesi planlanmistir.

Arastirma kapsaminda gergeklestirilen goriismeler 27.07.2019 tarihi ile
16.09.2019 tarihleri arasinda gergeklesmistir ayrica katilimcilarin onaylari
almarak gerceklestirilen goriismeler ses kaydi ile belgelenmistir.
Katilimcilarin ses kayitlarimin 7 dakika ile 61 dakika arasinda oldugu ve

toplam 717 dakika oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda 38 katilimciyla gorlisme gerceklestirilmistir.
Demografik 6zelliklere iliskin bulgulara ait tablo EK4’te gosterilmektedir.
Katilimcilar tanimlamak i¢in goriismenin yapildigi kentin bas harfi kisaltma

olarak kullanilmistir. Boylece Akyaka (A), Gokgeada (G), Seferihisar (S),
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Tarakl1 (T), Vize (V) ve Yenipazar (Y) sakin kentlerinde yapilan goriismeler
bu sekilde kodlanmugtir.

EK1’de katilimcilarin cinsiyetleri “K” kadin, “E” erkek olarak
kisaltilmistir. Katilimcilarin medeni durumlari ise “E” evli, “B” bekar olarak
ifade edilmis olup son olarak “I” ilkokul, “O” ortaokul, “L” lise, U” iiniversite
egitim seviyelerini ifade etmektedir. Katilimcilarin sektorel ayrimi ise “K”

kamu, “0”, dzel sektor olarak kisaltilmistir.

Akyaka’dan 6, Gokgeada’dan 6, Seferihisar’dan 7, Tarakli’dan 6,
Vize’den 6 ve Yenipazar’dan 7 katilimciyla goriisme gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin 11’1 kadin, 27°si erkektir. Katilimcilarin 27°si  medeni
durumlarim1 evli, 11° i bekar olarak bildirmislerdir. 1 katilimci ilkokul
mezunu, 2 katilimci ortaokul mezunu, 13’1 lise mezunu, 21°1 de tiniversite
mezunudur. Aragtirmaya katilan katilimcilarin yaglart ise 18-60 yas
araligindadir. 27 kisi 6zel sektorde istihdam edilmekte iken 11 kisi kamuda
calismaktadir. Bir diger demografik 6zellik incelendiginde katilimcilarin
16’1 kendi isletmelerinde gorev almakta iken, 20’si isletme calisani olarak
gorev almakta, 2’si dernek calisan1 olarak gorev almaktadir. Son olarak
katilimcilarin 31°1 gelirlerini yeterli olarak goérmekte, 3’1 orta olarak ifade

etmekte ve geri kalan 4’1 gelirlerinin yetersiz oldugunu ifade etmektedir.
3.5. Arastirmada Kullanilan Goriisme Formu

Mevcut arastirmada 3 boliimden olusan goriisme formu kullanilmistir
(Ek-4). Bu baglamda goriisme formunun ilk bélimiinde katilimcilarin
demografik Ozelliklerini belirlemeyi hedefleyen 9 soru bulunmaktadir
(6rnegin, cinsiyet, yas, deneyim siiresi). Goriisme formunun ikinci
boliimiinde ise Walton (1975) tarafindan gelistirilen 8 alt boyut ve 33 sorudan
olusan calisma yasami kalitesi kriterlerini gésteren sorular bulunmaktadir. Bu
baglamda ¢alisma yasami kalitesinin alt boyutlar1 ve bunlara iliskin 6rnek

maddeler Tablo 1’de incelenebilir.
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Tablo 1: Calisma Yasam Kalitesi Alt Boyutlar ve Ornek Maddeler

Cahisma Yasam Kalitesi Ornek Madde
Alt Boyutlar

Calisma Yasaminin Sosyal Boyutu | Isinizden gurur duyuyor musunuz?

Is ve Yasam Dengesi Calisma hayatinizin, 6zel hayatiniz
(es, arkadaslar, vb.) tizerindeki
etkisiyle ilgili ne diisiinliyorsunuz?

Demokratik Ortam Isletmenizde ¢alisanlarin haklarinin
korunmasiyla ilgili ne
diisiiniiyorsunuz?

Sosyal Biitlinlesme Isyerinizdeki farkliliklara iliskin
(din, dil, 1rk, vb.) sayg1 hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

Siirekli Gelistirme ve Iyilestirme Isletmenizdeki kariyer imkanlar
hakkindaki diisiinceniz nedir?

Bireysel Kapasitenin Kullanilmas1 | Isyerinizde sahip oldugunuz
ve Gelistirilmesi ozerkligi (karar alma firsati) nasil
degerlendiriyorsunuz?

Giivenli ve Saglikli Is Kosullart Haftalik calisma saatinizi nasil
buluyorsunuz?

Yeterli ve Adil Ucret Ucretiniz hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

Goriildugi tizere Tablo 1 ¢alisma yasami kalitesi alt boyutlar1 ve 6rnek
maddeleri gostermektedir. Bu baglamda her bir alt boyut bahsi ge¢en duruma
iliskin bilgi verirken tiim boyutlarin degerlendirilmesi ise calisma yasami

kalitesinin geneline iligkin bilgi vermektedir.
3.6. Arastirmanin Problemi

Aragtirmanin temel problemi “sakin kentlerde calisan bireylerin ¢alisma
vasami kalitesi hakkindaki diistinceleri nelerdir?” seklinde belirlenmistir. Bu
temel problemi derinlemesine analiz edebilmek igin ise 1 ana arastirma
sorusu, 8 alt arastirma sorusu olmak lizere toplam 9 arastirma sorusu

gelistirilmistir. Arastirmanin sorulari su sekildedir:

Ana Arastirma Sorusu: Sakin kentlerde ¢alisan bireylerin ¢alisma yasami

kalitesine iliskin goriisleri nelerdir?
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Alt Arastirma Sorusu 1: Sakin kentlerde ¢alisan bireylerin ¢alisma

yvasaminin sosyal boyutuna iliskin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 2. Sakin kentlerde ¢alisan bireylerin is ve yasam

dengesine iliskin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 3: Sakin kentlerde ¢alisan bireylerin demokratik

ortama iligkin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 4. Sakin kentlerde calisan bireylerin sosyal

biitiinlesmeye iliskin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 5. Sakin kentlerde c¢alisan bireylerin stirekli

gelistirme ve iyilestirmeye iliskin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 6: Sakin kentlerde calisan bireylerin bireysel

kapasitenin kullanilmasi ve gelistirilmesine iligkin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 7. Sakin kentlerde calisan bireylerin giivenli ve

saglikly is ¢calisma kosullarina iligkin goriisleri nelerdir?

Alt Arastirma Sorusu 8: Sakin kentlerde ¢alisan bireylerin yeterli ve adil

ticrete iliskin goriisleri nelerdir?

Bahsi gecen bu arastirma sorular1 sakin kentlerde yasayan ve c¢alisan
bireylerin sakin kentlerdeki ¢alisma yasami kalitesine iligskin goriislerine
odaklanmaktadir. Bu baglamda hizli ¢alisma yasami, cogu zaman stres, baski
ve tlikenmislik gibi negatif ¢aligma yasami durumlarina neden olabilirken
bahsi gegen sorunlarin sakin kentlerde var olup olmadigmimn belirlenmesi,
sakin kentlerdeki ¢aligma yasami dinamiklerinin diger sehirlerden farkli olup
olmadiginin belirlenmesi de arastirmanin geri planindaki diger alt amaclarini

olusturmaktadir.
3.7. Arastirmanin Kisitlar

Mevcut arastirma 4 temel kisit altinda gerceklestirilmistir. Bunlardan ilki
cografi sinirlardir. Arastirma kapsaminda Marmara ve Ege bolgesindeki sakin
kentlerdeki bireylerle goriismeler gerceklestirilmistir. Dolayisiyla farkli
cografyalar icin farkli sonuglarin elde edilebilecegi g6z Oniinde

bulundurulmalidir. Arastirmanin bir diger kisit1 ise goriismelerin galisma
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yasami kalitesi ile smirli olmasidir. Farkli ¢alismalarda farkli konulara
odaklanilabilecegi (6rnegin, is tatmini ve is stresi) unutulmamalidir. Diger bir
kisit ise katilimci sayisidir. Arastirmada 38 katilimcer ile derinlemesine
goriisme gerceklestirilmistir. Daha fazla sayida katilimciyla sonuglarin
derinlesebilecegi ya da farklilasabilecegi dikkate alinmalidir. Son kisit ise
aragtirmanin Nvivo, MAXQDA, ATLAS.ti gibi bilgisayar programlari ile

analizlerinin yapilmamis olmasidir.
3.8. Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular 9 farkli boliimde ele
alimmustir. Bu baglamda ilk boliimde katilimeilarin ¢alisma yasaminin sosyal
boyutuna iligkin bulgulara; ikinci boliimde, is ve yasam dengesine iliskin
sonugclara; {igiincii boliimde, demokratik ortama iligkin bulgulara; dordiincii
boliimde, sosyal biitiinlesmeye iliskin degerlendirmelere; besinci boliimde,
stirekli gelistirme ve iyilestirmeye iliskin sonuglara; altinc1 bolimde, bireysel
kapasitenin kullanilmast ve gelistirilmesine iliskin bulgulara; yedinci
boliimde, giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarina iliskin degerlendirmelere;
sekizinci boliimde, ise yeterli ve adil iicrete iliskin bulgulara; dokuzuncu ve
son boliimde ise calisma yasamu kalitesine iligkin degerlendirmelere yer

verilmistir.
3.8.1. Calismanin Sosyal Boyutuna iliskin Bulgular

Bu bolimde birinci alt arastirma sorusu olan sakin kentlerde ¢alisan
bireylerin ¢alisma yasaminin sosyal boyutuna iligkin goriisleri yer almaktadir.
Bu anlamda sakin kentlerde calisanlarin islerinin toplumdaki imajlar,
yarattig1 katkilar, sunduklar1 hizmet ve tirlinlerin kaliteleri ve insan kaynaklar1
politikalart ile ilgili sorulara yer verilmistir. Ek olarak calisanlarin islerinden
gurur duyup duymadiklar1 da ¢alismanin sosyal boyutuna iliskin goriisler

arasinda ele alinmaktadir.

Buna gore, sakin kentte calisan katilimecilar yaptiklar is ile gurur
duymakta, topluma katkida bulunduklart i¢in mutlu olduklarini ifade
etmektedirler. Katilimeilar ¢alismalarinin toplumdaki imajiyla ilgili olarak

olumlu algilara sahiptirler.
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Isimle gurur duyuyorum, en giizel meslek, emekli isi zaten. Emekli
olunca ne yapilyyor? Kahveye gidiliyor. Bu yiizden en giizel meslek

benim isim. Bu kiiciik kentin tek sehir kuliibii olmanin prestiji var...
(V2)

Belediyecilik anlaminda gurur duyuyorum. Simdi séyle diyeyim.
Bir belediye baskani igin en giizel sey nedir, yaptigi islerin goriintir

olmasidir, 6n planda olmasidir... (V4)
Calisma hayatim bana 6zgiiven saglyor. (T1)

Yani toplumdan énce kendim onemliyim, kendim mutlu oluyorsam,
benim bu enerjimi karsi taraf hissedecektir diye diigiiniiyorum.
Toplum icin ¢alismiyorum, bir seyler yapmiyorum, kendim icin ailem
i¢in, onlara bir ¢abam bir katkim varsa... Oglum gordiigii zaman
“anne sen mutlusun bu isi yaptigin icin” derse, o benim i¢cin daha

biiyiik mutluluk oluyor... (S3)

Ek olarak katilimcilar sakin kent unvaninin prestij saglamasiyla bu
unvana sahip olan bir kentte ¢alismaktan gurur duyduklarini ifade etmislerdir.
Bu anlamda sakin kentte calisanlarin yaptiklari isler 6zelinde toplumda
faydali olduklar1 ve bunun yani sira sakin kent unvani olan bir kentte ¢alisma

hayatinda olmalarindan da ayrica gurur duyduklarini sdylemek miimkiindiir.

Isimle gurur duyuyorum. Millet yaz olunca kalabaliktan sikdyetci
oluyor, ama o kadar da olacak, 5 — 10 sene dnce Seferihisar’t hig
kimse tanimiyordu, ama simdi, Seferihisar’1 biitiin diinya taniyor, su
mandalina kurularint Italya’ya, Almanya’ya, Norve¢’e gonderiyor
Seferihisar... Mesela Tiirkiye'nin  her tarafina internetten
seferihisar.com diye girerseniz bizim kooperatifimiz ¢ikar karsiniza,

her tarafa isteyen istedigi kadar aliyor, iki giinde elinizde oluyor ...

(S2)

Simdi bugiin sakin kentler ¢ikiyor televizyonlara, bakin doktora
tezleri yaziliyor bunlarin iizerine ve Vize muhakkak soyleniyor bir
verlerde, eskiden Vize'yi bilmeyen insanlar artik bununla beraber

ogrenmis oluyorlar Vizeyi. (V4)

73



Diger yandan katilimcilar kendi mesleklerinin gérev ve sorumluluklari
disinda gerceklestirmekte olduklar: goniilliiliik esasina dayali aktivitelerin de

topluma yararl oldugunu diistinmektedirler.

Kendi adima yaptigim isin yami swa kis aylarinda birkag
arkadasimla goniillii olarak eldivenlerimizi giyip ¢op posetlerini alip
suradaki ¢inar kismindaki ¢opleri toplariz. Burada orman yanginlart
¢cok olur, maalesef insanlar dogal giizelliklere saygi duymuyor zaten
sakin olmak bu degil bence... (Sakin olmak) Aslinda boyle bir yer,
insanlarin i¢ ice oldugu, birbirine ve dogaya daha saygili oldugu bir

topluluk olmalr diye diistiniiyorum... (A1)

Benzer sekilde sakin kentlerde calisan kisilerin kentlerinin dogalligini,
yoreye 6zgii yemek ve el islerini korumak ve gelistirmek adina girisimlerde
bulunduklar1 ve bu koruma arzusunun kendilerine gurur verdigi yoniinde

bulgular elde edilmistir.

Simdi biz ilk yillarda turlarla falan ¢alistyorduk ve miisterim kim
olacak bilmiyorduk. Yaslilar mi olacak, gengler mi olacak, bilmiyorsunuz
ilk etapta. Fakat turlarin vakitleri ¢cok kisitl, mesela ugrayacak, burada
yemegini yiyecek ve gidecek... Ama biz onu istemiyoruz, biz istiyoruz ki
buraya gelsin, yesin, i¢sin, muhabbetini etsin, baksin, konugsun, burast
aklinda kalsin, bu tarz yerler aklinda kalsin... Ama insanlarin ¢ok az
vakti var maalesef. O isten ¢cok mutsuz olduk, keyif almadik yaptigimiz
seyden, dedik ki biz turlarla ¢calismayalim. Derdimiz ¢ok para kazanmak
degil. Yani biz huzurlu olalim istiyoruz, ¢iinkii giiniimiiz sabahtan aksama
kadar, burada geciyor, yani sevdiginiz birilerini goriip sevdiginiz isi
yapmazsaniz, o is iskence gibi olur. O yiizden biraz inan¢li olmak
gerekiyor, isin dogrusu, biz oyle ¢ok ¢ok paralar kazanmiyoruz, bazen ne
yvapacagiz bu ay ¢ikarabilecek miyiz dedigimiz oluyor, ama bununla
mutlu olmak, isi hakkiyla yapmayr istemek ve iginizden gurur duymak

onemli olan... Tercih meselesi, biz bunu yapmaya ¢alistyoruz... (T3)

Sonug olarak sakin kentte c¢alisan katilimcilarin g¢alisma yasami
kalitesinin caligmanin sosyal boyutuna iliskin algilarinin pozitif yonlii oldugu

sOylenebilir.
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3.8.2. Is ve Yasam Dengesine iliskin Bulgular

Bu boliimde ikinci alt aragtirma sorusu olan sakin kentte g¢alisan
kisilerin is ve yasam dengesine iliskin bulgular ele alinmaktadir. Buna gore,
calisanlarin ¢alisma hayatlariin 6zel ve sosyal hayatlarindaki etkileri
arastirilmis olup bos zaman ve dinlenme zamanlar1 hakkinda katilimcilarin

diistincelerine yer verilmistir.

Buna gore katilimcilarin geneli ¢alisma hayatlarinin sosyal hayatlari
tizerinde olumlu etkisi oldugunu dile getirmislerdir. Katilimcilar ¢alisma
hayatlarindan arda kalan zamanlarinda aileleri ve kendilerine zaman ayirarak
aktivitelerde bulunabildiklerini ifade etmislerdir. Bunun yani sira mesai
saatleri disinda aileleri ile gergeklestirdikleri tarimsal ve hayvansal islerden
daha da fazla keyif aldiklarini, bu islerin kendilerini desarj ederek
motivasyonlarini arttirdig1 yoniinde yorumlarda bulunmusladir. Bu anlamda
sakin kentlerde ¢alisan kisilerin ¢alisma hayatlarinin 6zel hayatlar1 ve sosyal

hayatlarina olumlu yonde katki sagladigini séylemek miimkiindiir.

Isten sonra hayvancilik ve tarim islerine ¢ikariz burada. Bu is
yiikii degil, aksine iiretmek insanmin rahatlamasina neden oluyor.
Uretmek insani rahatlatiyor. Tarlaya bir iiriin ektigim zaman onun
biiyiimesini ve yetismesini seyretmek insana huzur veriyor... I
sonrasi tarlaya gitmek veya hayvanlarla ilgilenmek bir yiik veya ig
degil ailece yaptigimiz bir hobi. Ailecek yaptigimiz icin aileye zaman

aywrma sorun olmuyor...(Y7)

...Aileden, atadan, dededen kalan topraklarimiz var burada ig
sonrast ugrastigimiz... Toprakla ugrasmasini severiz, toprak insanin
gerginligini aliyor, stresini aliyor, kendinizi ozgiir hissediyorsunuz.
Yalinayak hi¢ topraga bastiniz mi? Bir basin, o tizerinizdeki elektrigin
kayboldugunu géreceksiniz, doga, sakinlik, dinginlik, huzur, éyle bir
sey bu, yasamak lazim biraz, yasamadan c¢iinkii hani, balik tatmamag
insana bu tadi nasi tarif edersiniz ki, anlatamazsiniz, tarif
edemezsiniz o lezzeti kendinin yagamasi gereklidir, boyle bir sey var

yani, hayatimizin hikdyesi var... (Y1)

75



Diger yandan sakin kentte c¢aliganlarin biiyilk bir kismi aile
isletmesinde istihdamda yer almalarindan kaynakli avantajlardan
faydalandiklarini dile getirmislerdir. Bu durum ¢aligma saatleri i¢erisinde is
yiikiiniin daha kolay paylastirllmasina ve esnekligine, mesai Saatleri
icerisinde aile ile birlikte vakit gecirmeye firsat tanimaktadir. Bu ¢ikarima

dair katilime1 goriisleri asagidaki gibidir.

Ashinda is gibi degil hobi gibi oluyor, hem biraz da kazang
saglamis oluyorlar. Ve bu kadar isin i¢inde bunlar aile ile birlikte
vapilyyor genellikle. Pazar giinii biz bahge isimizi ailecek yapiyoruz,
amcamlar geliyor, abimler geliyor, hep bir aradayiz ve sevdigimiz
seyi yapiyoruz... (Y4)

Aile ile birlikte nasil olduguna bagli, simdi cocuklarimiz bizim
burada, aile ile birlikte. Aile isletmesi deniyor ya aile isletmesi ¢atisi

altinda daha rahat hareket ediyorsunuz... (A7)

Burada da kendi isimiz sonugta, esim, ¢cocuklarim, kayinpeder,
goriimcem duruyor, biz aile oldugumuz i¢in bir sikinti olmadi. Egimde
geliyor, kayinpederim de geliyor, ben geliyorum. Sikmiyor, keyif
alarak yapryoruz igimizi...(S3)

Burada calisanlar genellikle apart otelcilik yapanlar. Ust
katlari kendi evleri, alt katlar: is yerleri olarak kullaniyorlar. Gelen
insanlar ile kaynasiyorlar, bir sene gelen bir daha bir daha geliyor.

Herkesin ¢evresi genisliyor, herkes birbirini aile gibi goriiyor... (G6)

Tarakly’min yerlisi genellikle esnaflik gibi islerle ugragsiyor,
vabancilar memurluk gibi mesleklere sahip, onlarda mesela
yorgunlugunu atmak igin ¢arsiya ¢ikiyor, evde dinlenmek yerine

burada muhabbet ederek, kaynasarak ihtiyacim gideriyor... (T5)

Bu baglamda arastirmaya katilan katilimcilar calisma hayatlarinin
0zel ve sosyal hayatlarina da katkida bulundugunu ifade etmektedirler. Sakin
kentin sagladigi kolay ulagim imkéanlari, mesafelerin kisa olmasi gibi

avantajlar bireylerin mesai saatleri disinda 06zel islerini tamamlamalari,
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aileleri ile goriismeleri, evlerine ulagsmalar1 konusunda stresi azaltan ve hayati

kolaylagtiran faktorler olarak goriilmektedir.

2 dakikada evimden igime geliyorum, 6gle yemegini evinizde
yiyorsunuz, bu biiyiik bir konfor, aile ile daha fazla zaman
gecirebiliyorsunuz, ¢ocuklariniz giivenlik icerisinde
vetistirebiliyorsunuz. Biiyiik sehirde ¢ocuk yetistirmek hakikaten ¢ok
zor, bakici meselesi, ¢cocugun egitiminden, ulasimina her seyi ile
ilgilenmek zorundasiniz. Biz sabah ¢ikiyoruz, ¢ocugumuz sabah
kendisi okula gidiyor, esim 6gretmen, esim ¢ikiyor kendisi gidiyor ...

(Y1)

Bir isinizi halledeceksiniz mesela, belediyeye girdiginizde
herkesi  tanvyorsunuz. Birisi olmasa obiirii muhakkak isinizi
hallediyor. Ya da o adam ogle yemegine ¢iktiginda evine yiiriiyerek
gidiyor, annesine gidiyor, komgusuna gidiyor, ¢ok rahat aslinda.
Istediginde istedigi gibi yapabiliyor vakti ona kaliyor. Burada bir
kosusturma yok, telas yok, sehir sakin ya, o da insani ciddi olarak

mutlu eden bir sey... (Y4)

Zaten yaz oldugu igin, ne olursa olsun is bitiyor, asagiya
iniyoruz sahile veya burada oturuyoruz sohbet ediyoruz. Hi¢ kendime
zaman ayiramama durumu olmuyor. Bu hususta isletme de ¢ok onemli
oluyor bu payda. Ciinkii biz 12’de basliyoruz ise ve kisisel bir igim
oldugunda arvyorum tolerans gosteriyorlar, yardimci oluyorlar

ellerinden geldikleri kadar. (G1)

Sonug olarak ¢aligma yasami kalitesinin ¢alismanin sosyal boyutuna dair
katilimcilarin alt bagliklarin hemen hepsine olumlu cevaplar verdikleri,
calisma hayatinin 6zel, kisisel hayatlar1 lizerinde pozitif etkisi oldugu ve bos

zamanlar1 konusunda da olumlu diisiincelere sahip olduklar1 sdylenebilir.
3.8.3. Demokratik Ortama iliskin Bulgular

Calismanin bu boliimde katilimcilarin isyerlerindeki demokratik ortama

iliskin goriislerine yer verilmektedir. Bu anlamda isletmede ¢alisanlarin
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haklari, ifade oOzgiirliigii, kisisel hayatin gizliligi ve bireysellige saygi

hususlari ele alinmustir.

Demokratik ortamin boyutlar1 tek tek ele alindiginda katilimcilarin
isletmelerinde c¢alisanlara yonelik haklarin korunmasina yonelik algilar
pozitif yonlii oldugu ifade edilebilir. Calisma ortamindaki ifade 6zgiirligi
boyutuna yonelik katilimcilarin  ¢ogunun ifadelerini 6zgiirce ifade

edebildikleri soylenebilir.

Calistigimiz kurumda herhangi bir ifade ozgiirliigii sorunumuz
bulunmamaktadir. Universite olarak her tiirlii fikrin ézgiirce ifade

edildigini soyleyebiliriz... (V1)

Ifade 6zgiirligiimiiz ile ilgili bir sikintimiz yok, ifade

ozgiirliigtimiiz tamdr... (V3)

Ifade ozgiirliigiinde resmi  kurumda da bir sorununuz
oldugunda bunu dile getirebiliyorsunuz. Kendi dogrulariniz varsa o
dogrulart her yerde dile getirmek onemli, ¢iinkii insanlar kendi

dogrularim dile getirdigi miiddetce ozgiir olabilirler... (S6)
Kendimizi ifade edebiliyoruz...(T1)

Kisisel hayatin gizliligine yonelik saygi ve kisisel 6zelliklere saygi
boyutlar1 konusunda ise 6zellikle kentlerin sakin kent unvani almasi ile artan
farkliliklara kars1 duyarliliklariin ve kent halkinin genel olarak 6zel hayat
gizliligi veya bireylere duyulan sayginin arttig1 sdylenmektedir. Bu durumun
gelismesinin temelinde ise sakin kentlerin getirmis oldugu istihdam firsatlari,
egitimlerle birlikte turizm ile artan farkli kesimlerle birlikte yasamaya
baslamak, ticaret yapmak gibi etmenlerin de kuvvetli etkisi oldugunu

sOylemek dogru olacaktir.

2009 dan once hatta 30 yil 6ncesine kadar kadinlar pek disari
ctkamazlardh, araba  kullanamazd, rahat  bir  sekilde
sosyallesemezlerdi. Aslinda bundan 10 yil 6ncesi de biraz béyleydi.
Ama Seferihisar’da sakin kent bizlere su siireci gosterdi....
Seferihisar’da kadinlar kendinden daha emin bir sekilde daha

ayaklart yere basan haline geldiler. Arti yanlarinda bir siirii insan,
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bir siirii erkek ¢alistirir hale geldiler c¢iinkii kendi ev ekonomilerine
katki saglyorlar, ev ekonomisi demek kendilerinin ozgiirliikleri
demek. Ciinkii kendilerinin kazandiklarini kendileri harcayabiliyorlar
ve kadinlarin daha net karar almalarina neden oldu bu durum.
Sonugta bu durum Seferihisar’da kadin-erkek esitligine demokratik
bir katki sagladi. Toplumsal demokrasi ve toplumsal cinsiyet

muazzam diizeye ulagti boylece... (S5)

Burada, ¢alistigim ortamda herhangi bir ayrim séz konusu

degil demokratik bir ortam var... (Y7)

Belediye ve kamu hizmeti veren katilimcilardan bazilar1 ise
demokratik ortam agisindan sakin kent unvani alinma asamasinda izledikleri
yol ve yontemleri degerlendirmislerdir. Bu anlamda Akyaka Sakin Kenti’nin
Diinyada bir ilke imza atarak sakin kent olma asamasinda referanduma
giderek halkin oylarin1 alan tek kent olmustur. Kentin yerel yonetiminden
halka verilen bu firsat genelden 6zele demokratik olma konusunda ¢aligma
hayatinda da kendisini gosterdigi sOylenebilir. Akyaka’nin bu demokratik

girigsimine dair katilimcilarin goriisleri asagida yer almaktadir.

Yani biz sakin kent konusunda tek referanduma giden beldeyiz.
... daha sonra pazar yerine ¢iktik ¢ocuklarla boyamalar yaptik, ilk
once ¢ocuklara ogretip onlarin evlerde asilamasini sagladik. Daha
sonra dedik ki haydi bakalim, gelin referandum yapacagiz, asagi
yukart 900 kiisur tane oy kullanildi. Hemen hemen hepsi evet

yoniindeydi. (A4)

Akyaka’da bu igin tamtimim yaptik. Yani, 25°e yakin halk
toplantilart yaptik. Farkli kesimlerle yaptik, esnafla ayri, turizmcilerle
ayri, sivil toplum kuruluslariyla ayri, 6grencilerle, kadinlarla ayr
gortismeler yaptik. Belediye de bize destek verdi, ondan sonra biz
dedik referandum yapalim.... Tarihini belirledik, ¢ocuklar da oy
kullansin dedik... Onlarin gelecegi olacak dedik... Ve 7 yasindan
itibaren herkesin oy kullandigi bir siirecti, aslinda ¢ocuklar o stirecte

bu ise, hakikaten gergekten anlayarak sahip ¢ikan kesim oldu. (A5)
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Demokratik ortama iliskin katilimcilarin yorumlar1
degerlendirildiginde c¢alisma yasami kalitesinin bu alt boyutuna yonelik
algilarin  pozitif yonlii oldugu, calisanlarin diisiincelerini 6zgiirce ifade

edebildikleri, farkliliklara kars1 sayginin var oldugu sdylenebilir.
3.8.4. Sosyal Biitiinlesmeye liskin Bulgular

Arastirma sorusu dort, sakin kentlerde calisan bireylerin sosyal
biitiinlesmeye iliskin goriislerinin neler oldugunu bulmay1 amaglamakta, bu
anlamda bu bdliimde ¢alisma yasami kalitesinin sosyal biitiinlesme boyutu

ele alinmaktadir.

Arastirmaya katilan sakin kent ¢alisanlarin geneli sosyal biitiinlesme
konusunda farkliliklara (din, dil, irk, vb) kars1 anlayish olduklarini ve ¢alisma

arkadaslari ile olan iliskilerin olumlu oldugunu ifade etmektedir.

Ciddi bir yerli yabanci ayrimi olmuyor burada, ¢iinkii gelen niifus
daha bilingli oldugu icin buraya ayak uydurmaya ¢alisiyor. Bir de
Seferihisar halkinin kiiltiir diizeyi de oyle ¢ok diisiik degil (S1).

Gergekten burada bu kadar iyi insanla bir arada bulunup
calismasaydim, asla ¢alisamazdim, ¢iinkii bu herkesin yapabilecegi
bir is degil. Birde burada tek kiz benim, diger arkadaslarim yakin
arkadagsim olmasaydi, ¢ekilmez olurdu, mesela ¢ok kalabalik bir sezon
gecirdik bu sene, bazi ufak atismalar ve siirtiismeler elbette oluyor,
bir taraf alttan alwor, yakin arkadaslarin yardimi ile gegiyor
gidiyor... (G1).

Yerli halkin ayrimcilik yaptigini simdiye kadar gormedim. Boyle

bir durumun karsisinda olabiliriz... (Y6)

Benzer sekilde calisma hayatinda daha huzurlu ve mutlu olunmasi
gerektigini bunun is arkadaglar1 ile olumlu iliskilerin kurulmasmin gerekli
oldugu bu nedenle kisiler aras1 farkliliklara saygi gosterilmesi gerektigi ifade

edilmistir.

Kavgalr giiriltiilii ¢alisma iyi olmuyor yani, oturanlar

birbirine uymuyor, muhabbetler tutmuyor... Baska gsekilde tercih
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edenlere saygi duyuyoruz ama béyle yerlerde (kiiciik kentlerde) daha
biraz dikkat etmek lazim...(T3).

Katilimcilar isyerlerindeki farkliliklara karsi sorun yasamamalarinin en
temel nedeni olarak aile isletmelerinin sakin kentlerde ¢ogunlukta oldugunu
dile getirmektedir. Bu anlamda kendi isletmeleri olan katilimcilar aileleri ile
birlikte giin i¢inde hem birlikte vakit gecirmekte hem de aile temelinde daha

saglam iligkilerin oldugu bir ¢alisma hayatina sahip olabilmektedirler.
Kendi isimizle ilgilendigimiz i¢in pek problem olmuyor... (Y6)

Simdi siz igyerinize gittiginiz zaman her insanin yaptigi bir is
var mesela, farkl insanlar var. Herkesin yapmasi gereken bir gorevi
var orada, giin icinde tamamlanmasi gereken. Farkli kisilerle
calismak zor olabilir ama burada mesela silaj yaparken pazar giinii
abim 3 tane arkadasimi ¢agiriyor, bir yandan kahkaha, sakalar ve
espriler ile bir yandan da is yapiyorlar. Neden sikilsinlar? Ben, her
giin inek bakmaya gittigimde annemle vakit ge¢irmis oluyorum,
sakalasryorum, yeri geliyor su savasi yapiyorsunuz; yeri geliyor silaj
yapulirken silajin iizerinde tepiniyorsunuz, bogusuyorsunuz, o yiizden

o is yapmus gibi olmuyor, zevk altyorsunuz... (Y5)

Diger yandan calisma ortami disinda, sakin kentler genelinde sosyal
biitlinlesmeye iliskin algilarin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore
baz1 katilimcilar sakin kent unvani ile artan turizm sonucu yerel halkin
farkliliklara kars1 olan anlayis ve saygilarinin zaman igerisinde arttigini diger
yandan asir1 turizme maruz kalan sakin kentlerdeki yerel halkin disaridan
gelen yabancilara kars1 sosyal biitiinlesme diizeylerinin gitgide azaldigini dile

getirmislerdir. Olumlu goriisler su sekildedir.
Gokgeada Tiirkiye 'nin  bir fotografi diyebiliriz, burada
Igdirlisi da, Hakkarilisi de, Edirnelisi de vardir. Hepsinin bir araya
getirdigi Gokgeada da yasam kiiltiirii soz konusudur. (G4)

Zamanla degistigini gozlemleyebiliyoruz bunun, tabi ki ilk
baslarda gecgisler hep sancili olur derler ya... Yenipazar sakin sehir

olduktan sonra buraya yurt disindan gelen égrenci kafileleri oldu. Ilk
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baslarda bunlar, farkl bir sekilde gézlemlenebilirken simdi artik
disaridan ogrenci gelmis diye normal giinliik hayatta olagan

karsilanabiliyor... (Y2)

Asir1 turizm nedeni ile sakin kent halkinin disaridan gelen yabancilara
kars1 azalan sosyal biitiinlesme arzu ve isteklerine dair goriiglere ise asagida

yer verilmistir.

Eline dondurma alip gezen bir topluluk var, tipi degisti,
gereksiz bir kalabalik olusturdu. Gergekten konaklamak igin,
gercekten dogal giizellikleri gormek icin gelmiyorlar buraya insanlar.
Bence oyle, daha ¢ok pislik birakiyorlar. Belediyenin zaten biinyesi,
giicii belli, her seye yetisemiyor. (A1)

Buraya gelen disaridan kimler var? Hikdye burada bagsliyor.
Istanbullular, Ankaralilar... Insanlar deniz gérmemisler hasretler,
sahili seviyorlar, Istanbullular geliyor buralara daglara taslara
zeytinliklere saldiriyorlar. Istanbul’daki bir doniim arazi fiyatina

geliyor buradan 30-40 doniim yer aliyor... (S4)

Sonu¢ olarak sakin kentte calisan katilimcilar calisma yasami
kalitesinin alt boyutu olan sosyal biitlinlesmeye iliskin pozitif yonlii algiya
sahiptirler. Diger yandan sakin kentteki giinliik yasama yonelik sosyal
biitiinlesme konusunda kentler arasinda farkli diisiinceler mevcuttur.
Ozellikle Gokgeada, Seferihisar ve Akyaka kiy1 turizmine acik kentlerin
sosyal biitiinlesme ac¢isindan son donemlerde asir1 turizmden mustarip
olduklar1 ifade edilmekte ve gelen turistlere kars1 Onyargt ile
yaklagilmaktadir. Bu olumsuz tutumlar her ne kadar ¢calisma hayat1 agisindan
sosyal biitlinlesmeye etki ettigi ifade edilmemis de olsa sakin kent halkini

negatif etkileyen ve algilarin1 degistiren bir yapiya donmesi endise vericidir.
3.8.5. Siirekli Gelistirme ve Iyilestirmeye Iliskin Bulgular

Bu béliimde sakin kentlerde ¢alisanlarin ¢alisma yasami kalitesi alt
boyut olan stirekli gelistirme ve iyilestirmeye dair goriiglere yer verilmistir.
Bu boyut ekseninde c¢alisanlarin kariyer imkanlar1 hakkindaki diistinceleri,

kisisel gelisim firsatlar1 hakkindaki fikirleri, i1s gilivencesi ve isyeri
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motivasyonlari ele alinmistir. Yapilan goriismeler sonucunda sakin kentte
calisanlarin stirekli iyilestirme ve gelistirme boyutuna dair pozitif yonlii

algilar1 oldugu sdylenebilir.

Oyle ki, arastirmaya dahil olan katilimcilar Kariyer imkanlarinin
mevcut oldugu 6zellikle sakin kent blinyesinde de gergeklestirilen egitim ve
tesviklerin aktif oldugunu dile getirmiglerdir. Bu anlamda hem kamu hem de
0zel sektorde ¢alisanlarin ¢alisma yasami kalitesi alt boyutu olan stirekli
gelistirme ve iyilestirmeye yonelik algilarinin pozitif oldugunu sdylemek

mimkindiir.

Universite olarak gelisime kesinlikle acik  oldugunu
soyleyebilirim, 6rnegin bizde 10 adet hoca doktora, 2 hoca yiiksek
lisans yapiyorsa bu gelisime ne kadar a¢ik oldugunu géstermektedir ...

(V1)

Mesela ben ne yapiyordum? Bir¢cok personelimi farkl
egitimlere gonderiyordum, mesela biz AB projeleri hazirlama
konusunda Trakya kalkinma ajansi projelerini yapma konusunda
Trakya’da en yiiksek diizeyde proje yapan belediye idik, en fazla hibe
alan belediye idik biz... (V4)

Belediye ¢alisma yaptiginda gengleri ¢ok tesvik ediyorlar.
Burada bulundugum siirece gengleri aktif olarak c¢alistirmaya

calistyorduk, elimizden geldigi kadar ... (412)

Sakin kentlerde isyeri disinda var olan kariyer ve kisisel gelisim
firsatlarinin kent biinyesinde aktif olmasi kisilerin kendi istthdam alanlarini
yaratmaya yonelik girisimleri de gelistirmistir. Ozellikle kadin istihdamina
yonelik firsatlarin var olmasi sakin kent unvani ile gelen farkindalik sayesinde
gerceklesmis olup, kadinlarin istthdama katilmasia yonelik egitimler ve

tesvikler s6z konusu olmustur.

Kismen kariyer gelistirme firsatlar: dogdu diye diigiiniiyorum.
Ozellikle kooperatifcilik... Kadimn emegi ile ilgili. Sakin kent

hareketinin yenilenebilir enerji, ¢cevreci yaklasimlardan dolay1... Tabi
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o beraberinde otekilerini de tetikledi, hep birbirini tamamlayan,

destekleyen seyler. (S1)

Burada bir halk egitim var, orada kadinlara yonelik ¢ok fazla
kurslar oluyor... Ya da onun disinda yeni acilan kiiltiir merkezimiz
var, ¢ocuk ve kadinlara yénelik. Baglama kurslari, el isi kurslart vb.
bir siirii kurslar var. Burada kadinlarin bir¢ogu ¢anta yapip satar ya
da bir ara efe bebek kurslarimiz vard... Istedigimiz zamanda kurs
actirabiliyoruz, bu konuda daha ¢ok halk egitim merkezi liderlik
yapiyor. (Y5)

Kariyer firsatlar1 ve tesviklerinin yan1 sira sakin kentte calisanlarin
kendi islerine yonelik motivasyonlarinin da yiiksek oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu pozitif alginin en temel nedeni kisilerin el emegi ile
tirettikleri tirlinlerin kalitesinden emin olmalar1 ve karsiliginda miisteri
memnuniyeti ile tatmin olmalaridir. Bu durum aragtirmanin yiiritildigi
hemen her sakin kentte dile getirilmistir. Kisiler kendi adlarina ¢alistiklart
isleri bir mesai saati degil, hobi, eglence olarak adlandirmakta ve sonucunda
da buylik tatmin sagladiklarini belirtmektedirler. Bu anlamda c¢alismaya
yonelik motivasyon diizeyi ile ilgili aragtirmaya dahil olan katilimcilarin
ozellikle kendi hesabina calisanlarin motivasyon seviyelerinin daha yiiksek,
calisma yasami kalitesi alt boyutu olan siirekli gelistirme ve iyilestirmeye

doniik algilari pozitiftir.

Stant ag¢iyorum, kavanozlart koydugumuz zaman gelen
miisterilerin geri doniisleri (¢cok giizeldi demeleri, sundan biraz daha
alayim demeleri, kavanoz kapagindaki yazidan beni bir sene sonra
yurt disindan gelip bulmalar: aymi regeli almalary) beni ¢ok mutlu

ediyor... Geri dontisiimler 6nemli, asil motivasyonum bu benim... (S3)

Isten sonra hayvancilik ve tarim islerine ¢ikariz burada. Bu is
yiikii degil, aksine iiretmek insanin rahatlamasina neden oluyor. Uriin
ektigim zaman onun biiyiimesi ve yetismesini seyretmek insana huzur
veriyor. Is sonrasi tarlaya gitmek veya hayvanlarla ilgilenmek bir yiik

veya is degil ailece yaptigimiz bir hobi. (Y7)
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Sonug¢ olarak aragtirmaya dahil olan katilimcilarin 6zel ve kamu
sektoriinde siirekli gelistirme ve iyilestirmeye yonelik algilarmin pozitif ve
bu anlamda ¢alisma yasami kalitesinin yiiksek oldugu, ayni zamanda sakin
kent unvani biinyesinde yerel halki kapsayan egitim ve tesviklerin de 6zellikle
kadinlarin istihdaminda ve egitiminde onemli rol oynadigt sonuglarina
ulagilmistir. Ek olarak kendi hesabina ¢alisan katilimcilarin el emegi iiriin ve
hizmetlerin kendilerine motivasyon saglamasindan kaynakli pozitif bir

calisma yasami kalitesinden bahsetmek miimkiindiir.

3.8.6. Bireysel Kapasitenin Kullamilmasi ve Gelistirilmesine iliskin

Bulgular

Bu béliimde sakin kentlerde ¢alisan bireylerin bireysel kapasitelerinin
kullanilmast ve gelistirilmesi boyutuna deginilmektedir. Bu boyut
kapsaminda arastirmaya katilan bireylerin isyerinde karar alma firsatlari,
islerinin O6nemi, birden fazla isi gergeklestirme imkani hakkinda bilgiler
edinilmistir. Bu anlamda arastirmaya dahil olan katilimcilarin islerini 6nemli

gordiikleri sonuglarina ulagilmistir.

Kendime gore igimi onemli goriiyorum. Burada bir¢ok isletme
var; otobiis isletmesi, eczaneler var. Gece saat 2’de kalkip ben
eczaneye gittigimi bilivorum. Ilag vermesi gereken e-recete diye bir
sistem var, o sistemdeki aksakliklar: gidermeye gittigim oluyor. Bu
nedenle yaptigimiz is onemli sonugta, bir veri kurtarma isi
yapryorsunuz.  Adamin  bilgisini,  dokiimanlarint  resimlerini
kurtariyorsunuz, onemli bir sey. Tez yaziyorsunuz, bilgisayarinizin

hard diski gitti, icinden kurtarmaniz lazim... (V3)

Ben c¢esitli pazarlama sirketlerinde ¢calistim. Esas meslegim
demircilik, ¢ekirdekten yetistim.... Aydin’da pulluk fabrikasinda 4 yi1l
calisttm. Ondan sonra Tiirkiye gazetesinde pazarlama sirketinde
calistim, Emsan pazarlamasinda 8 yil... Yani su koylerde girip
ctkmadigim ev yok, evlerde elektrikli sofben satis ve montajini yaptim.
Su anda dahi satis yaptigim koylerdeki arkadasim benim sofben
arizalt derse hemen gidip orada yerinde tamiratint yapip, teslim

ediyorum.
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Bu goriislere ek olarak kendi hesabina calisan, el emegi ile iiretim
yapan katilimcilarin islerine yonelik bireysel kapasitelerini kullanabilme
Ozgiirliigii ve islerini 6nemli géorme diizeylerinin daha yiiksek oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

Bir sirkette c¢alisirken  kendinizin iirettigi  bir  seyi
goremiyorsunuz. Size verilmis gorev var, o goérevi yapryorsunuz.
Doktor oldugumda da bana gelen hastalar: giin icerisinde tedavi edip
gonderecegim. Ama burada oyle degil ki... Aksama kadar, binbir ¢esit
insanla, binbir cesit seyi paylasiyorsunuz. Urettiginiz seyler var...
Aksam eve geldiginizde kendi tarlamizdan kopardiginiz misir
kaynatip yiyorsunuz ya da bahgeden sagip geldiginiz siitii anneniz tatl

yapiyor. Bunlar ¢ok giizel zevkler... (Y5)

Bunun yani sira aile isletmenini getirmis oldugu hiyerarsik siralama
katilimcilarin isyerlerinde 6zerk karar almalarinin Oniine gectigini, aile

bireylerinin onayi ile kararlarin alindig1 ifade edilmistir.

Oncelikle burast abim ile benim isletmem. Benim biiyiigiim
olarak abim var... Her zaman kendi basima karar alamiyorum.
Istesem de alamiyorum, o da ben olmadan bir karar alamaz. Bu
konuda ciddi ayriliklar yasaniyor. En basitinden bugiin birini ige
aldigimiz takdirde, kendi kafama gére isten ¢ikarma yetkim yok, o
yiizden bazi sikintilar bizde de oluyor ... (V6)

Sonug olarak sakin kentte ¢alisan katilimcilarin islerine yonelik 6nem
algilar pozitif olmakla birlikte birden fazla is ile ugrasabildiklerini s6ylemek
dogru olacaktir. Ozellikle kendi hesabina ¢alisanlarin islerini daha 6nemli
gordiikleri ve ¢ok yonliiliik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
llaveten, aile sirketlerinde var olan ataerkil yapmin bireylerin karar alma
asamalarinda siireci olumsuz etkiledigi de ifade edilmistir. Bu anlamda
bireysel kapasitenin kullanilmas1 ve gelistirilmesi alt boyutu sakin kentlerde
genel itibari ile calisma yasami kalitesini olumlu yonde etkilemekle birlikte

aile sirketlerindeki 6zerkligin yiiksek olmadigi sonuglarina ulagilmistir.
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3.8.7. Giivenli ve Saghkh Cahsma Kosullarina liskin Bulgular

Bu boliimde sakin kentte calisan bireylerin giivenli ve saglikli ¢aligma
kosullarina yonelik bilgiler yer almaktadir. Bu anlamda g¢alisma yasami
kalitesinin alt boyutu olan giivenli ve saglikli calisma kosullarina yonelik
sakin kentte calisan bireylerin haftalik calisma saatlerine yonelik diisiinceleri,
is yikleri ile ilgili bilgiler, fiziki calisma kosullar1 ve bu kosullarin

giivenilirligi, son olarak da yorgunluga dair sorular sorulmustur.

Arastirmaya dahil olan katilimcilar is yiikleri ve ¢alisma saatlerinin
donemsel olarak degistigine yonelik ifadelerde bulunmuslardir. Ozellikle yaz
donemleri artan turizm ile ¢aligsma saatleri ve is yiiklerinin arttigini; kigin ise
daha az is yiikiine sahip olduklarini belirtmislerdir. Ek olarak katilimcilar yaz
dénemi artan is yiikii ve ¢alisma saatlerinden sikayetci olmadiklarini da ifade
etmektedirler. Bu anlamda sakin kentte c¢alisan bireylerin ¢alisma yasami
kalitesi alt boyutu olan giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarina yonelik

algilarinin pozitif oldugu soylenebilir.

Nisan ayindan itibaren baglyor buranmin isleri, ¢alisma
yogunlugu, okullar agilana kadar devam ediyor diyebilirim. Ekim
aymmin sonuna kadar da c¢ocugu olmayanlar kaliyor, ¢ocuklari
biiyiimiis, kari koca, yasl kesim, emekliler geliyor yani. Cok agwr

degil.... (42)

Yogunluk ¢cok fazla olmaz kisin, yogunluk diiser ama devam
eder. Calisma saatleri ozel sektorde hicbir zaman aksam 5 de bitmez,
gece saat 12°de olsa o saatte de devam eder yani. Biz keyif ile

calistyoruz, keyif ile yapmiyorsaniz, o isten zevk alamazsiniz zaten...

(A4)

Buranin lokomotifi turizm, bu sektoriin pek saati yok. Sabah 8
aksam 5 diye bir sey sadece devlet dairelerinde var. Turizm, tarim ve
hayvancilikta saat mefhumu yok. Burada oyle bir sey yok, biitiin
zamanini kendin igin sevdigin bir is oldugunda veriyorsun. Mesela 50
tavugun varsa onunla ugrasiyorsun, 100 koyunun varsa onunla

ugrasryorsun. Bu da zaten senin yasam bigimin oluyor. Onun mesaisi,
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zamani, vakti diye bir sey olmuyor. Biitiin giiniin zevk ve sevkle
gegiyor yani... (G5)

Bu yorumlara ek olarak 6zellikle kendi hesabina ¢alisan katilimcilarin
caligma saatlerini kendilerinin belirledigi bunun yani sira kendi isleri ile
keyifle ugrastiklari i¢in calismayi bir yilik degil tam tersine keyifli aktiviteler

olarak gordiiklerini ifade etmislerdir.

Isyeri bizim oldugu icin bizim adimiza bir Kkriter yok.
Calisanlarimiz 11°de gelirler, aksam 7-8’de giderler, diikkdanin
calisma saatleri budur. (V6)

Burada sabah 9 aksam §8-9 gibi ¢alisiyoruz. Kendimize ait
oldugu icin istedigimiz saatte kapayp agiyoruz. Pazar a¢miyoruz
sadece. Is yiikiimiiziin ¢ok fazla oldugunu séyleyemem. Keyif veriyor

zaten bana. (S3)

Ben sabahtan aksama kadar buradayim. Elemanim oldugu
halde hi¢ oturmuyorum. Ciinkii kendim iiretiyorum, alip satmiyorum,
mutfagimda kendim yapip kendim sunuyorum. Benim i¢in zor olmuyor

agtkgasi. Keyifle yapiyorum... (G3)
9-5 arast ¢alistyorum ve ¢alisma hayatimdan memnunum. (T1)

Son olarak daha onceden sakin kent olmayan bir yerden gelen
katilimcilarin ~ ¢alisma  yiikkii  ve saatlerini  biiyilk  sehirler ile
karsilastirdiklarinda sakin kente 0zel avantajlarin daha yiiksek oldugu
sonuglara ulasilmistir. Bu anlamda ¢alisma saatleri ve is yiiklerinin yani sira
stressiz ¢alisma ortamui, trafik problemi olmadan ise gidip gelme imkanlari
sayesinde katilimcilarin daha giivenli ve saglikli ¢aligma kosullara sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Bir kere biiyiik sehirlerden ya da arkadas c¢evresinden
gordiigiim kadari ile bir acele var. Giin icerisinde zorlama ve strese
girme, stres altinda acele olarak isleri hayata gecirme soz konusu.
Burada da var mi? Var! Ama burada, bir rahatlikta soz konusu. Giin
icerisinde yapabiliyorsunuz, ¢iinkii diizeniniz ona goére, yasam

standardi, size sunulan kimlik bu seviyede. Calisma saatleri de buna
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etken olabiliyor, 6rnegin isten eve bisiklet ile gidebiliyorum, ¢iinkii
cok yakin mesafeler bunlar, kent kiiciik ¢iinkii bisiklet yollart ile bunu
rahatlikla ilerletebiliyorsunuz. (S5)

Biz aile sirketiyiz yani ailece ¢alisiyoruz. Daha éonce biiyiik
oglan biiyiiksehirde ¢alistyordu, nasip oldu bwrakti orayi. Kendimiz
daha giizeliz yani. Az olsun 6z olsun, kendi igin olsun dogru mu kizim?
Emir altinda, saatinde gelmezsin sorun, ¢ikarsin sorun. Kendi isin

daha giizel, daha giivenli ve keyifli... (Y4)

Sonug olarak sakin kentlerde calisanlarin giivenli ve saglikli ¢aligma
kosullaria yonelik algilar1 pozitif yonli olup calisma yasami kalitesini

olumlu yonde etkiler diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
3.8.8. Yeterli ve Adil Ucrete Iliskin Bulgular

Bu boliimde yeterli ve adil ticret boyutu incelenmektedir. Bu anlamda
ticret diizeyleri hakkinda genel yorumlara, adil iicret anlayisinin olup

olmadigina yer verilmistir.

Genel itibariyle arastirmaya dahil olan katilimcilarin sakin kentler
biinyesinde kazanglarim1 yeterli ve adil diizeyde oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Diger yandan bu ficret seviyelerinin iilke genelinde diisiik
olmasindan kaynakli memnuniyetsizlikler de ifade edilmektedir. Fakat sonug
itibari ile sakin kentte calisanlar kazanglarinin kentlerinin getirmis oldugu
avantajlar sayesinde yeterli oldugu kanaatindedirler. Ozellikle biiyiik
sehirlerle karsilastirildiginda sakin kentteki giderlerin daha az oranda olmasi,
katilimcilarin tiiketim diizeylerinin daha diisiik olmas1 sayesinde yeterli ticret

seviyesinde yasamalarina imkéan saglamaktadir.
Vize i¢cin su anki seye baktigimiz zaman bana gére yeterli. (V5)

Simdi oncelikle bizim sistemimiz séyle ¢alisiyor, asgari
ticretten bashyor, ¢aliymaya devam ederse yillik primler seklinde
artislarimiz oluyor. Ayni zamanda Pazar giinleri ¢calismak isterse ¢ift
mesai odiiyoruz, ¢iinkii baska tiirlii ne onlar ¢alisir ne de bizim isimiz

yiirtir... (V6)
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Tabi ki de yetiyor ama séyle giiniimiizde insanlar biliyorsunuz

vetinme kafasinda degil maalesef... (42)

Ben simdi burada 2 bin TL emekli maast alyyorum, 2 bin TL
hamim emekli maagst alvyor. Ev kendimin, simdi bizim bin TL yemege
igmeye paramiz gitmez, hem de iyi bir sekilde diyorum. Peynirin, etin,
baligin iyisini yemekle gitmez. Bin TL disarda yemek yesen, bin TL
faturalarini bol bol odesen, aylik bin TL sana kalir, yilda 12 bin TL

yapar tasarrufun. (G5)

Ekonomik sartlar agisindan kimseye asgari ticret yetmez bir
kere. Yasam standartlar: cok artti ama burada en azindan Istanbul’a
kiyasla biraz daha iyi. Ulasim acgisindan diisiindiigiiniizde orada bir
ara¢ kullanmak zorundasiniz, bu ekstra bir iicret. 5 TL bile harcasaniz
ayda 150 TL yapar, burada yiiriiyebileceginiz en fazla yer buradan
hiikiimet konagi kadar. Bir bastan bir basa 25 dakikadan fazla tutmaz,
spor i¢in yiiriirsiintiz yine de yiiriirsiiniiz bir problem degil. Bunlarin
hepsi, masraftan tasarruf. Bir kere Tarakli’da kiralar wucuz.
Istanbul’da 1000-1500 TL den ucuza ev bulamazsimiz, burada 400-
500 TL ye ev bulabilirsiniz. Pazar aligverisinde en azindan kendi
yetistirdigimiz tiriinleri kullanityoruz bu da biiyiiksehirlere gore bir

avantaj tabi ki. (T5)

Bu anlamda ¢alisma yasami kalitesi alt boyutu olan yeterli ve adil

ticret algisinin sakin kentte ¢alisan bireyler agisindan pozitif yonlii oldugu bu

anlamda calisma yasami kalitelerinin de olumlu etkiledigi sonuclarina

ulasilmustir.

3.8.9. Calisma Yasamu Kalitesine iliskin Bulgular

Bu béliimde sakin kentlerde ¢alisan bireylerin ¢alisma yasami kalitelerine

iligkin goriislerini iceren bulgulara yer verilmistir. Bu anlamda sakin kentte

calismanin c¢alisma hayati ve ¢alisma yasami kalitesindeki etkileri

sorulmustur.

Calismaya dahil olan katilimcilar ¢alisma yasami kalitelerinden genel

itibari ile memnun olduklarini ifade etmislerdir. Bu ¢ikarimi ifade eden
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katilimc1 yorumlarini ailelerine zaman ayirabilme imkani, yaptiklar isten
keyif almalari, mesai saatleri sonrasi ugrastiklar1 toprak ve hayvancilik
islerinden aldiklar1 haz ve keyif, hem de kendi hesabina ¢alisan kisilerin bu
islerinde hissettikleri 6zerklik ve calisma hayatinda yardimlagsma ve esneklik
gibi basliklara ayirmak mimkiindir. Diger bir ifade ile sakin kentte
calisanlarin calisma yasami kalitesi algilarint pozitif yonlii oldugu

sonuclarina ulasilmistir.

Burada biitiin zamanimi kendin igin yasiyorsun. Mesela 50
tavugun varsa onunla ugrasiyorsun, 100 koyunun varsa onunla
ugrasryorsun. Zaten senin yasam bi¢cimin oluyor bu durum. Onun
mesaisi, zamani, vakti diye bir sey olmuyor. Biitiin giiniin zevk ve

sevkle ¢alisiyorsun yani... (G5)

Yani burada yasamak, calismak bir kere ¢ok ayricalikli
diyebilirim. (S5)

....Calisma hayati da giizel burada. Calismadan once ben
esimin mesleginden otiirii ¢ok yer gezdim, tasinmaktan ¢ok
hoslanmirdim, gidiyorum, yeni bir yer, yeni bir kiiltiir, yeni bir insan,
yeni bir ¢evre, bir seylerin bana katmast i¢in ¢aba gosterdim. Bana
ne kattigini mesela diistintiyorum, bana huzur veriyor diyorum en

basta... (S3)

Sakin kentte c¢alismak katilimcilar tarafindan keyifli, insani
ozgiirlestiren bir cercevede ifade edilmistir. Ozel ve kamu sektdriinde
calisanlarin giinliik mesai saatlerinin disinda toprak ve hayvancilikla
ugragsmaya devam ettiklerini ifade etmekte ve bunlari bir is degil aile ile
gerceklestirilen hobi olarak degerlendirmektedirler. Bu anlamda sakin
kentlerde ¢alisma hayatina yonelik katilimcilarin algilarinin pozitif yonlii

oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Yani burada yasamak, calismak bir kere c¢ok ayricalikli
diyebilirim. Eskiden soyleydi, nerde yasiyorsun dedikleri zaman
Seferihisar’da yasayanlara Lzmirliyim, Izmir’de yasiyorum derdi.
Ama su anda Seferihisar’da yasayan birisine sordugunuzda

Seferihisarliyim dedigini duyarsiniz. Bu ¢ok ozel bir sey, kendisini
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ayricalikly  hissediyor, bu olaganiistii bir durum, o yiizden
Seferihisar’da yasiyor olmak, Kéycegiz'de yastyor olmak, Vize'de
yasiyor olmak ve hatta ¢alisiyor olmak bunun bir ayricaligi. Bence o
yiizden ¢ok biiyiik farklart var yani, ise gidip gelmesinden tutun
arkadas c¢evresine kadar, bir¢cok alt yapida biiyiik farki
gorebilirsiniz... (S5).

Sakin kentte caligmanin ¢alisma yasami kalitesi ve calisma yasami
tizerindeki etkisi konusunda katilimcilarin memnuniyet diizeylerinin yiiksek
oldugu sdylenebilir. Ozellikle biiyiik sehirlerle sakin kentleri mukayese etme
firsat1 olan katilimcilar sakin kentte calismanin daha az stres, kosturmaca
icerdigini bu anlamda calisma yasamlarinin bir gorev degil keyifle yapilan

aktivite gibi gordiiklerini ifade etmislerdir.

Buray: Istanbul ile mukayese etmemek gerek, yasam bicimi
farkl, beklentiler farkli. Burada metropoliin kosturmacast yok bir
defa, burada daha rahat, daha huzurlusun, belki Istanbul dakinden
daha fazla ¢alistyor olabilirsin ama burada zevkle ve istekle yaptigin
igin saatine bile bakmaya gerek gérmiiyorsun, daha da otesi giinleri

unutuyorsun burada... (G5)

Bu yorumlara ek olarak calisma hayatim1 sakin kentin vermis oldugu
avantajlar cercevesinde biiyiik sehirlerle karsilastirarak memnuniyetlerini,
belirten katilmcilar da olmustur. Ozetle, calisma yasami kalitesinin
katilimcilar tarafindan yiiksek olarak yorumlanmasinda temel etkenlerden
birinin sakin kentin saglamis oldugu yasam kolayliklar1 oldugu sdylenebilir.
Bu kolayliklar kent igerisinde kolay ulasim imkanlari, aile ile vakit
gecirebilme, konforlu ve huzurlu bir yasam, giivenlik ihtiyacinin

karsilanmasidir.

Sakin kentte c¢alismak, yasamak giizel, konforlu, biiyiik
sehirlerden sonra biiyiik keyif. Ben daha once Istanbul’da yasadim,
Ankara’da yasadim, kiyaslayabiliyorum. Oglum Izmir de iiniversitede
stk stk gidip geliyorum, bu yiizden kiyas yapabiliyorum. Hatta birakin
Izmir’i, gecen yil 2018 yilinda ben Aydin Biiyiiksehir Belediyesinde
calismistim. Aydin’dan buraya gelirken bile, keyif alryorum. Sakinligi,
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sessizligi, dinginligi, insanlarin birbirine olan yakinligi ve sicaklig
biiyiik konfor hayatimizda. Trafik terorii yok, isinizi ¢ok kisa siirede
halledebiliyorsunuz, sabah kalktiginizda c¢evrenizde tamdiginiz
insanlar var, giiliimstiyorsunuz, giinaydin diyorsunuz, merhaba

diyorsunuz, ama biiyiik sehirlerde bunu yapamiyorsunuz... (Y1)

Esim de yogun c¢alisiyor, aksam oldugunda evimize gidip
birlikte vakit gegirebiliyoruz. Biiyiiksehir olsa, bir de eve gidis gelis
mesafesinde trafik olsa ve o sinir stres eve de yansisa iste o zaman

iyice stkintt olacagini tahmin ediyorum... (Y2)

2 dakikada evimden isime geliyorum, 6gle yemegini evinizde
yiyorsunuz, bu biiyiik bir konfor, aile ile daha fazla zaman
gecirebiliyorsunuz, cocuklarinizi giivenlik icerisinde

yetistirebiliyorsunuz. (Y1)

Bu anlamda o6zellikle 6nceden sakin kent olmayan yerlerde calisan
katilimcilarin ¢alisma yasami kalitesi agisindan sakin kentteki ¢aligma hayati

kalitesine pozitif yonlii algilar1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Calisma yasami kalitesi alt boyutlarinin yani sira, katilimcilarin ¢aligma
yasami kalitesine yonelik dogrudan sorulara verdikleri cevaplarin; ¢alismaya
yiiklenen anlam, caligmanin sekli, ¢calisma ortami, calisma disi cevresel
faktorler olarak degerlendirdikleri sdylenebilir. Katilimcilar sakin Kkentte
calismanin onlara huzur verdigini ve ayricalik sagladigini; ¢aligmay1 bir
mecburiyet degil hobi olarak gerceklestirdiklerini ifade etmektedirler. Bu
anlamda sakin kentlerde ¢alismaya ytiklenen anlamin pozitif yonlii oldugunu
sOoylemek miimkiindiir. Diger yandan calismanin sekline yonelik mesai
kavramindan 6te giinliik hayatlarinin ¢ogunun hayvancilik, tarim isleri ile
gectigini lakin bu calisma saatlerinin onlar1 yormadigini; aksine c¢alisma
ortaminda aileleri ile birlikte keyifle gerceklestirilen, birlikte zaman
gecirebildikleri aktiviteler olarak yorumlamaktadirlar. Buradan hareketle
sakin kentlerde ¢alisma ortami ve calisma sekillerinin algilanmasinin da
pozitif yonlii ve sakin kentte ¢alisanlar1 motive ettigine yonelik ¢ikarimlarda
bulunmak miimkiindiir. Son olarak sakin kentlerin ulasilabilirlik, trafik

probleminin olmamasi, sosyal iliskilerin kuvvetli olmasi bakimindan
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calisanlara avantajlar sagladigi; 6zellikle biiyiik kentlerle karsilagtirildiginda
stresten arinmis bir ¢aligma hayatina sahip olmalarinin kendilerine ayricalik

sagladig1 da yapilan goriismeler sonucu ulasilan sonuglardandir.
3.9.Tartisma

Arastirmaya dahil olan katilmcilarin ¢aligma yasami kalitesinin alt
basliklarindan olan ¢aligmanin sosyal boyutuna dair genel kanilarinin pozitif
yonlii oldugu soylenebilir. Hizmet, kamu ve STK’larda faaliyet gosteren
katilimcilarin mevcut iglerine yonelik toplumsal imaj ve algilarin olumlu
yonde oldugu, topluma yararli islerde ¢alistiklar: ve bundan gurur duyduklari
ifade edilmistir. Ayn1 sekilde katilimcilar islerinin kendileri igin bir prestij
kaynag1 oldugunu dile getirmislerdir. Kisinin yaptig1 isi toplum yararina
oldugunu dair inanct, kendi isini anlamli bulmas1 6rgiitsel baghligi arttiran ve
Orgiitten ayrilma niyetini azaltan etkiye sahiptir. Arastirmalar, ¢alisanlarin
yaptiklar1 isi anlamli bulmalarinin yani sira islerinin kendilerine prestij
sagladigini diisiinen calisanlarin caligma yasami kalitesi diizeylerinin ytliksek
oldugu sonucuna ulagmistir (Kitapc1 vd., 2013: 65; Giivenli, 2006: 181).
Benzer sekilde mevcut calismada da katilimcilarin ¢alisma yasami sosyal
boyutunun pozitif yonli oldugu sdylenebilir. Ek olarak calisanlar sakin kent
unvanin kendilerini ayricalikli hissettirdigini, sakin kent unvani olan bir
kentte yasamaktan gurur duyduklarini dile getirmisledir. Bu sonucu destekler
nitelikte Kiigiikali ve Sen 2017 yilinda sakin kentin galisanlar tizerindeki
etkisini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda sakin kentin pozitif markalasma ve imaj
olusturmada 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasmislardir (Kiiciikali

ve Sen, 2017: 276).

Is ve yasam dengesi ¢alisma yasamu kalitesinin temelini olusturan en
onemli boyut olarak ele almmaktadir. Oyle ki, is yasam dengesi kisinin
calisma hayatinin getirdigi rollerle, 6zel hayatinin gereklilik ve ihtiyaglarin
dengeli sekilde karsilayabilmesi ve her iki farkli roliin getirdigi sorun veya
gorevleri diger yasam alanina yansitmadan, esit diizeyde tatmin edebilmesi
olarak tanmimlanmaktadir (Walton, 1973: 12). Yapilan ¢alismada, calisma
yasami kalitesinin diger bir alt boyutu olan is yasam dengesine iliskin

bulgularin da pozitif yonlii oldugunu séylemek miimkiiniidiir. Katilimcilar
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turizm sektoriine dayali c¢alisma kosullarinin degismesi sebebi ile yaz
donemleri artan is ylikii olmasina ragmen aile sirketi vasitasiyla sevdikleri ile
daha fazla zaman gegirebildiklerini, sakin kentin vermis oldugu yasam
kolaylig1 nedeni ile kendilerine zaman ayirabildiklerini ifade etmislerdir.
Diger yandan kamu, 6zel sektdr, STK’larda c¢alisanlarin mesai saatleri
sonrasinda toprak islerini de aileleri ile birlikte gergeklestirdikleri ve bu
faaliyetleri is olarak gormekten ziyade bir hobi, rahatlama ve aileyle vakit
gecirme etkinlikleri olarak gordiikleri de ifade edilmistir. Bu anlamda
calismaya yiliklenen anlam itibari ile sakin kentte ikamet eden katilimcilarin
bos zaman egilimlerinin daha fazla 6nem arz ettigi, ¢aligma hayatlarinin daha
esnek oldugu, yeni bir ¢alisma kavrami olarak “sakin c¢alisma” kavramini
ortaya koyduklar1 sdylenebilir. Keser’in yapmis oldugu calisma bu yorumu
destekler niteliktedir. Buna gore son donemde c¢aligmaya yiiklenen anlam
acisindan kisiler c¢aligmayr sadece gelir getiren bir faaliyet olarak
gormektense kendilerini gerceklestirebilecekleri bir aktivite olarak gdrmeye
baslamislardir (Keser, 2010: 371). Diger yandan, sakin kent kriterlerinde
bilgisayar baglantisiyla evden calisma gibi esnek ¢alisma bicimlerinin de yer
almast c¢aligma yasami kalitesinin sakin kentlerde yiiksek seviyede

gerceklesecegi sOylenebilir  (https://cittaslowturkiye.org/uyelik-sureci-ve-

kriterler/). Bu baglamda, sakin kentlerde galisan bireylerin ¢alisma yasami
kalitelerinin yiiksek olmasinin nedenlerinden birinin is ve yasam dengesinin
saglanmis olmasi oldugu ifade edilebilir. Oyle ki, Sirgy 2001 yilinda yaptig
arastirmada caligma yagsami kalitesinin dengeli bir is ve 6zel yasamina sahip

olanlarda daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.

Calismanin bir diger arastirma sorusu olan sakin kentlerde ¢alisan
bireylerin demokratik ortama iligkin goriisleri hakkinda pozitif goriislere
sahip olduklar1 sonucuna ulasiimistir. Calisanlarin ifade 6zgiirliigiine sahip
olmalari, demokratik bir ortamda faaliyetlerini ger¢eklestirmeleri ¢alisanlarin
orgiitsel bagliligini arttiran ve isten ayrilma niyetini azaltan ¢alisma yasami
kalitesi alt boyutlarindandir (Demir, 2011: 461). Yavaslk felsefesinin ¢ikis
noktasinda daha saglikli iletisim kanallar1 ile daha giiglii toplumsal isbirligi
ve adalet duygusunun gelistirilmesi yer almaktadir (Saba ve Wolf, 2011: 3).

Benzer sekilde, sakin kent kriterlerinden sosyal uyum bagliginda yer alan
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politikaya katilim kriteri de sakin kent halkinin fikir ve diislincelerini 6zgiirce
ifade edebilecekleri bir  ortam yaratmay1 hedeflemektedir

(https://cittaslowturkiye.org/uyelik-sureci-ve-kriterler/). Ifade 6zgiirliigii,

demokratik ortamin gegerliligi ¢alisma yasamui kalitesi agisindan oldukga
onem arz etmektedir. Oyle ki, calisma yasam Kkalitesinin literatiirde
Iskandinav iilkelerince taninan adi “isyerinin demokratiklesmesi” olarak
bilinmekte ve calisma hayatindaki adalet algis1 kisilerin kendi islerine yonelik
s0z sahibi olabilmeleri, karar alma ve yonetime katilma siireclerine dahil
olabilmelerini saglamaktadir (Aba, 2009: 3). Benzer sekilde calisanlarin
yonetime katilimlarinin oldugu calisma ortamlarinda calisma yasami
kalitesinin pozitif yonlii oldugu tespit edilmistir (Rosen, 2000: 68-72; Catak
ve Bahgecik, 2015: 94). Bu anlamda sakin kentte calisan bireylerin
demokratik ortama dair algilari olumlu oldugundan c¢alisma yasami

kalitelerinin de ytiksek oldugu sdylenebilir.

Bir sonraki aragtirma sorusu olan sakin kentte calisan bireylerin sosyal
biitiinlesmeye iligkin goriislerine yonelik katilimcilarin olumlu algilari oldugu
sonucuna ulasiimistir. Oyle ki, sakin kentte ¢alisan bireyler din, dil, ik,
diistince ve fikirlere acik olduklarini ve ¢ogunlukla aile isletmesi yapisinda
olan ¢aligma ortamlarinin bu sosyal biitiinlesmede 6nemli bir rol oynadigini
sOylemek miimkiindiir. Bu anlamda sakin kentlerin ¢ogunlugunda
gozlemlenen sirket yapilagmalar1 da sosyal biitlinlesme boyutunun pozitif
yonlii algilanmasinda 6nemli bir etkendir. Sonug¢ olarak sakin kentlerde
calisanlarin sosyal biitlinlesmenin olumlu olarak algilanmasinin caligma
yasami kalitesinin arttirdigini sdylemek miimkiindiir. Bu anlamda literatiirda
saglik calisanlar1 iizerinde yapilan bir arastirmada sosyal biitiinlesmenin
olmadigi, ayrimciligin oldugu caligma ortamlarinda calisma yasami kalitesi

seviyesinin diisiik oldugu tespit edilmistir (Ayden ve Giindogdu, 2020: 195).

Mevcut arasgtirmanin bir diger bulgusu ise, sakin kent calisanlarinin
stirekli gelistirme ve iyilestirme firsatlarina yoneliktir. Buna gore, katilimcilar
kariyer imkanlarindan ve tesviklerden memnun olduklarini ifade etmislerdir.
Bu boyuta 6zgii iki farkli faktoriin etkili oldugunu séylemekte fayda vardir.

Oncelikle katilimcilarin ¢ogu aile isletmesi icinde istihdam edildiklerinden
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kendilerini gelistirecek, iirlin ve hizmetlerinin kalitesini arttiracak yol ve
yontemleri uygulamakta zorluk yasamadiklarini hatta el emegi iiriin ve
hizmetlerinin begenilmesinin onlar agisindan en biiylik motivasyon kaynagi
oldugunu ifade etmislerdir. Bir diger faktor ise sakin kent unvani ile
calisanlarin isyerleri disinda belediyenin sunmus oldugu egitimler ve
tesviklerin de sakin kent calisanlari tarafindan olumlu karsilandigi, bazi
egitimlere katilim sagladiklarini, 6zellikle kadin istthdami agisindan 6nemli
gordiiklerini ifade etmislerdir. Bu anlamda katilimcilar gelecege doniik
kariyer imkanlarin1 destekleyen programlarin olmasindan dolayr olumlu
algilara sahiptirler. Sonug olarak sakin kent ¢alisanlarinin siirekli gelistirme
ve iyilestirme boyutuna yonelik olumlu algilarinin ¢alisma yasami kalitesini
arttiric1 etki yarattigi sonuclarina ulagilmistir. Yazindaki aragtirmalar da bu
baglami destekler niteliktedir. Buna gore calisma hayatindaki kariyer
gelistirme imkan1 olan c¢aligsanlarin ¢alisma yasami kalitesi lizerinde pozitif
yonlii etkisi oldugu tespit edilmistir (Demir, 2011: 461; Raja ve Kumar, 2013:
13).

Mevcut aragtirmada sakin kentte c¢alisanlarin bireysel kapasitelerini
kullanmalari, karar alma Ozerkligine sahip olup olmadiklar1 hususunda
olumlu sonuglara ulasilmistir. Buna gore sakin kent ¢alisanlarinin bireysel
kapasitelerini kullanma, karar alma O&zerkligi hakkindaki cevaplarin
yorumlarken iki ayr1 pencereden incelemek daha dogru olacaktir. Birincisi
calismaya katilanlar islerine yonelik pozitif algiya sahip olup, yaptiklari isi
onemli gormekle birlikte birden cok alanda gorev alabildiklerini ifade
etmislerdir. Bu durumu yaratan en biiyiik faktor ise sakin kentlerin genelinde
mesai saatleri sonrasi toprak ve tarim islerinin de 6nem arz ediyor olmasidir.
Hem kamu hem de 6zel sektorde calisan bireyler i¢in calisma hayati kendi
emekleri ile tirettikleri liriin ve hizmetlerin kaliteli olmasi i¢in de emek sarf
etmekte ve bundan keyif almaktadirlar. Bu durum bireylerin bir¢cok alanda
bilgi sahibi olmalaria ve islerini dnemli gdrmelerini saglamaktadir. Diger
yandan aile sirketlerinin getirmis oldugu ataerkil yap1 nedeniyle karar alma
siireclerinde aile tiyelerinin de s6z sahibi olmasi bu sirketlerde 6zerkligin
olmamasi yoniinde algilansa da esasinda oOrgiit i¢i ¢alisanlarin kararlara

katilimda esit olmas1 nedeniyle deger tasimaktadir. Oyle ki, calisma yasami
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kalitesi ve modern yonetim anlayisinin temelinde kararlara katilim,
calisanlarla isbirligi saglanmasi oldukca 6nem arz etmektedir (Serbest, 2000:
32). Bu argiimani destekler nitelik tasiyan kamu kuruluslarinda yonetici
pozisyonda calisanlarin is yasam kalitesinin arastirildig1 ¢alismada orgiitiin
ve ¢alisanlarin basarili olabilmesinin temelinde kararlara katilim imkanlariin
yiiksek olmasi gerekliligi sonucuna ulagilmistir (Cigek, 2005: 215). Sonug
itibari ile sakin kentte c¢alisanlarin genel itibari ile bireysel kapasitenin
kullanilmas1 ve gelistirilmesi boyutuna yonelik algilarinin pozitif yonli
olmasi sebebi ile calisma yasami kalitesinin yiiksek oldugu sonuclarina

ulastlmistir.

Mevcut aragtirmanin diger bir arastirma sorusu olan sakin kentlerde
calisanlarin giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarina iliskin goriisleri ise,
bireylerin haftalik caligsma saatlerini, is yiiklerini, fiziki calisma kosullarini ve
isin yorgunluga sebebiyet verip vermedigini irdelemektedir. Caligma saatleri
ve is yiikii calisma yasami kalitesi algis1 iizerinde oldukca biiyiik bir etkisi
oldugu bilinmekle birlikte literatiirda bir¢ok c¢alisma bunu destekler
niteliktedir. Buna gére Opollo ve digerlerinin 2014 yilinda yapmis olduklar1
calismada giinliikk ¢alisma saatlerinin c¢alisma yasami kalitesi {izerinde
anlaml bir iligkisi oldugu sonucuna ulagmislardir (Opollo ve dig., 2014: 120-
121). Benzer sekilde Lai ve digerleri is yiikiinlin calisma yasami kalitesi
lizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasmuslardir (Lai ve dig., 2012: 437). Is
yiikiiniin ¢alisma yasami kalitesi iizerinde olumsuz etkisi olduguna yonelik
caligmalar da bu argiimani destekler niteliktedir (Hart, 2006: 26). Mevcut
iligki baglaminda sakin kentlerde ¢alisanlarinin is yiikleri ve calisma
saatlerinin donemsel olarak yazin daha fazla artmasina ragmen bu durumdan
sikayetci olmadiklarini, caligma yiiklerinin yorgunluk yaratmadigini ifade
etmislerdir. Sakin kentte yasamis olmanin getirdigi kolay ulagim, ihtiyaglar
daha hizli karsilayabilme ve aile ile birlikte calisabilme ortami bireylerin
mesai saatleri ve is yiikii agisindan zorluk yasamamasina, is paylasimi, esnek
caligma sartlar1 ve isi sahiplenme duygularinin mevcudiyeti ile giivenli ve
saglikli calisma kosullarima sahip olduklarin1 sdylemek miimkiindiir.
Literatiirde sakin kentlerin esnek calisma saatleri, tele ¢alisma imkanlar

sayesinde verimi yliksek, is ylikil az calisma kosullarina sahip olduklar1 bu
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sayede de calisanlarin is yiiklerinde ve stres seviyelerinde azalma
kaydedildigi ifade edilmistir (Oren, 2020: 44). Mevcut ¢alismanin sonucu
olarak da benzer sekilde sakin kentlerde c¢alisanlarin glivenli ve saglikli
calisma kosullarina sahip olmalari ile ¢alisma yagami kalitesi seviyelerinin de

yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirma sorularindan bir digeri olan sakin kentte ¢alisan bireylerin
yeterli ve adil iicret boyutuna iliskin goriislerinin pozitif yonlii oldugu bu
anlamda ¢alisma yasami kalitelerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu boyut ozelinde biiyiik sehirlere nazaran karsilastirma yapildigi ve
katilimcilarin kazanglarinin yeterli olmasmin en 6nemli sebebinin sakin
kentte giderlerin fazla olmamasi sebebine bagladiklar1 goriilmiistiir. Bu
anlamda arastirmaya katilan ¢alisanlarin adil ve yeterli ticret algilari isyerleri
haricinde kentlerinin imkanlarina baghh olarak yorumlanmaktadir.
Katilimcilar {icretlerine yonelik adalet ve yeterlilik konusunda olumlu
algilara sahip olmakla birlikte calisma yasami kalitelerinin de yiiksek
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Oyle ki literatiirde bu ¢ikarimi destekler
calismalar mevcuttur. Ucrete yonelik yeterli ve adalet algis1 motivasyonu
arttiran, ¢aligana statii ve sayginlik kazandiran etkiye sahiptir (Sirin, 2011: 7).
Afsar (2015) yaptig1 arastirmada da ticretin calisma yasami kalitesinin en

onemli faktorlerinden biri oldugu sonucuna ulagsmistir (Afsar, 2015: 161).

Calismanin son arastirma sorusu olan ¢alisma yasami kalitesine dair
ise katilimcilarin hemen hepsinin pozitif yonlii algiya sahip olduklari, kisacasi
sakin kentlerde ¢alisan bireylerin ¢calisma yasami kalitelerinin yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu boyutu incelerken katilimcilarin ¢alisma yasami
kalitelerine yonelik yorumlarin1 4 baglikta incelemek miimkiindiir. Birincisi,
katilimcilar ¢aligma hayatlarim1 kendilerine keyif veren aktiviteler olarak
gormektedirler. Kamu ve 6zel sektér ayrimi olmaksizin her katilimer ¢alisma
hayatindan memnun oldugunu dile getirmistir. Bunun yani sira ¢alisanlar
mesai saatleri sonrasi yaptiklar1 toprak ve tarim iglerine yonelik daha pozitif
yonlii algilara sahiptirler. Bu anlamda bireylerin el emegi ile kendi iirettikleri
hizmet ve irlnlere karst farkli bir anlam yiiklediklerini sdylemek

miimkiindiir. Buradan hareketle el emegi iirlin ve hizmetler sakin kentlere
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ozgii, “Yavas Isler “(Slow Job) olarak adlandirilabilir. Yavas Isler (Slow Job)
bireylerin aileleri ile birlikte keyifle zaman gecirerek, hobi aktiviteleri olarak
algilanan ¢alismalardir. Oyle ki, katilimecilar bu ¢alismalarini bir is olarak
degil ailelileri ile birlikte keyifle zaman gegirdikleri hobi olarak
tanimlamaktadirlar. Bahsi gegen Yavas Isler’i uluslararasi tanmirlig1 olan
Insana Yakisir Is kavramiyla da genisletebilmek miimkiin olabilir. Oyle ki bu
kavram 1989 yilinda ILO tarafindan kadin, erkek tiim ¢alisanlarin ¢calisma ve
istihdam olanaklarina esit, 6zgiir, adil ulasim imkanlarinin olmasi ve ¢alisma
ortaminda is sagligr ve giivenligi, sosyal giivenlik imkanlar1 vasitasiyla
kararlara katilim saglayabilmesi, diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilmesi
olarak ifade edilmistir (Isi8icok, 2009: 309). Yapilan calismanin sonuglari
itibari ile katilimcilar calisma hayatlarinda demokratik bir ortama sahip
olduklarmi, ayrimeiligin yasanmadigini, saglanan tesviklerle kadinlarin i
hayatinda daha fazla s6z sahibi olmaya basladiklarini ifade etmislerdir. Ek
olarak yapilan arastirma sonucunda katilimcilar calisma hayatlarindan
memnun olduklarini, liretmenin onlara keyif verdigini, topluma katki
sagladiklarini belirtmislerdir. Bu agiklamalar da insana yakisir is kavraminin
tanimi ile benzerlik gdostermektedir. ILO insana yakisir isleri tiretken igler
olarak ifade etmis, bu anlamda bahsi gecen yavas islerinde bu tanima uydugu
sonuglarina ulasilmistir. Buradan hareketle Yavas Isler Insana Yakisir islerin

sakin kentteki bir yansimasi olarak da ifade edilebilir.

Calisma yasami kalitesine yonelik ikinci baslik ise katilimcilarin
aileleri ile birlikte sosyallestikleri, onlara kolaylikla zaman ayirabildikleri,
yardimlagabildikleri ve is yiiklerini paylastirabildikleri aile sirketleri
hakkindadir. Katilimeilar ¢alisma yasami kalitesi alt boyutlarinin ¢ogunda
olumlu algiya sahip olmalarinin temelinde aile sirketlerinin oldugunu
soylemek miimkiindiir. Bireyler aileleri ile birlikte calisarak hem is yasam
dengelerini saglama hem sosyallesebilme hem demokratik ortami kendi
iclerinde kolaylikla saglama hem de calisma kosullari ve zamanlari

hususunda esnek olabilme gibi avantajlara sahip olduklarini ifade etmislerdir.

Bir diger baslik ise el emegi tiriinlerin ve hizmetlerin kisilerin ¢alisma

kavramina yonelik algilarim1  pozitif yonlii etkilemesi hakkindadir.
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Katilimeilarin - ¢ogunlugu kendi {irettikleri {riinlerin veya hizmetlerin
begenilmesi ile motive olduklar1 veyahut bu iiriin veya hizmetleri {liretme
asamasinda duyduklari hazzin onlan tesvik ederek mutlu ettigi yoniinde
ifadeleri olmustur. Bu durum yukarida bahsi gecen “Yavas Isler” (Slow Job)
kavramini ifade etmekte olup ayni zamanda yavas islerin bireylerin calismaya
yonelik mutluluk algilarinda da olumlu bir etkiye sahip olduklarini séylemek

mumkuindiir.

Calisma yasami kalitesini sakin kentler Ozelinde tanimlayan son
baslik ise sakin kentlerin saglamis oldugu avantajlar vasitasi ile ¢alisanlarin
calisma hayatlarindan mutluluk duymalarina dayanmaktadir. Oyle ki,
arastirmaya katilanlar sakin kentin sagladig1 6zellikle kolay ulasim imkanlar1
sayesinde ise gelis ve gidislerinin trafik sorunundan uzak, oldukca kolay bir
sekilde oldugu yoniinde yorumlarda bulunmuslardir. Ulasim kolayligi
sayesinde c¢alisanlar aileleri ile daha fazla zaman gegirebildiklerini, stresten
ve karmasadan uzak giinliik yagsamlarina devam edebildiklerini eklemislerdir.
Ayrica sakin kentte yasayan halkin cogunlugunun birbirini tantyor olmasinin
vermis oldugu giivenlik duygusu ile c¢alisan ebeveynlerin ¢ocuklarini

kolaylikla yetistirebildikleri de ifade edilen yorumlar arasindadir.

Sonug olarak, tiim yorumlar birlikte incelendiginde sakin kentlerde

calismanin;

(1) Keyif veren bir hobi olarak goriilmesi ve yavas islerin mevcut

olmasi,

(i) Ailelerle birlikte dayanigma ile birlikte islerin ortaklasa
yapilmasi ve aileyle daha fazla zaman ge¢irme imkanlarinin

olmasi,

(ifi)  Yavas islerin galisanlara daha fazla tatmin ve isteklendirme

saglamasi ve

(iv)  Sakin kentlere 6zel sehir avantajlarmin calisma hayatini
kolaylastirmasi nedenleri ile sakin kentlerde galisan bireylerin
caligma yasami kalitelerinin yiiksek oldugu sonucuna

ulagilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Hiz giinlimiiziin vazgecilmezi haline gelmis, basarinin olmazsa olmaz
anahtar1 olarak goriilmeye baslanmistir. Kisa zamanda daha fazlasini yapma
ve basarma arzusu hizin hayatlarimizda dokunulmazligini ilan etmesine
sebebiyet vermistir. Zamanin kacgtifi duygusu giin icinde daha c¢ok
hizlanilmasina, daha fazla liretme ve dolayisi ile tilketmeye neden olmaktadir.
Bu takibi zor olan iiretme ve tiiketme arzusu ise nitelik kaygisindan uzak

listiinkorli yasam standartlarini da beraberinde getirmektedir.

Turbo kapitalizm dongiisiinde daha fazla tiretmek adina daha uzun
mesai saatlerine ihtiyag dogmus ne yazik ki bu ¢aligma sartlarinda kendilerini
gerceklestiremeyen, mutsuz ve stresli ¢alisanlart yaratmistir. Asir1 ¢calisma
saatlerinin getirdigi fizyolojik ve psikolojik rahatsizliklarin yani sira
giiniimiizde fazla calisma nedeniyle 6liim olarak tanimlanan ‘“karoshi”
kavrami ortaya ¢cikmistir. Larry Dossey (1982)’in zaman hastali§i olarak
adlandirdig1 bu hizlanma arzusu her ne kadar modern yonetim anlayisi ile
esneklestirilmeye calisilsa da esasen daha giivensiz ve daha uzun siireli
calisma saatlerini ortaya ¢ikarmistir. Teknolojik ulasilabilirlik neticesinde
7/24 tetikte olan calisanlar ordusunu meydana getirmis, bu durum kisilerin
sosyal hayatin1 da olumsuz yonde etkilemeye baglamistir. Aile ve sosyal
cevre ile olan iligkilerin caligma saatleri nedeniyle zarar gordiigli yapilan
arastirmalar sonucu elde edilen bulgular arasina girmistir (Honore, 2008: 3-

11).

Postfordizm’de ¢alismanin esneklesmesi, yeni caligma tiplerinin
ortaya ¢ikmasi (mevsimlik ¢aligma, part time ¢aligma), calismanin anlamina
giivensizlik ve uzun siire ¢calisma, gecici igsizlik gibi kavramlar1 eklemistir.
Her giin degisen ihtiyaclara gore istthdam edilen kisa siireli ve is giivencesi
olmayan bu ¢alisma sekli son donemde bir isverene uzunca siire bagli kalmak
istemeyen kisiler tarafindan ya da issiz kalmamak adina ig giicii piyasasinda
yer almak isteyenler tarafindan tercih edilmektedir. Urettiklerinin
sonucundan bihaber calisanlar, giivencesiz calisanlar, kendini gergeklestirme

imkani olmayan calisanlar sonug itibari ile ekmek parasi kazanacak kadar bir
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ise sahip olmay1 calisma olarak ifade etmeye baslamislar bu da ¢alismanin
kisi ile arasindaki bagin giderek kopmasina neden olmustur (Honore, 2014:
75-95).

Calismanin degisen anlamina gelen elestirilerden birisi de Andre Gorz
tarafindan yapilmistir. Giinlimiiz ¢aligmasini nihai sonuglar1 agisindan
bireylerden ve toplumdan uzak, ayrik bir anlam ifade etmekte oldugunu ileri
siirmektedir. Uretim siirecinde insanin makinalarla bir goriildiigii ortamlarda
caligmanin  gergek iretme, kendini gerceklestirme anlamlarindan
uzaklastigini, diger yandan esnek calisma kosullart ile ¢aligmanin zamansal
anlaminin hayatin her alanina yayilldigim1 ifade etmektedir. Caligmanin
toplumsal hayattan kopuk olmayan, ceza olarak goriilmedigi hayatin
biitiiniine yayilmis etkinlikler biitiinii olarak gérmek ve zevkle ¢alismak icin
kiiresellesme ig¢inde bu sistemi reddetmeden, kiiresellesmenin verdigi
imkanlarla uyumlastirilarak miimkiin olabilecegini savunmaktadir (Gorz,

2014: 11-29).

Zamanin hayatimizin ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel alanlarinda
yarattig1 biiyiik degisimin nedeni ise sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan zaman
algisidir. Tarimsal donemde gilinlin akisina gore isleyen c¢alisma saatleri
fabrikalarda dogrusal ve siirekli kontrol edilip tasarruf edilmesi gereken bir
kavrama doniismiis ve kisilerin biitlin hayatin1 kapsayan bir hale gelmistir

(Firmcioglu, 2017: 62).

Modernlesmeyi {stiin sanayilesme c¢agi olarak ifade eden Toffler
(1974) hizin glinlimiizdeki karsiligimi geciciligin ¢ag1 olarak adlandirmakta
ve bu hizin insanlar iizerinde yarattig1 sok etkisi nedeniyle yikici etkiler
yarattigin1 savunmaktadir. Hizin neden oldugu degisimlere ayak uydurmaya
calisan insanlar stirekli bir devinim i¢inde hem kendilerine hem de toplumlara
yabancilagsmakta, gelecek kaygisi yasamakta ve sosyal iligkilerinde basarisiz
olmaktadir (Firincioglu, 2017: 7-10). Giiniimiizde sik¢a karsilasmaya
basladigimiz patolojik rahatsizliklar, kiiltlirel bozulmalar, aile yapisindaki
degisimler, siddet gibi toplumsal olaylarin ¢ikis noktasinda hizin kendisi

yatmaktadir (Firmcioglu, 2017: 26-44).
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Sivil dikkatsizlik, yogun kalabaliklarin oldugu sehirlerde herkesin
deneyimledigi fakat farkinda olmadig1 goze goze gelmemeyi yok sayma
aligkanligi olarak tanimlanmistir. Bu aligkanlik sayesinde giinliik
aktivitelerde (6rnegin, metro beklerken, aligveris yaparken, vb.) kimsenin sizi
g0z hapsinde tutmadigi ve yabancilarla iletisime girme zorunlulugunuzun
olmadig1 bir yagsam bi¢cimi dogmustur. Esasen bu durum kentsel kosullarda
giinliik yasam siirdiirme bi¢gimine doniismiistiir. Fakat kiiclik yerlesim
yerlerinden gelen kisiler ise biiyiik kentlere geldikleri zaman insanlar arasinda
sOzsliz anlagsma haline gelen sivil dikkatsizlik karsisinda sasirmaktadir.
Yalnizlik, ise yaramama ve kaybolmusluk hissiyati veren bu deneyim biiyiik
kent insanina Ozgiirlik imkan1 verirtken kiiclik kentlerden gelenlere
dayanilmaz bir durum gibi gelmektedir. Fakat bu soyut 6zgiirliik ile kentlerde
can sikicit merakli gozler kaybolurken yardim etme arzusu ortadan kalkmakta,

sosyal iligkiler zayiflamaktadir (Bauman, 2014: 167-170).

Uretim bi¢iminin degismesine bagli olarak degisen ¢alisma bigimleri,
kent mimarisinden, ¢alisma bigimlerine, yasam kalitesinden sosyal iliskilere
bircok alanda hizli doniisiim ve degisime sebebiyet vermistir. Bu hizin
neticesinde ortaya ¢ikan ¢arpik kentlesme, kalabalik sehirler, trafik sorunsali,
doganin tahribati, yerel degerlerin kaybedilmesi, temiz ve saglikli beslenme
bicimlerinin yerini fast food’a birakmasi, sosyal iligkilerin bozulmasi
alternatif bir yasam bi¢imi geregini dogurmustur. Yavashk felsefesi bu
anlamda kiiresellesmenin getirdigi bu sorunlara bir ¢dziim Onerisi sunan,
dengede yasamay1 hedefleyen bir kavram olarak dogmus, zaman icerisinde

slow food ve cittaslow hareketleri ile uluslararasi bilinirlige kavusmustur.

Mevcut eserde ise yasam hizinin dengede oldugu sakin kentlerde
calisma yasami kalitesinin arastirilmasi hedeflemistir. Bu ¢alismanin ortaya
cikmasindaki temel merak noktasit “sakin kentlerin yukarida bahsi gecen
olumsuz kosullar1 iyilestiren, kapitalizmi reddetmeden, daha mutlu yasam ve
caligma ortam1 imkani saglayan alternatif kentler olup olamadigidir”. Caligma
ise insanlarin hayatlarin1 idame ettirmek, kendilerini gerceklestirmek,
sayginlik kazanmak adina giin i¢i en fazla vaktin gectigi, aile ve sosyal

yasami etkiledigi gerekcesi ile ¢aligma yasami kalitesi kapsaminda ele
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alimmis ve arastirmanin temel problemi olan ‘“sakin kentlerde c¢alisan
bireylerin ¢alisma yasami kalitesi hakkindaki diisiinceleri nelerdir” sorusu

tizerinde temellendirilmistir.

Mevcut arastirma ile sakin kentlerdeki ¢alisanlarinin ¢alisma yasami
kaliteleri incelenmistir. Bu baglamda ¢alismada Tiirkiye’deki 6 sakin kent
olan Vize, Seferihisar, Yenipazar, Akyaka, Tarakli ve Gok¢eada kentlerinde
calisan 38 kisi ile yarnn yapilandirilmis derinlemesine goriisme
gerceklestirilmistir. Ulusal ve uluslararasi alanda sakin kentlerin ¢alisma
yasami kalitesi lizerindeki etkisinin ele alinmamasi ve arastirmanin 6rneklemi
bakimindan 6 ayr1 sakin kenti igeriyor olmasi mevcut ¢alismay1 konu, kapsam

ve literatiirdaki boslugu kapamasi bakimindan 6nemli kilmaktadir.

Arastirmada kullanilan goriisme formu Walton (1975)’tarafindan
gelistirilen 8 boyuttan olusan 33 soruyu icermektedir. Buna gore bu ¢alismada
calismanin sosyal boyutu, is yasam dengesi, demokratik ortam, sosyal
biitiinlesme, siirekli gelistirme ve iyilestirme, bireysel kapasitenin
kullanilmas1 ve gelistirilmesi, glivenli ve saglikli calisma kosullari, yeterli ve
adil iicret boyutlar1 ele alinmistir. Ayrica arastirmanin temel problemi olan
“sakin Kkentlerde calisan bireylerin ¢alisma yasami kalitesi hakkindaki
diigtinceleri nelerdir” sorusu da goriisme formunda ki bir diger boyut olarak
eklenmistir. Bu soru sakin kentlerdeki ¢alisanlarin caligma yasami
kalitelerine yonelik algilarima odaklanmaktadir. Mevcut arastirma sonucu
sakin kentlerde calisan katilimcilarin arastirmanin temel problemi olarak
belirlenen sakin kentlerde ¢alisan bireylerin ¢alisma yasami Kkalitesi
hakkindaki diislincelerine yonelik vermis olduklar1 cevaplar pozitif yonli
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Daha genel bir ifade ile katilimcilar sakin
kentte yasamaktan ve caligmaktan keyif almakta, yaptiklar islerden mutlu
olduklarini ifade etmekte, sakin kentte ¢alismanin kendilerine ve ailelerine
huzur ve mutluluk verdigini ifade etmektedirler. Ayrica katilimeilar biiytik
sehirlere kiyasla sakin kentin kolayliklarinin ve avantajlarinin bilincinde

olup, bu kentin sakini olmaktan gurur duymaktadirlar.

Calisma yasami kalitesi boyutlarina yonelik sorularin analizi

sonucunda ise katilimcilarin ¢alisma yagsami kalitesinin tiim alt boyutlarina
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(calisma yasaminin sosyal boyutu, bireylerin is ve yasam dengesine,
demokratik ortam, bireylerin sosyal biitiinlesme, siirekli gelistirme ve
iyilestirme, bireylerin giivenli ve saglikli ¢alisma kosullari, bireylerin yeterli
ve adil ticret) iliskin pozitif yonlii algilar1 oldugu tespit edilmistir. Diger bir
ifade ile katilmecilar ¢alisma hayatlarinin kendilerine prestij ve Ozgiiven
saglayan bir gurur kaynagi olarak gormekte; sakin kentte yasamis olmanin
verdigi avantajlar ve genel itibari ile aile sirketi ¢calisan1 olmalar1 neticesinde
kendilerine, ailelerine ve sosyal yasamlarina dengeli zaman ayirabildiklerini
ifade etmekte; is yliklerinin donemsel olarak de§ismesine ragmen aile ile
birlikte keyifle yapilan bir aktivite olarak adlandirdiklar1 sonucuna
ulagilmistir. Benzer sekilde katilimcilar demokratik ortam, sosyal
biitiinlesme, siirekli gelistirme ve iyilestirme, bireysel kapasitenin
kullanilmas: ve gelistirilmesi, yeterli ve adil {icret boyutlarinda da hem
calisma ortamlariin saglamis oldugu imkanlar hem de sakin kentin getirmis
oldugu firsatlar acisindan pozitif duygu ve diisiincelere sahip olduklari

sOylenebilir.

Bu sonuglara ek olarak turizm etkisiyle ortaya g¢ikan bir takim
bozulmalarin sakin kent halki i¢in endise uyandirmaya basladigi ve bu
anlamda yasam kalitelerini donemsel olarak olumsuz etkiledigi sonuclarina
ulagilmistir. Her ne kadar bu degisimler katilimcilarin ¢alisma yasamlarini
olumsuz olarak etkilemese de gelecekte meydana gelmesi olasi olan tehditleri
ortadan kaldirmak adma bu olumsuzluklarin da g6z ardi edilmemesi
gerekmektedir. Bu anlamda turizm nedeni ile tehdit altinda olan yasam

kalitelerine yonelik goriis ve Onerilere ayrica asagida yer verilmistir.

Turizm’den etkilenmeyen Vize, Tarakli, Yenipazar kentleri ise
kendilerini Seferihisar, Akyaka, Gok¢eada gibi gérmek istemektedir. Yani
Vize’deki halk Akyaka gibi olmaya O6zenirken, Akyaka’nin eski giinlere
donmek istedigi bir paradoks ortaya ¢ikmistir. Diger yandan sakin kentin bu
etkisini ekonomi perspektifinden Jevons paradoksuyla ele almak
miimkiindiir. Buna gore, kiiciilme ve tasarruflarin bir birim artmasi,
teknolojik verimliligi ve enerji tasarrufunu arttirmakla beraber azalan fiyatlar

karsisinda talep artacak, bu durum ise calismayr ve tiikketimi tekrar
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arttiracaktir. Kiiclilme Andre Gorz’un deyimiyle yeryiiziiniin dengeye
gelmesi i¢in biiyiimenin durdurulmasi olarak tanimlanirken ortaya ¢ikan bu
paradoks tekrar vahsi bir iiretim ve tiiketim dongilislinii ortaya cikarmis
olacaktir. Bu bitmeyen tiiketim arzusu Easterlin Paradoksu ile agiklanabilir.
Buna gore refah arttiginda mutluluk ve biiyiime artacak karsiliginda statii ve
mal ihtiyaci dogacaktir. Oyleyse D’alisa vd. (D’ailsa vd., 2020: 106) ifadesi
ile genislemeyen ekonomilerde devamlilik nasil saglanacak, insanlar tiikketim
toplumunun sundugu motivasyon ve haz olmadan yasamlarin1 nasil

surdiirebileceklerdir?

Bu sorunun cevap bulmasi sakin kentlerde mevcut temel problem olan
ekonomik kaygi nedeni ile ortaya cikan hizli iiretim, otelciligi, yerel
tiriinlerden vazgecerek getirisi daha fazla olan {iriin ve hizmetlere yonelmeyi
engelleyecektir. Kuskusuz ki, sakin kent unvani ile gelen turizm artist
ekonomik kazang elde etme duygusunu vahsice ortaya c¢ikarmis ve kiyi
turizmine acik olan kentlerde kontrolsiiz biiylimelere ve bozulmalara
sebebiyet vermistir. Diger yandan sakin kent unvani yerel halka tanitilirken
eksik bilgilendirmeler nedeni ile biiyiik bir ekonomik getiri imkan1 olarak
sunulmus, biiylik beklentiler ile turizm sayesinde zenginlesme beklentisi
dogurmustur. Bu duruma sebebiyet veren en temel problem sakin kent olma
asamasinda yerel halkin eksik veya yanlis bilgilendirilmesi olmustur. Mevcut
arastirmada turizm geliri beklentisi i¢cinde olan Vize, Yenipazar, Tarakli halki
kendi kentlerinin Seferihisar olmasini arzulamaktadir. Tiirkiye’deki sakin
kentlerin bagkentligini yapan ve olduk¢a basarili olan Seferihisar diger
kentlerin sakin kent olma siirecinde 6rnek olarak gosterilmekte ve yerel halk
aynm gelismeleri kendi kentlerinden beklemektedir. Halbuki sakin kent
kriterleri ayn1 olsa bile her kentin kendine has 06zellikleri, yapisi, dogasi,
kiltiirii, yemeklerinin korunmasi ve siirdiirtilebilir kilinmasi; her kentin egsiz
yapisini var etmesi amaclanirken, Tiirkiye Orneginde her sakin kent
Seferihisar olmak istemekte, bu da sakin kentlerin temel felsefesine aykir
diismektedir. Bu beklenti birbirinden bir farki olamayan tiretim bandi tiriinler
veya metropoller gibi sakin kentleri de birbirine yakinsak kilmakta, kent
sakinleri kendilerine has 6zellikleri korumak yerine en hizli ekonomik getirisi

olan araglara yonlenmektedir.
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Kuskusuz her bireyde oldugu gibi sakin kent halkinin da ekonomik
getiri hazzi kagmilmaz olmakla birlikte bu kentlere yonelik eko-ekonomik
yapilanmalar olusturulmasi geregi ortadadir. Karl Polanyi’nin deyimiyle
bireyler sosyal sayginliklarin1 kaybetmemek adina maddi zenginliklerine
onem vermekte ise sakin kentlerde bu zenginligin tiretim band {iriinleri veya
hizmetlerinden ziyade yerel dokularina uygun {iriin ve hizmetlere
yonlendirilmesi gerekmektedir. Statii ve saygmlik kavramlariin hizlh
tikketimle olan baginin kesilerek yavaslik felsefesi uyarinca sakin kentlerde
yeniden yapilandirilmasi ilk adim olabilir. Buna istinaden yerel halkin sadece
kendi kentlerine has iirlinleri veyahut hizmetleri verebilmeleri adina egitim
almalari, tesvik edilmeleri ve bu alanlarda istihdam alanlar1 yaratilmasi bagka
bir sehre imrenme duygularimi ortadan kaldiracak, yerel halk kentlerinin
onlara sundugu essiz Ozellikleri siirdiiriilebilir kilmanin  degerine
odaklanacaktir. Aksi takdirde taklit sakin kentler tiiremekte ve kentlerin
yasam kalitelerini etkilemekle birlikte ¢aligma yasami kaliteleri tehlike altina

girebilecektir.

Arastirmanin  sonucunda c¢alisma yasam kalitesi diizeyinin sakin
kentlerde ve 6zellikle bu ¢alismada aile ile birlikte yapilan el emegi {iriin ve
hizmet isleri olarak tanimlanan yavas islerde yiliksek oldugu sonuglarina
ulagilmistir. Bununla birlikte kontrolsiiz turizmin gelecekte sakin kentlerdeki
yasam kalitesini dolayis1 ile caligma yasami kalitesini de olumsuz
etkileyebilecegine dair ¢ikarimlar da mevcuttur. Bu anlamda sakin kentlerin
mevcut mutluluklarini ve kalitelerini koruyabilmeleri adina 6zellikle Tiirkiye
Sakin Kent Organizasyonu’na, yerel yonetimlere ve yerel halka bir¢ok gorev

diismektedir. Bu baglamda ilgililere verilebilecek oneriler sunlardir;

- Tirkiye 6zelinde sakin kent unvani kriterlerinin yani sira kentlere
has {rtin, mimari, dogal giizelliklerinin korunmasi ve
gelistirilmesi maksadiyla bu alanlara yonelik her sakin kent i¢in

ozel belirlenmis kriterler getirilebilir.

- Bu anlamda kentlerin sakinligini bozmadan, sakin kent kriterleri
ve Ozel kriterler dogrultusunda kentlere has yol haritalar

olusturulabilir.
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Sakin kentlere 06zel eko-ekonomiler, karsiliklilik ilkesi ile
(Polanyi, 1986: 90) statii ve mal denklemi degistirilerek, sosyal
statiinliin yoresel degerleri siirdiiriilebilir kilmadaki 6zen ve
emekle  bagdastirilmasi,  yerel halkim  bu  anlamda

bilinglendirilmesi saglanabilir.

Daha fazla iiretim ve hizmetin daha fazla tiiketime dolayist ile
cevresel ve sosyal bozulmalara sebebiyet verdigi gercegi ile yerel
halk 6nceden tanistirilmali, bu biling seviyesi sayesinde Jevons

paradoksunun oniine gecilmelidir.

Geleneksel el emeklerinin korundugu, yoresel gida ve iiriinlerin
tyilestirilip siirdiiriilebilirliginin saglandigt ve bu iirliin ve
hizmetlerin calisma hayatinda yer buldugu sakin kentlere 6zel

“yavas is” kapsaminda istihdama katkida bulunulmalidir.

Yavas islerin korunmasit ve gelistirilmesi i¢in sakin kent
kapsaminda bu {iriin ve hizmetlere yonelik egitim ve tesviklerin

sayisi arttirtlmalidir.

Yerel halkin el emegi iiretim ve hizmetleri aileleri ile birlikte
keyifle gergeklestirmelerini tanimlayan yavas islerin tanitimini
ulusal ve uluslararas: alanda yapilmalidir. Bu sayede kentlerin
kendilerine has bu 6zelliklerini duyurmak, yerel halkin yapmis

olduklar1 bu islere kars1 daha fazla motive olmalar1 saglanmalidir.

Calisma yasami alt boyutlarindan olan demokratik katilim, stirekli
gelistirme ve iyilestirme, bireysel kapasitenin kullanilmasi
boyutlar1 kapsaminda yavas islerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
icin yerel halkin fikir ve diisiincelerini sunacagi toplantilar
diizenlenmelidir. Bu sayede sakin kentlere 6zgii yavas islere karsi
calisanlarin baglihgin1 ve ¢alisma yasami kalitelerini arttirmak

mimkin olacaktir.

Yavas islere yonelik tesviklerin ve Ozendirmelerin arttirilmasi
sakin kent halkinin kendi emeklerine yonelik algilarini olumlu

kilacak, turizm sektoriinde biriken istihdami ve kentsel
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olumsuzluklar1 bertaraf edecek, gen¢ niifusun sakin kentlerden
goc etmesini engelleyecektir. Sonug¢ olarak sakin kent halki
atalarindan miras kalan topraklarina, triinlerine ve hizmetlerine
yonelik algilarmi tazeleyecek, el emeklerinin 6neminin farkina
varacak ve mevcut calisma yasami kalitelerini ileride daha da

yiiksek seviyeye tasiyabileceklerdir.

Bu ¢6ziim Onerilerinin temelinde kuskusuz egitim ve bilgilendirme
programlar1 olduk¢a Onem arz etmektedir. Bununla birlikte, bu ¢6ziim
Onerileri sakin kentte yasayanlarin mevcutta var olan c¢alisma yasam
kalitesini, yasam kalitesini garanti altina alarak yiikseltecek, ayn1 zamanda
sakin kent felsefesine uygun alternatif yasam bigimi saglayacaktir. Mevcut
arastirma nitel arastirma ile sakin kentlerdeki calisma yasami kalitesinin
pozitif yonlii oldugunu ortaya koymustur; gelecek calismalarda ise nicel
aragtirma teknikleri ile alt boyutlarmin incelenmesi; Nvivo, MAXQDA,
ATLAS.ti bilgisayar programlar1 aracilifi ile analizlerin desteklenmesi;

literatiire katki saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Tasra Yavasliginda Yavas Kent Olmak: Yenipazar

Yavas sehir—siirdiiriilebilir turizm paradoksu iizerine
elestirel bir bakis

Yavag Schirler (Cittaslow) Ve Kentsel Yasam Kalitesi
Uzerindeki Etkileri: Seferihisar Halkinin Algis1 Uzerine Bir
Arastirma

A Drink Befitting The Slow Food Movement: Turkish
Coffee .

A Measure Against Unemployment Problem Expected to
Occur by Industry 4.0: Cittaslow .

Turizmde Destinasyon Markalagma Siirecinde Cittaslow
Tarakli Ornegi

Bahgesaray Ilgesinin Turizm Kaynaklar1 Ve Cittaslow
Potansiyeli

The Perceived Influence of Slow City (Cittaslow) Status on
Tourism and Local People: A Study in Aylsham, United
Kingdom

Sakin Sehir, Inan¢ Ve Kirsal Turizm Uggeni: Yalvag
[lgesi’nin Turizm Potansiyeline Yénelik Swot Analizi .

Kiiresel Kente Alternatif Olarak Sakin Sehir: Tiirkiye Sakin
Sehirleri Uzerinden Degerlendirme
Bogazkale (Hattusa) Sehrinin Yavag Sehir (Cittaslow)
Potansiyeli

Batidan Doguya Yavas Seyahat: Dogu Ekspresinin
Kars’in Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Etkisi .
Slow Food Konseptine Uygun Restoranlarda, Algilanan
Hizmet Kalitesinin, Markaya Yonelik Imaj, Giiven Ve
Sadakate Etkisi: Kdycegiz ilcesini Ziyaret Eden Yabanci
Turistler Uzerinde Bir Arastirma.
Yerel halkin yavas sehir hareketine iliskin algilari: Akyaka
Kdyii.
Cittaslow-Sakin Sehirlerde Yasanabilirlik Uzerine Bir
Aragtirma
Stirdiiriilebilir Kalkinma Anlayisina Farkli Bir Bakis:
Cittaslow “Yavas Sehir” Hareketi ve Siirdiriilebilir
Kalkinma .
Stirdiiriilebilirlik, pazarlama ve Marka Ekseninde Yavas
Sehirler
Sakin Sehir ve Kirsal Turizm: Egirdir Ilgesi’nde Bir
Aragtirma
Bogazkale (Hattusa) Sehrinin Yavas Sehir (Cittaslow)
Potansiyeli
Turizm isletmeciligi 6grencilerinin cittaslow — yavas sehir
kavramina yonelik biligsel yapilarinin kelime iliskilendirme
testi araciligiyla incelenmesi.
Sakin Sehir Yalva¢’in Cittaslow Uluslararas1 Kriterleri
Kapsaminda Degerlendirmesi.
Yerel Halkin Cittaslow Hareketi Baglaminda Turizm Algisi:
Seferihisar ve Gokgeada’da Bir Aragtirma.

Sakin Sehir, inan¢ Ve Kirsal Turizm Uggeni: Yalvag
flgesi’nin Turizm Potansiyeline Y&nelik Swot Analizil

Calisanlarin Sosyal Sorumluluk ve Cevre Algilar: Sakin
Kent (Cittaslow) Uzundere Ornegi

Kiiresellesmeye Aykir1 Bir Yasam Bi¢imi Sakin Kentler:
Seferihisar Ornegi
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Sakin Kent (Cittaslow) Uyeliginin Kamusal Mekanlara
Etkisi

Sakin Sehir (Cittaslow) Hareketinde Kiiltiirel Miras Ogeleri:
Elmali Ornegi

Strdiiriilebilir Kent Baglaminda Cittaslow Yaklasimi,
Egirdir Ilgesinin Cittaslow Kriterleri Acisindan Incelenmesi
Tiirkiye’de Cittaslow (Yavas Sehir) Hareketi ve Bir Oneri:
Giimiishane Merkez Ilgesi

Tirkiye’deki Yavas Sehirlerin Politika Uygulamalari
Uzerinden Bir Analiz,

Yavas Hareketin Kentsel Olgekteki Yeni Yansimast:
Cittaslow

Yavas  Sehir  Kriterleri  Cergevesinde  Seferihisar
Belediyesinin Faaliyetlerinden Yerel Halkin Memnuniyet
Diizeyi

Cittaslow Hareketi’ne Elestirel Bir Bakis.

Yavas Sehir Kriterleri Uzerinden Seferihisar Belediyesinin
Faaliyetlerinden Vatandas Memnuniyetinin Analizi.

Yerel Halkin Turizme Olan Destegi: Tiirkiye’deki Sakin
Sehirler Uzerine Bir Arastirma

Slow City Hareketinden Slow Food Hareketine Dogru
Giderken Belediyelerin Rolii

Yavas Sehir Modelinde Kiiltiirel ve Gastronomik Uriinler fle
Marka Sehir Olusturmak: Zile Ornegi

Yerel Halk Agisindan Yavas Sehir Akimi Algisi: Persembe
Ornegi

Yavas Yonetim: Ozgiin Bir Olgme Araci Gelistirme

Destinasyon =~ Konumlandirma  stratejisi
Cittaslow hareketi; Gokgeada Ornegi

Hizli Diinyada Siirdiiriilebilir Mekanlar: Sakin Kentler
Kirsal Peyzaj Kimliginin Siirdiiriilebilirligi ve Yavas Sehir
(Cittaslow) Hareketi: Artvin- Savsat Ornegi

Sakin Kent Hareketinin Calisanlara Etkisi: Uzundere Ornegi

kapsaminda

Sakin Sehir Prensiplerinin Halfeti’nin yerel Mutfak
Uzerindeki Etkisinde Yerel Halkin Tutumu Uzerine Bir
Aragtirma

Seferihisar’in Ekonomik ve Mali Yapisi Uzerinden Sakin
Sehir Uygulamalarina {liskin Bir inceleme

Sehirlerin Markalasmasi Siirecinde Marka
Konumlandirmasinin Rolii: Seferihisar Cittaslow Uzerine
Bir Inceleme

Tiirkiye nin Sakin Sehirlerinden Biri olan Savsat’in Turizm
Potansiyelinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yavas Kent (Cittaslow) Hareketi ve Tiirkiye Ornekleri
Uzerine Bir Degerlendirme

Sakin Kent Hareketinin Tiirkiye’deki Gelisimi Uzerine Bir
Degerlendirme

Sakin Sehir/Cittaslow Hareketi ve Yerlesme Cografyasi,
Sakin Sehirler Hizli Turistler

Turizm Cografyasinda Yeni Kavramlar Yavas Sehirleri ve
Yavag Turizm

Yavas Kent (Cittaslow) Hareketinin Kentsel Yasam Kalitesi
Baglaminda Degerlendirilmesi
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Yavas Sehir (Cittaslow) Tiirkiye Agi’na Uye Olan Sehirlerin
Internet Sitelerinde Yavas Sehir Temasmin Goriiniirliigii
Uzerine Bir Arastirma

Yavas Sehir Hareketinin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi:
Erzurum- Uzundere Halkinin Tutum ve Algilar1 Uzerine Bir
Arastirma

Kiiresellesme Karsit1 Bir Hareket: Yavas Hareketi

Strdiiriilebilir Kalkinma, Yavas Sehir (Cittaslow) Anlayisi:
Rasyonel Insan’n  (Homo Economicus) Yeniden
Sorgulanmasi

Strdiiriilebilir Turizm Baglaminda Sakin Sehir Persembe
Yasam Kalitesi Ekseninde Sekillenen Alternatif Bir Kentsel
Yasam Modeli: Yavas Kentlesme Hareketi

Cittaslow Hareketinde Cevre Egitiminin Onemi

Siirdiiriilebilir Yerel Kalkinma I¢in Cittaslow Hareketi Bir
Model Olabilir mi?

Tiirkiye’nin Sakin Sehirlerinde Permakiiltiirel Koruma,
Planlama, Y6netim ve Egitim Pratikleri

Stirdiiriilebilir Kent Kavramina Farkli Bir Bakis: Yavag
Sehirler (Cittaslow)

Boyutlar1 ve Farkli Algilariyla Kiiresellesme

Cittaslow Yasamaya Deger Sehirlerin Uluslararasi Birligi:
Vize Ornegi

Cittalsow Hareketi’ne Elestirel Bir Bakis

Yavag Giizeldir: Yavas Yemek ’ten Yavas Medya’ya Hizli
Tiiketime Dair Bir Coziim Onerisi

Tablo yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Yazar

Ayse Duygu Urak Avan
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Ata Ates
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Ezgi Acar

Fakhri1 Baghirov

Fatma Seren Oren

Ibrahim Taner Akkog

Merve Terlemez

Miray Atacan

Rabia Sarialioglu

Sevtap Sarica
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Yusuf Yerli

Afet Cagay
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Kazanci

Yil
2021

2021
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2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2019

2019

2019

Tez Ad1

Tiiketim kiltiirii baglaminda yavas kent
hareketi: Yabancilagsmadan kagis ve
bireysel 6zgiirlesme

Siirdiiriilebilir kentlesme baglaminda

sakin gehirler: Karadeniz Bolgesi
ornegi

Yeni gelir modelleri g¢ergevesinde
sekillenen gazetecilik: Yavas
gazetecilik

Yavas sehir unvami alan kentlerin
stirdiiriilebilirulagim baglaminda

incelenmesi ve Ankara Giidiil il¢esii¢in
Oneriler

Prizmatik kanallarda yavas degisen
akimin sayisal analizi

Stirdiiriilebilir pazarlama kapsaminda

sakin  egilimli  turistlerin  sakin
destinasyonu yeniden ziyaret
niyetlerinin planli davranig teorisi

cergevesinde incelenmesi

'Sakin sehir' olmanin kentsel yasam
kalitesi tiizerindeki etkilerinin kent
sakinlerinin  algilar1  baglaminda
incelenmesi: Akyaka drnegi

Sakin sehirlerde siirdiiriilebilir turizm
iizerine bir dlgek gelistirme ¢alismasi
Toplumsal kabul ve uyum siireci
acisindan kent sakinlerinin Suriyeli
siginmacilara yonelik algisi: Konya
ornegi

Yavas uykuda elektriksel staturs
epileptikus'ta néropeptidlerin roli
Yavas moda akimi ¢ergevesinde

ekolojik boyama-baski yontemleri ve
uygulamalari

Stirdiiriilebilirlik agisindan bir yavas
sehir (cittaslow) tasarim 6rnegi: Egirdir
Yerlesim yerlerinde yavas degismenin
sosyolojik analizi: Kdycegiz drnegi

Yavas sehir Yalvag yemeklerinin
gastronomi  turizmi  kapsaminda
degerlendirilmesi

Uluslararas1  turizm  pazarlamast

baglaminda yavas sehirlerin turist
tarafindan algilanan yavaglik diizeyi,
cevre duyarliligt ve goniillii sade yagam
iliskisi: Seferihisar ornegi

Hiz ve yavas kavramlar1 baglaminda
yavas schir hareketi

Stirdiiriilebilir ~ turizm  kapsaminda
cittaslow(sakin kentler birligi)
hareketinin Tirebolu kent
ornegi(Giresun-Tiirkiye )'nde
uygulanmasi
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Emel Balci

Emrah Kirmaci

Fatma Levent

Gokge Onur

Giilcan Dursun
Halil Ibrahim Sahin
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Hasan Ali Can Tabak
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Hiimeyra Demir

Hiiseyin Sarikurt
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2019

2019
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2019

2019

Yavasg moda akiminda giysi
doniistiirme yaklagimlart ve onarim
yontemleri

Kiiresellesme - yerellesme baglaminda
kent, sirdurilebilirlik ve cittaSlow

(yavas kent)
Sakin sehirlerin ekonomik kalkinma
potansiyellerinin belirlenmesi:

Seyitgazi 6rnegi

Bebek patlamasi, X ve Y kusaklarinin
yavas turizme yonelik tutumlarmin ve
seyahat davraniglarinin
karsilagtirilmasi

Modern kent anlayigina alternatif
olarak sakin sehir: Halfeti
Kiiresellesmenin yarattig1 tektiplesen
kentlere alternatif bir yasanabilir kent
yaklasimi: Yavas kentler (Cittaslow)
Tirkiye yavas sehirlerinde belediye
bagkanlari: Yaklasimlar, uygulamalar
ve zorluklar

Yavas sehir akimina yonelik yerel
halkin algisinin belirlenmesi: Persembe
ornegi

Sakin sehir(cittaslow) Mudurnu
halkinin turizm gelisimine yonelik
algisi

Yerel halkin yavas sehir hareketine
iligkin algilari: Akyaka 6rnegi

Yavas sehir ' Citta slow ' kavraminin
oteller lizerinden incelenmesi:
Mugla/Akyaka drnegi

Kent  markalasmast  ¢ergevesinde
'"Yavas kentler": Tarakli 6rnegi

Yavas kent hareketi baglaminda kent
pazarlama: Savsat

Daday'in sakin sehir tiyelik potansiyeli

Sakin sehir uygulamasimin yerel
ekonomik kalkinma iizerine etkisi;
Seferihisar 6rnegi

Sakin sehirde (cittaslow) yasayanlarin
misafirperverlik anlayislarinin  yerli
turistlerin sehri tekrar ziyaret etme
niyeti {iizerindeki etkisi: Seferihisar
ornegi

Yerel halkin bakis agisiyla Cittaslow
(Sakin sehir) kavrami ve etkinligi:
Yalvag ve Egirdir  Ornekleriyle
karsilagtirmali bir aragtirma

Yavas sehir siirdiriilebilir kentsel
gelisme  stratejilerinin  belirlenmesi;
Buldan 6rnegi

Tiirkiye ve Avusturya' nin yavas sehir
olgusuna yaklagimlarinin
karsilagtirilmasi: Horn ve Seferihisar
ornegi
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Meltem Saryildiz
Mukadder Aslan

Ozlem Ozbag

Secil Canbolat

Serife Omiir Bacakoglu

Tura¢ Yanturalt

Erhan Coskun

Erman Ozdemir

Esin Fakibaba Dedeoglu

Krymet Pinar Kirkik
Aydemir

Necati Karakag

Okan Akpinar

Ozge Nur Uzuner

Ramazan Ozer

Seadet Ozgii Tural

Caner Tekin

Caglayan Safak Kazma

Doniis Cigek

Fareed Zorba

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2017

2017

2017

2017

Sakin kent algis1 ilizerine bir arastirma;
Bolu Goyniik 6rnegi'

Yavas kent ve siirdirilebilir kent
baglaminda halfeti

Sosyo-kiiltiirel stirdiirtilebilirligin
saglanabilmesinde sakin sehir
yaklasiminin rolii: Gok¢eada ornegi
Sakin sehir boyutlari, destinasyon
marka algis1 ve davranigsal niyetler
iligkisi: Akyaka o6rnegi

Tiirkiye'de kir-kent celigkisi
baglaminda yavas yemek hareketi:
Germiyan 6rnegi

Siirdiiriilebilir ~ bir  kent  kimligi
yaratilmasinda iiriin tasariminin roli:
Yavas sehir Gerze

Yavas schir algis1 ve yavas sehirlerde
inovatif yatirimlara iligkin bir arastirma
Kiiresellesen diinyada sakin schir
kavraminin dogal ve kiiltiirel peyzaja
etkisi: Gokceada drnegi

Yasam kalitesi baglaminda yavas
sehirlerde kamusal mekan iizerine bir
analiz

Yavas kent hareketi {izerinden
yasanabilir aramekan/arayiiz
gelistirmede  bir model  Onerisi:
Istanbul/Besiktas-Sinanpasa Mahallesi
ornegi

Cittaslow  Gokgeada icin  bir
konumlandirma stratejisi: Yavas turizm
odakli ziyaretcilerle kargilagtirmali bir
onem-tatmin analizi

Yavas sehirler (cittaslow) ve kentsel
yasam kalitesi {izerindeki etkileri:
Seferihisar halkinin algisi tizerine bir
arastirma

Yavas gecisli animasyon tekniginin
ortaokul Ogrencilerinin fen bilimleri
dersine yonelik basarilari, bilimsel
diisinme  becerileri  ve  hedef
yonelimleri lizerine etkisi
Kii-yerellesme perspektifinden sakin
sehirler: Yalvag drnegi

Sakin sehir (Cittaslow) kavraminin
peyzaj mimarligi agisindan,
Isparta/Egirdir 6rneginde incelenmesi
Yavas turizm ve yavas turist: Cittaslow
Seferihisar'da  karsilastirmali  bir
arastirma

Assessment of the slow city approach
GIS for Seferihisar

Bir kalkinma modeli olarak sakin
sehirlerde yerel halkin turizm destegi:
Ege-Marmara Bolgesi drnegi

Sakin sehir uygulamasinin Jericho
sehrine  uyarlanabilirligi:  Filistin

144

Yiiksek
Lisans
Yiiksek
Lisans
Yiiksek
Lisans

Yiksek
Lisans

Yiksek
Lisans

Yiiksek
Lisans

Doktora

Yiiksek
Lisans

Sanatta
Yeterlik

Doktora

Yiksek
Lisans

Yiksek
Lisans

Yiksek
Lisans

Yiksek
Lisans
Yiksek
Lisans

Yiksek
Lisans

Yiksek
Lisans
Doktora

Yiksek
Lisans



Ugur Sen
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Aras Yilmaz
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Giilhan Sagir

Onur Donat

Vahide Dilara Canl

Yusuf Acar

Selma Aydogan
Suna Ersavas Kavanoz

Sema Ekincek

Adviye Ikbal Baydar
Dogacan Onaran

Yesim Cosar

Hiiseyin fhsan Toplu

Ozden Ozgeng

2017

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2015

2015

2014

2013

2013

2013

2012

2012

Jericho sehri 6rneginde betimleyici bir
inceleme

Cevre politikalar1 kapsaminda sakin
kentlerin ¢aliganlarin yasam tatmini
iizerindeki etkileri: Uzundere 6rnegi
Yavas sehir (Cittaslow): Seferihisar
ornegiyle ekonomik ve mali yap1
Persembe ilgesinin  Yavas Kent
Birligine dahil olmasinin kentsel yagam
kalitesine etkisi

Kiiltiirel miras1 koruma baglaminda
"Yavag Sehir' (Cittaslow) Hareketi:
Tiirkiye 6rnegi

Kentsel yasam kalitesinin yavas sechir
belediye  hizmetleri ~ kapsaminda
degerlendirilmesi: Seferihisar drnegi
Sakin kent (Cittaslow) iiyeliginin
kamusal mekanlara etkisi: Ttrkiye'deki
sakin kentler iizerine bir inceleme
Yavas sehir akimi ve siirdiiriilebilirlik:
konaklama  isletmeleri  ag¢isindan
degerlendirme Mugla-Akyaka 6rnegi
Turistlerin ~ sakin ~ gehirleri  tercih
nedenleri, memnuniyet diizeyleri ve

tekrar  ziyaret  etme  niyetleri:
Tiirkiye'deki sakin sehirlerin
degerlendirilmesi

Siirdiirtilebilir mimarlikta sakin sehir
(Cittaslow) yaklagimi

Cazibe merkezleri yaratma stratejisi
olarak yavag kentler

Sakin sehir (Cittaslow) yoneticilerinin

sakin sehir hareketine ve
stirdiiriilebilirlige yonelik
degerlendirmeleri

Degisen kentlesme yaklagimlari ve
yavas kent (Cittaslow) akimi
Yavas sehirlerde kentsel kimlik

Yavas sehir (Cittaslow) olgusunun
turist davraniglart ve yerel halkin
kentsel yasam kalitesi algisina etkileri
Yavas sehirler (cittaslow/slow cities)
ve halk saglig

Ideal toplum diizeni arayisinda
kurgulanan ~ kentsel  planlamalar,
iitopyalar ve yavas sehir akimi

Tablo yazar tarafindan hazirlanmistir.
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EK 4: Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

£ E =
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E| &8 3 =l .| E| 8|5 S =
= 3 — < s @ i he] b2 @
S5 5| g |7 |&8|=]8% 5 o
M O S £ ) i, a
= = &
Vi |E E U 54 30 |54 K Yiiksekokul Yeterli
sekreteri
V2 | E E I 53 |40 |53 0 Isletme sahibi | Yetersiz
V3 | E E L 43 25 |43 0 Isletme sahibi- | Yeterli
Meclis iiyesi
V4 | E E U 53 30 53 K Eski Belediye | Orta
bagkani
V5 | E B L 59 25 59 K Esnaf ve Yeterli
sanatkarlar
odas1 bagkani
V6 | E B U 28 |10 |28 |O Isletme sahibi | Orta
S1 |E E U 58 |3 9 o) Isletme sahibi | Orta
S2 | E B L 45 |3 18 | O Kooperatif Yeterli
calisant
S3 | K E L 52 |6 4 o) Isletme sahibi | Yeterli
S4 | E B 0 43 (20 |20 | O Isletme sahibi | Yeterli
S5 |E B U 29 |6 29 | K Memur Yeterli
S6 |E E U 31 |5 31 | K Memur Yeterli
S7 |E E U 41 |10 |- K Cittaslow Yeterli
Tiirkiye
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Direktorii
YL | E E U 53 34 33 K Memur Yeterli
Y2 | E E U 36 16 36 0 Isletme sahibi | Yeterli
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Gl K U 20 15 |2 o) Isletme Yeterli
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G6 | K E L 33 8 8 O Isletme Yeterli
calisant

Tl | K E L 42 20 20 O Isletme sahibi | Yeterli

T2 | K E L 49 25 32 O Isletme sahibi | Yeterli

T3 | K B U 46 9 46 O Isletme sahibi | Yeterli

T4 | E E L 37 15 10 0 Isletme Yeterli
calisant

T5 | E B U 25 4 25 ¢} Isletme Yeterli
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EK 5: Arastirmada Kullanilan Goériisme Formu

Sayin katilimci, bu aragtirma Kirklareli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dali'nda kaleme alinan
“Tiirkiye’deki Yavas Kentlerde Calisma Yasam Kalitesi” baslikli tez kapsamindaj
gerceklestirilmektedir. Goriismede vereceginiz tim yanitlar yalnizca bilimsel amaglar
icin kullanilacak olup, higbir sekilde tligiincii sahislarla paylasilmayacaktir.

Doktora Ogrencisi, Nisan Nur CAKIR
nisannurcakir@gmail.com

A. Cahsma Yasaminin Sosyal Boyutu

1. Isinizden gurur duyuyor musunuz?
2. Isinizin toplumdaki imajiyla ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
3. Isinizin topluma yarattig1 katkiyla ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
4. Isletmenizin sundugu hizmet ve iiriinlerin kalitesiyle ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
5. Isletmenizin insan kaynaklari politikasiyla ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
B. isve Yasam Dengesi
1. Calisma hayatimzin, 6zel hayatiniz (es, arkadaslar, vb.) tizerindeki etkisiyle ilgili ne
distiniiyorsunuz?
2. Calisma hayatinizin, sosyal hayatiniz (hobi, eglence, vb.) tizerindeki etkisiyle ilgili ne
distiniiyorsunuz?
3. Calisma hayatinizin, bos zaman ve dinlenme {izerindeki etkisiyle ilgili ne
diisliniiyorsunuz?
C. Demokratik Ortam
1. Isletmenizde calisanlarin haklarinin korunmasiyla ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
2. Calisma ortaminizdaki ifade 6zgiirliigli konusunda ne diigliniiyorsunuz?
3. Isyerinizde kisisel hayatimizin gizliligine duyulan saygiyla ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
4. Isyerinde bireyselliginize (kisisel ozellikler) duyulan saygi ile ilgili ne
diistiniiyorsunuz?
D. Sosyal Biitiinlesme
1. Isyerinizdeki farkliliklara iliskin (din, dil, 1k, vb.) saygi hakkinda ne
diistiniiyorsunuz?
2. Isyerinizdeki ¢alisma arkadaslariniz ve yoneticilerinizle olan iliskiniz konusunda ne
diigiiniiyorsunuz?
3. Calisma arkadaslarinizin ve yoneticilerinizin ise olan bagliliklart konusunda ne
diisliniiyorsunuz?
4. Isyerinde ileri siirdiigiiniiz fikir ve girisimlere calisma arkadaslarimz ve
yoneticileriniz nasil tepki veriyor?
E. Siirekli Gelistirme ve lyilestirme
1. Isletmenizdeki kariyer imkanlar1 hakkindaki diisiinceniz nedir? (yeterli mi?)
2. Isletmenizde kisisel gelisim firsatlarimiz var mu? (egitim, yabanci dil, sosyal
etkinlikler, vb.)
3. Calistiginiz yerdeki is giivenceniz konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
4. Isletmenizin saglamis oldugu motivasyon ve tesvikler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
F. Bireysel Kapasitenin Kullanilmasi ve Gelistirilmesi
1. Isyerinizde sahip oldugunuz dzerkligi (karar alma firsatr) nasil degerlendiriyorsunuz?
2. Yaptigimiz isin 6nemini nasil degerlendiriyorsunuz?
3. Isyerinde cok yonliiliik (birden fazla isi ve isi gerceklestirme imkani) ile ilgili
diistinceniz nedir?
G. Giivenli ve Saghkh is Kosullar
1. Haftalik ¢aligsma saatinizi nasil buluyorsunuz?
2. s yiikiiniizle ilgili diisiinceniz nedir?
3. Yaptigimiz iste teknoloji kullanimui ile ilgili diisiinceniz nedir?
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Is yerinizin ¢aligma kosullari ile ilgili diisiinceniz nedir? (fiziki kosullar, ses, 1s1, 151k,
vb.)

Calisma kosullarinizi giivenli ve saglikli buluyor musunuz?

e

Isiniz yorgunluga neden oluyor mu? Nedenini agiklayiniz.

H. Yeterli ve Adil Ucret

Ucretiniz hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Is arkadaslarimzla karsilastirdiginizda iicretinizi nasil buluyorsunuz?

Calistiginiz yerin verdigi odiilleri (yardimlar) nasil buluyorsunuz?

HloINE

Calistiginiz yerin sagladigi egitim, kurslar gibi ek avantajlari nasil buluyorsunuz?

i. Demografik Ozellikler

Cinsiyetinizi belirtiniz

Medeni durumunuzu belirtiniz

Egitim durumunuzu belirtiniz

Yasinizi belirtiniz

Deneyim yilinizi belirtiniz

Kag yildir sakin kentte yasadiginizi belirtiniz

Calistiginiz sektorii belirtiniz

Pozisyonunuzu belirtiniz

OO NIo O~ W=

Aylik ticret gelirinizi belirtiniz
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SUMMARY

This summary aims to present the reasons and results of the current
research. The study aims to investigate the quality of working life in
cittaslows. The lack of literature studies on the quality of working life in
cittaslows, which aim to offer alternative solutions to the negativities of
globalization with high quality of life, led to the need to close the gap in this
area. The acceleration of mega-cities and the increase in job opportunities
have increased the demand for these cities, and they have caused
consequences such as traffic problems, environmental destruction, work
stress, which negatively affect both the quality of work and life. It is obvious
that the quality of working life of employees who find it difficult to allocate
time for their social life is negatively affected by factors such as work stress
and fatigue. From this point of view, it is necessary to examine the effect of
the cittaslow philosophy, which offers a solution to this acceleration and aims
to reach a higher quality of life, on the quality of working life. So much so
that the quality of working life expresses the general well-being of the
individual; As a philosophy that promises to make employees happy and
humanization of working place, it aims to meet all the social, physical and
psychological needs of the employees.

In this regard, the study was established within the framework of 3 main
chapters. In the first chapter, the philosophy of slowness and calm cittaslow
details of the field research carried out are given. The main research question
of the present study was the views of workers in cittaslows on the quality of
working life. Since this topic has not been examined in the literature before,
phenomenological method and in-depth interview technique, which are
qualitative research methods, were used in the study. Within the scope of the
research, interviews were held with 38 participants in 6 cittaslows (Vize,
Yenipazar, Tarakli, Akyaka, Yenipazar, Seferihisar) in the Marmara and
Aegean regions. The interviews were carried out with questions prepared
within the framework of 8 main headings prepared within the scope of the
quality of work life criteria created by Walton in 1975. These topics are the

social dimension of work, work-life balance, democratic environment, social
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integration, continuous development and improvement, use and development
of individual capacity, safe and healthy working conditions, adequate and fair
wages. At the same time, the demographic information of the participants is

also discussed in the last section.

As a result of the interviews conducted within the framework of these
titles, it was concluded that those working in cittaslows have a positive
perception of all sub-dimensions of quality of working life. In other words,
as a result of the research, it has been determined that the quality of working
life levels of those working in cittaslows are high. Participants named the
work they do in cittaslows as a hobby or activity that motivates them, includes
pleasure and entertainment, and is mostly carried out with the family. The
forms of work expressed in this way, on the other hand, generally include
works performed by people such as handmade products and services,
agriculture and farming. From this point of view, besides reaching the
conclusion that the quality of working life is high in cittaslows, handicraft
products and services that employees in cittaslows see as a hobby differ from
the classical working criteria. In other words, it would not be wrong to call

the work done in cittaslows as “Slow Job”.

In this way, it is important to benchmark the concept of “SlowJob” in
order to preserve and improve the quality of working life in existing
cittaslows and transfer it to future generations. All kinds of protection and
development processes that local governments will take for these works will
help to make the quality of working life in quiet cities sustainable. In addition,
the encouragement of slow jobs will provide another benefit that will prevent
migration to big cities by enabling younger generations to take part in
employment in cittaslows. Similarly, it will be possible to provide a fair
distribution by reducing the pressure on the tourism sector, where
employment is concentrated in cittaslows. Thus, as a result of the current
research, it has been concluded that the slow jobs available in cittaslows can
have many advantageous results in working life, and it has been determined
that the working life quality of the employees in the cittaslows, which is the

main research question, is high.
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