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Kirklareli Universitesi Pinarhisar Meslek Yiiksekokulu Bilgi Yonetimi
Programi Ogrencilerinin Bilgi Okuryazarhgi Becerilerinin
Degerlendirilmesi

) Ahmet ALTAY ) Can DEMiREL
Ogr.Gor.Dr. Kirklareli Universitesi, Tiirkiye — Ogr.Gor. Kirklareli Universitesi, Tiirkiye

Biilent TOPBASLI
Ogr.Goér. Kirklareli Universitesi, Tiirkiye

Ozet

Belirli mesleklere yonelik ara insan giicli yetistirmeyi amaglayan, dort yariyillik egitim Ogretim
sirdliren yiiksekogretim kurumlart olan Meslek yiiksekokullari, is diinyasinin ihtiya¢ duydugu teknik
bilgiye sahip, donanimli insan kaynagimi yetistiren akademik kurumlardir. Gelecekte is hayatinda
onemli roller iistlenecek olan meslek yiiksekokulu 6grencilerinin teknolojik gelismelere ve yeniliklere
ayak uydurmalari, bilgi arama ve arastirma siire¢lerini etkin bir bigimde yonetebilmeleri ve is hayatina
atildiklarinda yasam boyu O6grenen meslek elemanlari olabilmeleri agisindan “bilgi okuryazarligi”
becerilerine sahip olmalar1 son derece énemlidir. Ozellikle bilgi toplumuna gegis siireciyle birlikte bag
dondiiriici  bir doniisiimiin  yagandigi giiniimiizde meslek yiiksekokulu &grencilerinin = bilgi
gereksinimlerini tanimlayabilme, bilgi kaynaklarina erisebilme, bu kaynaklar1 degerlendirebilme, yeni
edinilen bilgiyi var olan bilgiyle biitiinlestirebilme, bilgiyi uygun ve etik bicimde kullanabilme ve
bilgiyi iletebilme/sunabilme becerilerine sahip olmasi beklenmektedir. Ogrencilerin bu becerilere
sahip olmasinda meslek yiliksekokulundaki ders igeriklerinin ve siireclerinin bilgi okuryazarligi ve
yasam boyu Ogrenmeyi destekler nitelikte olmasi, daha da Onemlisi Meslek yiiksekokulu ders
miifredatinda “bilgi okuryazarlig1” dersinin olmas1 oldukc¢a 6nem tasimaktadir.

Bu c¢alismada, Kirklareli Universitesi Pmarhisar Meslek Yiiksek Okulu’nda 2016-2017 akademik
yilinda ders miifredatinda bilgi okuryazarlig1 dersi eklenen “Bilgi yonetimi” programi grencilerinin
bilgi okuryazarligi dersi almadan Onceki ve aldiktan sonraki bilgi okuryazarligi becerilerinin bir
karsilastirilmasi yapilmistir. Bu kapsamda calisma ile dgrencilerin bilgi okuryazarligi dersi aldiktan
sonra bilgi arama, erisim, degerlendirme, kullanma, iletme/sunma asamalarinda kazandiklar1 becerileri
tespit etmek amacglanmigtir. Arastirmada betimleme yontemi kullanilmigtir. Aragtirma sonucunda
ogrencilerin “Bilgi Okuryazarlig1” dersi aldiktan sonra bilgi okuryazarligi becerilerinde ¢ok yiiksek
diizeyde bir ilerleme oldugu tespit edilmistir. Elde edilen sonuglardan hareketle meslek
yiiksekokullarinda her program i¢in bilgi okuryazarligi dersinin zorunlu olmas1 énerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Meslek Yiiksekokullari, Bilgi Okuryazarhigi, Yasamboyu Ogrenme, Bilgi Toplumu

The Evaluation of Information Literacy Skills of Students in Knowledge
Management Program at Kirklareli University Pinarhisar Vocational School

Abstract

Vocational Schools which aim to raise intermediate labor force for particular professions as higher
education institutions providing 4-semester education are academic institutions that raise the qualified
labor force with technical knowledge that business world needs. It is quite important for vocational
school students who will take important roles in their future careers to have information literacy skills
so that they can adjust themselves to technological developments and new trends, manage knowledge
search and research processes effectively and be lifelong learning employees when they enter into the
business life. Particularly today, when we are witnessing stunning transformations with the transition
to the knowledge society, it is expected from vocational school students to have the skills of
identifying information need, accessing information sources, evaluating these sources, integrating the
new information with the existing one, using information appropriately and ethically as well as
conveying/presenting it. In order to provide students with these skills, it is important that course

519



UMYOS 2017, May 18-20 Bosnia & Herzegovina

contents and processes in vocational schools support information literacy and lifelong learning and
more importantly, information literacy course is added into the vocational school curriculum.

In this study, the information literacy skills of students is compared before and after taking
information literacy course which was first offered with the 2016-2017 curriculum in Knowledge
Management Program at Kirklareli University Pinarhisar Vocational School. In this scope, it is aimed
to identify the skills students gained in the processes of searching, accessing, evaluating, using,
conveying/presenting information after taking the course. The descriptive method is used in the study.
In the result of the research, a significant improvement is detected in students’ information literacy
skills after taking information literacy course. From the findings, it is suggested that information
literacy course should be obligatory for each program in vocational schools.

Keywords: Vocational Schools, Information literacy, Lifelong learning, Knowledge society.
GIRIS

I¢inde bulundugumuz “Bilgi Cag1”, sosyal, siyasal, ekonomik, teknolojik vb. pek ¢ok acidan gok hizli
degisim siirecini iginde barindirmaktadir. Yasanan bu degisim ve gelisim siireci biitiin hayatimiz
kusatmakta ve sekillendirmektedir. Bu degisimin derinden etkiledigi alanlardan birisi de egitim
anlayis1 ve egitim sistemleridir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismelere
bagli olarak yeni 6gretim strateji ve yontemleri ile bu strateji-yontemleri destekleyen teknoloji tabanl
dgretim arag gerecleri egitim sistemleri igerisinde hizla yaygimlasmaya baslamistir (Argon, Oztiirk ve
Kiligarslan, 2008: 14). Egitim alaninda yasanan doniisiim dalgast farkli sorunlar1 da beraberinde
getirmistir. Ozellikle &grencilerin yasanan degisimi takip edebilmesi ve bu degisime uyum
saglayabilmesi sorunlaria karsi alternatif ¢ozlimler aranmuistir.

Artik 6grenme kavraminin okul duvarlarimin Otesine tasinarak yasam boyu devam eden bir siireg
haline geldigi kabul edilen bir gercektir. Bundan kisa bir zaman 6ncesine kadar {iniversite mezunu bir
calisan tniversitede edindigi bilgilerle ¢ok biiyiikk sikinti yasamadan emekli olana kadar
calisabiliyordu. Ancak bugiin 6grencilerin iiniversitede dgrendikleri bilgiler ig hayatina atilana kadar
bile gecerliligini ya da giincelligini yitirebiliyor. Bu durum 6grencilerin mezun olduktan sonra da
ogrenme ve kendini gelistirme siirecinin devam etmesini zorunlu kiliyor. Baska bir ifade ile {iniversite
ogrencilerinin okulda, is yasaminda ve kisisel yasamda basarili olabilmeleri i¢in bilgiyi bulma,
kullanma ve iletme becerilerine sahip olmasi (Kurbanoglu ve Akkoyunlu, 2001) ve bu becerilerini
Olene kadar etkin bir sekilde kullanmasi zorunludur.

Yaganan degisime {iniversite cephesinden bakildiginda ise bu siiregte lniversitelerin Ogretim
anlayiginda 6nemli degisikliklerin yasandigi goriilmektedir. Universitelerdeki 6gretim siireglerinde
Ogrencilere bilginin yliklenmesi yerine onlara derin anlamalar ve kavrayislar saglamaya yonelik bir
yaklasim benimsenmeye baslamistir. Bu yaklasim 6grencinin bilgi {iretme kapasitesinin artirilmasini,
Ogrencinin aldig1 bilgiyi yorumlamasini ve anlamlandirmasint hedeflemektedir. Baska bir deyisle bilgi
toplumunun tniversiteleri 6gretmeyi amaglayan degil, 6grenmeyi 0gretmeyi amaglayan kurumlara
doniismektedir.

Universitelerde yasanan bu degisim ve doniisiim siireci belirli mesleklere yonelik ara insan giicii
yetistirmeyi amagclayan, dort yariyillik egitim-6gretim siirdiiren yiiksekdgretim kurumlar1 olan meslek
yiiksekokullarint da 6nemli dlgiide etkilemistir. Zira bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli gelismesine
paralel olarak meslek yiiksekokulu 6grencilerinin akademik ve mesleki kariyeri i¢in ihtiya¢ duydugu
bilginin igerigi ve formlar1 hizli bir sekilde degismektedir. Bilginin gerek akademik hayatta gerekse is
hayatinda en Onemli sermaye oldugu bilgi toplumunda bilgi gereksinimlerinin farkinda olan,
gereksinim duyduklar1 bilgilere nasil ulasabileceklerini bilen, bu bilgileri kullanabilen, kullanirken
ekonomik, etik, yasal ve sosyal diizenlemeleri kabul eden &6grencilere gereksinim bulunmaktadir
(Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003: 2). Meslek yiiksekokulu Ogrencilerin bilgi okuryazarlig
becerilerine sahip olmalar1 mesleki nitelikleri kadar kisisel niteliklerinin gelistirilmesinde de oldukca
onemlidir. Bu baglamda meslek yiiksekokulu 6grencilerinin iyi bir bilgi okuryazari olmalari, onlarin
hem bu giinlerine hem de yarinlarina biiyiik katkilar saglayacaktir.

BILGI OKURYAZARLIGI: KAVRAMSAL CERCEVE
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Ogrenmeyi ogrenmek, giiniimiizde, basarinin ve yasam boyu Ogrenmenin anahtar1 olarak
goriilmektedir. Yasam boyu Ogrenme ile Ogrenmeyi Ogrenmenin yapi taglarindan biri de bilgi
okuryazarligidir (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2004: 11). Baska bir deyisle “Bagimsiz 6grenme ve
yasam boyu ogrenmeye temel olusturma,; mevcut bilgiyi ve becerileri gelistirme olanagi saglama,
gelismeleri anlama ve kavramaya yardimct olma; 6ngorii kazandirma; kigisel, mesleki ve entellektiiel
gelisime katkida bulunma; nitelikli is giicii ve giiclii toplumlar yaratma, degisimle basa ¢ikabilmeyi
saglama, yeni bilgi tiretimi,; sadece bireylerin degil kurumlarin ve uluslarin rekabet giiciinii artirma;
is bulmayr kolaylastirma, kisisel secenekleri artirma; sosyal diglanmayt engelleme; bilgi toplumuna
uyum saglamaya yardimct olma gibi o6zellikleriyle” (Kurbanoglu, 2010: 743) bilgi okuryazarligi,
yasadigimiz ¢agin vazgegilmez bir becerisidir.

1990’11 yillardan itibaren popiiler olmaya baslayan ve gilinlimiize kadar uzanan siirecte birgok bilim
adami, vakif, dernek ve egitim kurumlar1 tarafindan ele alinmis olan bilgi okuryazarligi kavram ile
ilgili literatiirde pek ¢ok tamima rastlamak miimkiindiir. Amerikan Kiitiiphane dernegi (ALA)
tarafindan Bilgi okuryazarligi “bilgiye ihtiya¢ duyuldugunda bunu hissetmek, ihtiya¢ duyulan bilgiyi
bulmak, elde edilen bilgiyi degerlendirmek ve etkin olarak kullanmak” olarak tamimlanmistir. Benzer
bir tamima gore bilgi okuryazarligt “cesitli kaynaklardan bilgiye ulasma, bilgiyi degerlendirme ve
kullanma becerisidir.” Amerikan Okul Kiitiiphanecileri Dernegi bilgi okuryazarligini, yasam boyu
O0grenmenin temeli olarak nitelendirmektedir. Prag Deklarasyonu’nda yapilan tanima gore ise bilgi
okuryazarlig, bilgi ihtiyacini bilme, tanimlama, bilgiyi bulma, diizenleme ve eldeki problemi ¢6zme
amaciyla etkin sekilde kullanabilme becerisidir. Bilgi toplumuna katilimin/uyumun 6n sartidir ve
yasam boyu Ogrenme temel hakkinin bir parcasidir. (ALA, 1989; Prague Declaration, 2003’den
aktaran; Ozel, 2013: 70-71)

Bilgi okuryazarlig: ile ilgili son yillarda yapilmig olan tanimlara dikkat edildiginde bu tanimlarda
hayatin tiim alanlarini kapsayan genis bir bakis agisinin oldugu goriilmektedir. 6rnegin 2005 yilinda
Iskenderiye’de gerceklestirilen uluslararasi bilgi okuryazarligi toplantisimin sonug bildirgesinde
yapilan tanmima gore bilgi okuryazarligi, “bireylerin kisisel, sosyal, mesleki ve egitime yonelik
hedeflerine ulagmalarini saglamak i¢in yasamin her alaninda bilgiyi etkin sekilde arama,
degerlendirme, kullanma ve yaratma becerisi” olarak ifade edilmektedir. Benzer bir baska goriis, bilgi
okuryazarliginin katilimer yurttaslik, sosyal kabul gérme, yeni bilgi iiretimi, kisisel ve kurumsal
gelisim ve yasam boyu 6grenme i¢in 6n sart oldugunu belirtmektedir. Bir diger yaklasima gore ise
bilgi okuryazarlig1 kiitiiphane okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi, medya okuryazarligi, teknoloji
okuryazarligi, etik, elestirel diislince ve iletisim becerilerinin bir bilesimidir (Alexandria Proclamation,
2005; Bundi, 2004: 4; Curzon, 1995’den aktaran; Kurbanoglu, 2010: 729)

Tanimlardan da anlagilacagi gibi Bilgi okuryazarligi, gliniimiizde bireylerin sahip olmasi gereken bir
beceridir. Bilgi okuryazarlig1 becerisine sahip olan bireyler ise asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

° Dogru ve yeterli bilginin karar vermeye temel teskil ettigini bilmeli.

Bilgi ihtiyacinin farkinda olmali.

Bilgi ihtiyaclarina bagli olarak sorular olusturabilmeli.

Muhtemel bilgi kaynaklarimi tespit edebilmeli.

Etkin arastirma stratejileri gelistirebilmeli.

Teknolojiyi etkili bir sekilde kullanarak bilgi kaynaklarina erigebilmeli.

Bilgiyi degerlendirebilmeli.

Bilgiyi diizenleyebilmeli.

Yeni bilgiyi mevcut bilgileriyle biitiinlestirebilmeli.

Bilgiyi, elestirel diisiinme ve sorunlart ¢ozmede kullanabilmelidir. (Doyle, 1994, s.3’den
aktaran’ Ozel, 2016: 249).

Bilgi okuryazarligi becerilerinin bireylere kazandirilmasi i¢in egitim hayatinin her asamasinda
kapsamli ve sistemli “bilgi okuryazarligi egitim programlari”nin gerceklestirilmesi son derece
onemlidir. Ozellikle iiniversitelerde dgrencilere bilgi okuryazarligi becerilerinin kazandirilmasi igin
ders miifredatina dahil edilecek “Bilgi Okuryazarligi” dersi ya da {iniversite kiitliphanesi tarafindan
gerceklestirilecek “egitim programlar1” son derece faydali olacaktir.

MESLEK YUKSEKOKULU OGRENCILERI VE BiLGIi OKURYAZARLIGI
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Bilgi toplumunda bilgi iilkeler i¢in gelismeye etki eden en dnemli faktor haline gelmistir. (Adigilizel ve
Berk, 2009: 26) Giiniimiiz is diinyasinin en énemli sermayesi bilgi sermayesidir. Bilgi sermayesinin
temel kaynagi ise insandir. Bundan dolayr kalifiyeli insan kaynagi is hayatinda hayati bir 6neme
sahiptir. Isletmelerin bu siiregte yasam boyu dgrenmeyi igsellestirmis, siirekli kendini ve bilgilerini
yenileyebilen, degisimi takip eden, bilgi okuryazari bireylere ¢cok fazla gereksinim duyduklari bilinen
bir gercektir. Isletmelerin ihtiyac duydugu kalifiyeli insan kaynagini yetistirme sorumlulugunu
istlenmis olan yiiksekogretim kurumlarindan birisi de meslek yliksekokullaridir. Meslek
yiiksekokullarindan bu siirecte beklenen bilgiye ulasabilen, bilgiyi kullanabilen, iletebilen ve
iiretebilen, hizli degisen teknolojiye adapte olabilen ve kendi kendisine Ogrenebilen (O6grenmeyi
6grenmis) meslek elemanlar yetistirmeleridir. (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003: 1, Argon, Oztiirk ve
Kiligarslan, 2008: 14).

Meslek yiiksekokullariin bilgi okuryazar1 6grenciler yetistirebilmeleri i¢in yeni bir yapilanma igine
girmeleri kaginilmazdir. Gergeklestirilecek yapilanma ile 6grencilerin 6grenme siireglerine daha aktif
katilmi saglanirken, Ogretim elemanlar1 ise bu siiregte rehber fonksiyonu distlenecektir. Ayrica
yapilanma siirecinde meslek yiiksekokullarmin teknolojik altyapilarinda da iyilestirmeler yapilmasi
gerekmektedir. Clinkii Meslek yiiksekokullar1 gelecegin yasam boyu Ogrenen ve bilgi okuryazari
meslek elemanlarini yetistirirken teknolojiyi en iist diizeyde kullanmak zorundadir.

Kirklareli Universitesi Pinarhisar Meslekyiiksekokulu Bilgi Yénetimi Programi Ogrencilerinin
Bilgi Okuryazarlig Becerileri

Calismanin bu béliimiinde Kirklareli Universitesi Pinarhisar Meslek Yiiksekokulu Bilgi Yonetimi
Programi 1. Smf &grencilerinin bilgi okuryazarligi becerilerinin degerlendirilmesi yapilacaktir.
Calismanin 6rnekleminin Bilgi Yonetimi 1. Sif 6grencileri ile sinirlandirilmasinin sebebi ise, Bilgi
Yonetimi programinda 2016-2017 akademik yilinda yapilan miifredat degisikligi ile “Bilgi
Okuryazarlig1” dersinin ders miifredatina eklenmesidir. Yapilan bu degisiklikle Bilgi Yonetimi
Programi 1. Simf 6grencileri 2016-2017 akademik yili Gliz doneminde ilk kez bilgi okuryazarlig
dersini almislardir. Bilgi Yonetimi 1. Smuf 6grencilerinin bilgi okuryazarligi dersini almadan once ve
dersi aldiktan sonra bilgi arama, bilgiye erisim, bilgiyi kullanma ve bilgiyi degerlendirme
konularindaki durum ve becerilerini karsilastirmak calismanin temel hareket noktasini
olusturmaktadir.

Caligsma kapsaminda Bilgi Yonetimi programi 1. Sinif 6grencisi 50 drnekleme ilk kez aldiklar Bilgi
okuryazarligi dersinin ilk dersinde bir anket formu dagitilmistir. Literatiirdeki yayinlardan
yararlanilarak olusturulan anket formundaki sorular ile 6grencilerin bu dersi almadan dnceki bilgi
okuryazarligi becerilerinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Anketten elde edilen veriler SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) 13.0 paket programindan yararlanilarak degerlendirilmis,
tablolar halinde say1 ve yiizdelik olarak sunulmustur.

Tablo 1: “Arastirma Yaparken ortaya ¢ikan bilgi gereksiniminizde ““ilk olarak™ hangi yolu izlerseniz”
sorusuna verilen yanitlar

Say1 Yiizde
Kiitiiphaneye giderim - -
Internetten (tarama motorlarindan) ararim 42 % 84
Hocalarima Danigirim 3 % 6
Arkadaslarimla isbirligi yaparim 3 % 6
Cevapsiz 2 % 4
Toplam 50 % 100

Tablo 1’ deki yanitlara bakildiginda 6grencilerin ¢ok biiyiik bir kisminin arastirma yaparken ilk olarak
internetteki arama motorlarini kullanmay1 tercih ettikleri goriilmektedir. Arama motorlar1 araciligiyla
elde edilen bilgilerin ne kadar giivenli oldugu ise biiyiik bir soru isaretidir. Tabloda dikkat ¢eken bir
yanitta Ogrencilerden hicbirinin arastirma yaparken ilk olarak kiitiiphaneye gitme gereksinimi
hissetmemesidir. Kiitliphane kullanma aliskanliginin 6zellikle ¢ocukluk ve genclik donemlerinde
kazanilmas1 gereken bir aligkanlik oldugu diisiiniildiigiinde bu yanitlardan 6grencilerin kiitliphane
kullanma aliskanlig1 kazanmadiklarimi sdylemek miimkiindiir.

Tablo 2: Ogrencilerin Kiitiiphane Okuryazarlig1 diizeyini gdsteren bulgular
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Sorular Evet Yiizde Hayir  Yiizde Kismen Yiizde Toplam  Yiizde

Daha once hi¢ halk kiitiiphanesine

S 19 %38 31 % 62 - - 50 % 100
gittiniz mi?
Efﬂ?.a Gnce  hi¢  dniversite : 50 %100 - : 50 %100
litiphanesine gittiniz mi?
Kiitiiphanelerde kullanilan
smiflama tiirlerini biliyor - - 44 % 88 6 % 12 50 % 100
musunuz?
Kiitiiphane katalogu taramasini 4 9% 8 38 % 76 3 % 16 50 % 100

biliyor musunuz?

Milli Kiitiphane ve Derleme

Kiitiiphanelerinin ~ gérev ~ ve 1 % 2 45 % 90 4 % 8 50 % 100
fonksiyonlarini biliyor musunuz?

Orneklemlerin kiitiiphane okuryazarligi diizeylerini belirlemeye yonelik sorulara verilen yanitlara
bakildiginda Ogrencilerin neredeyse {igte ikisinin daha once hi¢ halk kiitiiphanesine gitmedikleri
goriilmektedir. Ayrica 6grenciler arasinda mensubu olduklar1 tiniversitenin merkez kiitiiphanesine
giden hi¢ kimsenin olmamasi da dikkat ¢ekicidir. Verilen yanitlardan 6grencilerin kiitiiphanede
kullanilan smiflama ve kataloglama islemleri hakkindaki bilgilerinin de yok denecek kadar az
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Milli Kitiiphane basta olmak iizere Tirkiye’nin en Onemli kiitiiphaneleri olan ‘“Derleme
Kiitiiphaneleri” hakkinda sorulan sorulara verilen yanitlara bakacak olursak 6grencilerin neredeyse
tamamina yakininin bu kiitiiphaneler hakkinda bilgi sahibi olmadiklari anlasiimaktadir. Ozellikle
arastirma yaparken bulunmasi zor ve sinirli kaynaklarin temin edilmesi siirecinde bu kiitiiphanelerin
bilinmesi son derece dnemlidir ve arastirmaciya biiyiik kolayliklar saglamaktadir.

Tablo 3: Ogrencilerin bilgi arama, bilgiye erisme ve bilgiyi kullanma diizeylerini gdsteren tablo
Sorular Evet Yiizde Hayir Yiizde Kismen Yiizde Toplam Yiizde
Daha once hig elektronik
ortamda katalog taramasi
yaptiniz mi?

3 %6 47 % 94 - - 50 % 100

Daha once hig kiittiphane veri
tabani kullandiniz mi1? - - 50 % 100 - - 50 % 100

Daha o6nce hi¢ bibliyografya
taramasi yaptiniz mi - - 50 % 100 - - 50 % 100

Daha 6nce Tiirkiye Akademik

Arsivi, Ulusal Tez Merkezi,

Ulakbim Ulusal Veri Tabani

vb. agik erigim - - 50 % 100 - - 50 % 100
kaynaklarindan yararlandiniz

mi1?

Bir calismada yararlanilan bir
N Do
kgy.naga nasil atif verilir? 4 % 8 39 0, 78 7 % 14 50 % 100
Biliyor musunuz?
Kaynakga nasil olusturulur?

Biliyor musunuz? 6 % 12 34 % 68 10 % 20 50 % 100

Ogrencilerin bilgi arama, bilgiye erisme ve bilgiyi kullanma becerilerini belirlemek icin sorulan
sorulara verilen yanitlar gercekten diistindiiriiciidiir. Yanit veren 6rneklemlerin yalnizca % 6’s1 bilgi
okuryazarligi dersini alana kadar elektronik ortamda katalog taramasi yapmistir. Dahas1 6grencilerin
higbiri bilgi okuryazarligt dersini almadan Once kiitliphane veri tabani ve bibliyografya
kullanmamiglardir. Ayrica bilgi arama siire¢lerinde onemli danisma kaynaklarindan olan Tiirkiye
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Akademik Arsivi, Ulusal Tez Merkezi, Ulakbim Ulusal Veri Tabani vb. acik erisim kaynaklarinin da
Ogrenciler tarafindan bilinmedigi ve hi¢ kullanilmadigi anlagilmaktadir.

Ogrencilerin atif ve kaynak¢a olusturma konusunda da ¢ok yetersiz oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin %78 inin bilimsel bir ¢alismada atifin neden ve nasil verilecegini bilmedigi yanitlardan
anlagilmaktadir. Kaynakca konusunda da durum cok farkli degildir. Zira kaynak¢a olusturma
konusunda farkindaligi olan 6grencilerin yalnizca % 12 oldugu goriilmektedir.

Anket sonuglart gostermektedir ki; Bilgi Yonetimi Programi 1. Smif 6grencilerin bilgi okuryazarlig
becerileri yok denecek kadar azdir. Bu agidan bakildiginda 2016-2017 akademik yil1 gliz doneminde
miifredata eklenen bilgi okuryazarligi dersi 6grenciler icin son derece faydali olmustur. Bu ders
kapsaminda 6grenciler:

° Okuryazarlik ile ilgili kavramlar1 tanimislar,

Ogrenme siirecleri ve 6grenmenin teknoloji ile iliskisini kavramslar,

Bilgi okuryazarlig ile ilgili kavram ve siirecleri anlamuslar,

Bilgi okuryazarligi egitim programlarinmi kavramslar,

Geleneksel ve dijital bilgi kaynaklarimi tantyabilme ve kullanabilme becerisi kazanmuslar,
Bilgiye erisim i¢in veritabanlarini kullanabilme becerisini kazanmiglardir.

Bagka bir ifade ile Bilgi Okuryazarlig1 dersini almadan once Bilgi Yonetimi programm 6grencilerine
yapilan anket sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz tablo Ogrenciler bu dersi aldiktan sonra tersine
donmiistiir. Zira 6grenciler bir donem boyunca aldiklar1 bilgi okuryazarligi dersinin sonucunda Bilgi
okuryazarligi becerilerini geligtirmisler, bu konuda yeterli bir diizeye gelmislerdir. Bilgi okuryazarlig:
dersi 6grencilere klasik bilgiler 6gretmeyi degil 6grenmeyi 6gretmeyi amacglayan bir derstir. Bu agidan
bakildiginda Bilgi okuryazarligi dersi, 6grencinin daha sonraki derslerinde, akademik gelisiminde ve
hatta is hayatina atildiginda pozitif anlamda ¢ok 6nemli katkilar saglayacak bir derstir. Bu agidan
bakildiginda bilgi okuryazarlig1 dersinin bilgi yonetimi 6grencileri i¢in hem kisa hem de uzun vadede
Oonemli kazanimlar ve faydalar saglayacag: agiktir.

SONUC VE ONERILER

Calisma kapsaminda yapilan anketten elde edilen verilerden asagidaki sonuglara ulasilmustir:

° Kirklareli Universitesi Pmarhisar MYO Bilgi Yénetimi Programi 6grencileri ddev, arastirma
vb. sebeplerle ortaya ¢ikan bilgi gereksinimlerini ¢ok biiyiik oranla ilk dnce internet ortaminda google
vb. arama motorlarini kullanarak karsilamaya ¢alismaktadirlar.

° Ankete katilan 6grencilerin kiitiiphane kullanma aliskanliklar1 ¢ok diisiik diizeydedir.

° Ogrencilerin kiitiiphane okuryazarlik diizeyi de ¢ok diisiiktiir. Gelen yanitlardan 6grencilerin
kiitiiphanelere ve kiitiiphane kullanimina iligskin bilgilerinin ¢ok yetersiz oldugu goriilmektedir.

° Orneklemlerin dijital ve elektronik ortamda bilgi arama, bilgiye erisme ve bilgiyi kullanma

konularinda onemli eksikliklerinin oldugu goriilmektedir. Ogrenciler elektronik ortamda katalog
tarama, kiitiiphane veri tabani1 kullanma, agik erisim kaynaklarindan yararlanma gibi temel konularda
hemen hemen higbir bilgiye sahip degildir.

° Ankete gelen yanitlardan ortaya ¢ikan bir diger onemli sonugta Ggrencilerin bilimsel bir
calisma ya da rapor hazirlarken dikkat edilmesi gereken atif ve kaynakca kullanimi konularinda da
farkindaliklarinin yok denecek kadar az olmasidir.

Bilgi yonetimi 6grencileri bu anketin sonrasinda 14 hafta boyunca haftada 2 saat “Bilgi Okuryazarlig1”
dersi almislardir. Bu dersle 6grencilerin ¢ok kotii durumda olan bilgi okuryazarligi becerilerinde
onemli oOlgiide iyilestirilmeler saglanmistir. Derste edindikleri bilgilerle 6grenciler artik 6dev ve
aragtirmalarindaki bilgi gereksinimlerini tarama motorlarin1 kullanmak yerine, elektronik kataloglari,
kiitliphane veri tabanlarim1  ve yaygin acik erisim sayfa ve uygulamalarmi kullanarak
karsilamaktadirlar. Dahast  Ogrenciler ders kapsaminda halk kiitiiphanelerine ve {iniversite
kiitliphanesine yonlendirilmistir. Boylece 6grencilerde kiitiiphane kullanimi ve kiitiiphaneler hakkinda
bir farkindalik, hatta aligkanlik olugmasi hedeflenmistir. Ayrica bu ders ile 6grencilere eristikleri
bilgileri ve kaynaklar1 arastirma ve raporlarinda nasil kullanacaklart da 6gretilmistir. Ders kapsaminda
ogrenciler nasil atif vereceklerini, nasil kaynakea olusturacaklarini 6grenmislerdir.

Sonug olarak su bir gercektir ki; ¢aligma kapsaminda bilgi yonetimi programi 6grencilerine uygulanan
anketi bagka on lisans programlarina da uygulasak muhtemelen benzer sonuclar ¢ikacaktir. Ne yazik ki
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meslek ylksekokulu o6grencilerinin bilgi okuryazarligi becerilerinin yeterli diizeyde oldugunu
sOylemek miimkiin degildir. Bu siirecte 0grencilerin bilgi okuryazarlik becerilerini gelistirmek icin
bazi galigma ve uygulamalarin hayata gecirilmesi bilyiik 6nem tagimaktadir. Calisma ile elde edilen
sonugclar ¢ergevesinde asagidaki oneriler gelistirilmistir:

° Meslek yiiksekokullarindaki tiim programlarin miifredatina bilgi okuryazarligi dersi
eklenmelidir. Bu ders 6grenciler tarafindan birinci akademik yilda, hatta birinci akademik yilin giiz
yar1 doneminde alinmalidir.

° Ogrencilere Bilgi okuryazarligi dersini aldiktan sonra diger derslerde de edindikleri bilgi
okuryazarlig1 becerilerini kullanabilecekleri ya da uygulayabilecekleri firsatlar yaratilmali, Derslerde
buna yonelik arastirma ddevleri ve projeler planlanmalidir.

° Ogrencilerin bilgi okuryazarligi becerilerinin gelistirilmesi icin iiniversite kiitiiphaneleri ve
halk kiitiiphaneleri ile ortak calisma ve isbirlikleri yapilmalidir. Universite kiitiiphanesi tarafindan
ogrencilere verilecek bilgi okuryazarligi seminerleri bu agidan ¢ok faydali olabilir.

Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin bilgi okuryazarligi becerileri onlarin hem akademik gelisimleri
hem de is hayatindaki kariyerleri agisindan son derece dnemlidir. Ogrencilerin bilgi okuryazarhig:
becerileri tesadiifi bilgilere birakilmadan egitimle gelistirilmelidir. Bu baglamda meslek
yiiksekokullarindaki programlarin miifredatina bilgi okuryazarligi dersinin konulup, bu alanda uzman

kisiler tarafindan bu dersin verilmesi elzemdir.
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