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21. YUZYIL FiKiRSEL MUCADELE
CAGINDA GUVENLIGI SAGLAMANIN
ARACI OLARAK “KAMU DIPLOMASISI
VE YUMUSAK GUVENLIK”

Dr. Muharrem EKSI
Kirklareli Universitesi

1. Giris

KD ile giivenligin saglanacag: tezinin kuramsal baglami, kiiresellegen
diinyanin birbirine daha bagimli hale geldigi varsayimina dayanmaktadir. Kii-
resellesen diinyada bagimlilik iligkilerinin artmasi ve giiclenmesi dogal olarak
beraberinde giivenligin de kargilikli ve kiiresel igbirligi ile saglanmasini gerek-
tirmektedir. Bu noktada kamu diplomasisi bu kargilikli bagimlilik diinyasinda
bireyler, toplumlar ve devletlerarasinda temelde karsilikli anlayisin gelistiril-
mesine dayanan politika olarak devreye girmektedir. Kamu diplomasisiyle
sorunlar, sert giivenlik’e doniisiip tehdit haline gelmeden daha yumusak gii-
venlik sorunuyken ¢éziilmesine yonelik politikadir. Bu anlamda arastirmada
kamu diplomasisinin problem-c¢oziicii islevi 6ne c¢ikarilmistir. Diger taraftan
ontolojik olarak bu arastirma, kiiresel siyasetin fikirler miicadelesi oldugu
varsayimindan hareket etmektedir. Kamu diplomasisi de bu fikirsel miicadele
ortaminda sorunlart ¢6zmenin en optimal yontemlerinden biri olarak sunul-
mustur. Enformasyon savasinda kamu diplomasisinin enformasyon program
ve yontemlerinin diplomasi alaninda kullanilmasinin 21. yiizyil sorunlartyla
miicadele yontemi oldugu ileri siiriilmiigtiir.

Soguk Savag sonrasinin ilk on yilinda -1990’larda- uluslararasi politikaya
kisa bir siireligine iyimser hava hikim olmustu. Bilgi ve iletisim alanindaki
teknolojik gelismelerin de etkisiyle 1990’11 yillara bilgi ¢ag1 ve iletigsim cagi
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denilmeye baglanmisti'. Ancak Balkanlarda ortaya c¢ikan etnik ve dini ¢atigma-
lar bu iyimser havay1 bozmakla kalmamis 1993 yilinda Harvard Universitesin-
den Samuel Huntington’un ‘medeniyetler ¢atismasi’ makalesiyle? Soguk Sa-
vag sonrasi ¢catigmalarin temel dinamiginin kiiltiirler arasi catisma olacagi tezi
ileri siirtilmiistii. 11 Eyliil 2001 yilindaki El-Kaide teror orgiitiiniin ABD’ye
yonelik teror saldirilart ile de kiiresel siyasette teror olgusu biitiin diinyanin
glindemi olmustur. Hatta artik terdr ¢agindan bahsedilmeye baglanmistir. Do-
layisiyla 21. yiizyilda terdr ve terérizmin kiiresel siyasetin giindemi haline gel-
mesi ve bir terdr caginin yiikselmesi beraberinde fikirsel miicadele donemini
de baslatmusgtir.

21. yiizy1l kiiresel siyaseti, teror olgusuyla baglantili olarak paradigmatik
doniistim gecirmekte ve bu baglamda Clausewitz’in “savas, siyasetin bagka
araglarla siirdiiriilmesidir” yoniindeki iinlii sozii’, giiniimiizde ‘terdr, siyasetin
bagka araclarla siirdiiriilmesidir’ yoniinde doniismekte. Artik devletlerin dig
politika ¢ikar ve hedeflerini klasik yontemlerle degil, teror orgiitleri iizerin-
den gerceklestirme politikasina yoneldigi yeni bir uluslararasi iligkiler s6z ko-
nusu. Ornegin ABD, ‘Arap Bahar’indan sonra Ortadogu politikasim 6rgiitler
iizerinden yiiriitme stratejisine yonelmis ve bu ¢ercevede Suriye’de ISID teror
orgiitiine kars1 bagka bir teror orgiitii olan PYD’yi agiktan desteklemekten ka-
cmmanmugtir®. Iste bu yeni durum devletlerarasi iligkileri daha karmagsik hale
getirmis ve hakli olarak Cumhurbagkani1 Recep Tayyip Erdogan, “ABD’ye ses-
lenerek senin miittefikin ben miyim yoksa PYD mi” diye sormasi iste aslinda
bu degisen yeni durumun bir tezahiiriidiir.

Bunun da 6tesinde giiniimiiz kiiresel siyasetinde terdr orgiitleri artik aleni
bicimde devletlerin dis politikalarinda yeni bir arag haline gelmistir. Oysa dig
politikanin klasik araglari olarak basta diplomasi olmak iizere miizakere, tica-
ret, ekonomik yaptirimlar, dig yardimlar, istihbarat, propaganda ve savag gibi
unsurlarin yanina 21. ylizyilda dig politikaya yeni ara¢ ve mekanizmalar ek-
lemlenmeye baglamig. Bunlarin basinda kamu diplomasisi gelmektedir. Kamu
diplomasisi, 6zellikle fikirsel miicadele ¢aginda anlatilarla ve propaganda ile
miicadelenin en kritik araci ve politikasi olarak 6nemini artirmaktadir.

1 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, I-III Cilt, Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlari, 2006.

2 Samuel Huntington, “The Clash of Civilization”, Foreign Affairs, Summer 1993, ss. 22-49.

3 Carl von Clausewitz, On War, Edited and Translated Michael Howard and Peter Paret,
Princeton University Press, 1976, 5.87.

4 Can Acun ve Biinyamin Keskin, PKK’min Kuzey Suriye Orgiitlenmesi, SETA Rapor 66,
2016, s.12. https://setav.org/assets/uploads/2016/12/20160222181213_pkknin-kuzey-suriye-
orgutlenmesi-pyd-ypg-pdf.pdf (Erisim tarihi: 12.05.2017).
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2. Kamu Diplomasisi ve Giivenlik

Kamu diplomasisi, bir iilkenin fikirleri, degerleri, yasam tarzi, kiiltiirii,
sanati, tarihi, kurumlar1 ve dig politikasini diger {ilkelerin halklarina anlatarak
onlarin sempatisini kazanmaya yonelik yeni diplomasi yontemidir®. Dolayisty-
la kamu diplomasisinin temel hedef kitleri, halklar ve bireylerdir. Ayn1 zaman-
da kamu diplomasisi, fikirlere, diisiincelere ve tutumlara yonelik bir politika-
dir. Bu baglamda kamu diplomasisi halk-birey temelli fikirsel/diisiinsel odaklt
bir diplomasi yontemi ve politikadir. Devletler, kamu diplomasisiyle birey ve
toplumlarin diisiince ve tutumlarimi kendi politikalar1 lehinde degistirmeye yo-
nelik uyguladiklart politikadir. Bunun i¢in kamu diplomasisinin enformasyon
programlari, algt yonetimi, imaj yonetimi ve stratejik iletisim yontemi uygu-
lanmaktadir®. Ayrica kamu diplomasisiyle kiiltiirler arasi etkilesim programlari
olarak degisim programlari, burs programlari ve kiiltiirel etkinlikler gibi faali-
yet ve yontemler uygulanmaktadir. Boylece kamu diplomasisinin bu program
ve yontemleriyle farkli toplumlar ve kiiltiirler arasinda karsilikli anlayis ve
olumlu algiin inga edilmesi amaglanmaktadir.

Diger taraftan kamu diplomasisi, yumusak gii¢ politikalar1 olarak insani
yardimlar, kalkinma yardimlari, okul ve hastane yapimi gibi barig yatirimlart
programlarini da uygulamaktadir’. Boylece bu yardim programlari ile barisgil
toplumlarin olugmasi hedeflenmektedir. Yardima muhtag iilkelerin ihtiyacla-
1 giderilerek o toplumlarda issizlik ve yoksulluktan dolay: istikrarsizlik, ig
savas, teror ve terdrizm ideolojisinin ortaya ¢ikmasinin engellenmesi amag-
lanmaktadir. Dolayisiyla kamu diplomasisi temelde barig ortamini inga ede-
rek sorunlar daha ortaya ¢ikmadan onlarla miicadele politikast olmaktadir.
Bu baglamda kamu diplomasisi giivenlik inga eden bir politika ve yontemler
icermektedir. Bu anlamda kamu diplomasisi, giivenligi sorunlarin kokenine
yonelik uyguladig: politikalarla ¢c6zme anlayisidir. Kamu diplomasisi 6zellik-
le sorunlar, sert giivenlik (hard security) konusu haline gelmeden daha heniiz
yumusak giivenlik (soft security) sorunuyken onlarla miicadele yontemi olarak
on plana ¢cikmaktadir.

5 Muharrem Eksi, Kamu Diplomasisi ve Ak Parti Donemi Tiirk Dig Politikast, Siyasal Kitabevi,
Temmuz 2014, s. 81.

6  Ibid.s.94.

7  B. Senem Cevik, Uluslararast Halkla Iliskilerde Insani Yardimlar: Kamu Diplomasisi
Boyutu, Stratejik Diistince Enstitiisii Yaynlari, 2015, s. 18.
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2.1. Yumusak Giivenlik

Yumusak giivenlik kavrami, devletlerin ulusal sinirlart digindan kaynak-
lanan sert giivenlik yani askeri tehditler haricinde olan sorunlar olarak tanim-
lanmaktadir®. Dolayisiyla askeri onlemleri gerektirmeyen sorunlar yumusak
giivenlik olarak ifade edilmektedir. Yumusak giivenlik diisiincesi, Soguk Savag
sonras1 1990’larda ortaya ¢ikmistir®. Bunda Soguk Savas sonrasi uluslararasi
sistemin doniigmesi ve kiiresel siyasete yeni aktor ve giindem konularinin ek-
lenmesi etkili olmustur. Oncelikle realist paradigmanin hakim oldugu Soguk
Savag uluslararas: sisteminde sadece yiiksek politika (high politics) konula-
rinin yani askeri-sert giivenlik konularmin giindem oldugu donemde alcak
politika (low politics) konular1 kenara itilmisti. Bu baglamda Soguk Savag
doneminde askeri-giivenlik konulari haricindeki yumusak giivenlik sorunlari
Onemsizlestirilmisti'®. Aslinda 6nemsizlestirilen yumusak giivenlik konulari-
nin daha sonra terdr gibi sert giivenlik ve askeri tedbirleri gerektiren tehditlere
doniistiigii ihmal edilmigti'!.

Ancak Soguk Savag sonras1i donemde algak politika konularinin da kiire-
sel siyasetin giindemi olmas1 gerektigi anlayiginin yayginlagmasiyla yumusak
giivenlik 6n plana ¢ikmaya baglamistir'?. Bunda bir yandan neoliberal yakla-
simlar 6te yandan STK’lar gibi devlet-disi aktorlerin kiiresel siyasette etkisi
ve rollerinin artmasi etkili olmustur. Boylece kiiresel siyasette sivil giivenlik
ingast ve yumusak giice dayali giivenlik anlayis1 gelismeye baslamistir. Buna
bagh olarak olarak Soguk Savas sonrasi donemde enerji giivenligi, cevre gii-
venligi, gida giivenligi, go¢, miilteci, uyusturucu, kacakcilik, aglik-yoksulluk,
insan haklari, giivensizlik ortami/hissi, insani giivenlik, organize sug, iklim
degisikligi, kiiresel 1sinma, kuzey-giiney gelir ugurumu, salgin hastaliklar ve
AIDS gibi yumusak giivenlik konular: uluslararas: politikanin giindemi olma-
ya baglamistir.

8  Ugur Ziyal, “Re-conceptualization of Soft Security and Turkey’s Civilian Contributions to
International Security”, Turkish Policy Quarterly, Summer 2004, ss. 1-9,s. 3.

9 Julian Lindley-French, “The Revolution in Security Affairs: Hard and Soft Security Dynamics
in the 21st Century”, Journal European Security, Volume 13,2004 - Issue 1-2,ss. 1-15,2.

10 Anne Aldis & Graeme Herd, “Managing Soft Security Threats: Current Progress and Future
Prospects”, Journal European Security, Volume 13, 2004 - Issue 1-2, ss.169-186, s.170.

11 Fotios Moustakis, “Soft Security Threats in the New Europe: The Case of the Balkan
Region”, Journal European Security, Volume 13,2004 - Issue 1-2, ss. 139-156, s. 140.

12 Niklas Swanstrom, “Traditional and Non-Traditional Security Threats in Central Asia:
Connecting the New and the Old”, China and Eurasia Forum Quarterly, Volume 8, No. 2
(2010) ss. 35-51, s.35.
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Bununla birlikte her ne kadar kavramsal olarak ayrim yapilsa da iliskisel
olarak sert giivenlik ile yumusak giivenlik arasinda kesin bir ayrim yapmak
pek miimkiin degildir. Zira bir yumusak giivenlik konusu sert giivenlik un-
suru olabilmektedir. Ornegin go¢ ve miilteciler sorunu ¢ok kolay bir sekilde
yumugak giivenlikten sert giivenlik tehdidi halini alabilmektedir. Ciinkii diger
tilkelere gd¢ eden ve miilteci olarak siginan kisilerin terorist olmasi, yumugak
giivenligin ihmal edilmemesi ve 6nemsizlestirilmemesi gerektigini ortaya koy-
dugu gibi ayn1 zamanda sert giivenlik ile yumusak giivenlik arasinda da kesin
bir ayrim yayilmamasi gerektigine isaret etmektedir. Bu nedenle aynen akilli
gii¢ kavraminda oldugu gibi sert giivenlik ile yumusak giivenligin birlikte de-
gerlendirilmesini iceren akilli giivenlik yaklagiminin 6nemi anlasilmaktadir'®.

Diger taraftan yumusak giivenlik, sorunlarin heniiz sert giivenlik haline
doniismeden ele alinmasi anlayigidir. Zira kiiresel siyasette devletlerin yumu-
sak giivenlik konularinin sert giivenlik tehdidine doniigsmesini bekleme liiksleri
s6z konusu degildir. Bunun i¢in 6nceden harekete gegmek gerekmektedir ki,
bu anlamda yumusak giivenlik anlayisi sorunlara yonelik bir 6n alma anlayi-
sin1 giindeme getirmektedir. Bu noktada kamu diplomasisi de sorunlarin ko-
kenleriyle miicadele politikas1 olarak yumusak giivenlik anlayigindan hareket
etmektedir.

2.2.Giivenlik Sorunlariyla Miicadele Yontemi Olarak Kamu Diplo-
masisi

Kamu diplomasisi, giivenlik sorunlarinin yumusak arag, yontem ve prog-
ramlarla ¢6zme politikasidir. Kamu diplomasisi uluslararasi sistemde ve top-
lumlararasi-bireylerarasi iligkilerde barig ve igbirligini iiretecek ve destekleye-
cek norm, deger ve anlayiglarin gelistirilmesine yonelik politikalar1 icermek-
tedir. Zaten temelde kamu diplomasisi halklar aras1 ve devletlerarasi karsilikli
anlayis insa edilmesinin bir politikasidir. Bu anlamda kamu diplomasisi, yu-
musak giivenlik sorunlarini ¢ozmenin anahtari olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Kamu diplomasisi sorunlar1 klasik askeri araclarla degil, yumugsak arag-
larla ¢6zmeyi vaat etmektedir. SOyle ki, kamu diplomasisi bireyler ve toplum-
lar aras1 degisim programlartyla karsilikli anlayis ve baris insa edici rol oyna-
maktadir. Ozellikle birbirine dost geng nesillerin inga edilmesinde kamu dip-

13 Ernest J. Wilson, “Hard Power, Soft Power, Smart Power”, The ANNALS of the American
Academy of Political and social Science,Vol. 616,2008, ss. 110-124,s. 111.
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lomasisinin rolii biiyiiktiir. Ornegin uzun bir tarih boyunca birbiriyle savasan
Almanya ve Fransa arasinda ikinci diinya savagindan sonra baglatilan liseler
aras1 degisim programi, bugiin her iki lilkenin savagma ihtimalini dahi unuttur-
mugtur. Bu anlamda kamu diplomasisinin toplumlararasi diismanlik algilarinin
ortadan kaldirilmasina yonelik bir politika oldugu iddia edilebilir.

Temelde kamu diplomasisinin sorunlarin askeri tedbirleri gerektiren bir
duruma gelmeden 6nceden onlarin kokenleriyle miicadele yontemi oldugu ile-
ri siiriilebilir. Dolayistyla kamu diplomasisi, sorunlar sert giivenlik’e doniligme-
den yumusak giivenlik durumundayken 6n alic1 bicimde sorunlart ¢é6zme poli-
tikasidir. Bunun i¢in kamu diplomasisi, yumusak giivenlik sorunlarin1 STK’lar
gibi sivil aktorlerle isbirligi icerisinde ¢6zme yontemini uygulamaktadir. Bu
cercevede kamu diplomasisi, sorunun kokenine yonelik birey ve sivil toplum
temelli bir politikadir. Bu baglamda giintimiiziin en 6énemli giivenlik sorunu
olan terdrizmin de kokenlerine yonelik bir ¢oziim politikas: ve yontemi olarak
kamu diplomasisi ileri siiriilebilir. Zira terdrizm sadece askeri araclarla ¢ozii-
lemeyecek bir sorun oldugu i¢in terdrizmle miicadele yontemlerine yumugak
gii¢ anlayisi cercevesinde kamu diplomasisi de eklenmelidir.

2.3.Terorizmle Miicadele Yontemi Olarak Kamu Diplomasisi

21. yiizy1l kiiresel siyaseti 6zellikle 11 Eyliil 2001 teror saldirilari sonra-
sinda ter6rizm ekseni etrafinda gelismeye baglamistir. Buna bagh olarak ulus-
lararasi sistemde bir teror ¢agi olgusu da olugmaya baglamigtir'®. Terorizmin
kiiresel diizeyde yayginlagmasi ise kiiresel siyaseti fikirsel miicadele odakli
doniistiirmeye baglamistir. Terorizmin agiricilik ideoloji ve anlatilariyla mii-
cadele yontemi olarak kamu diplomasisinin 6nemi anlasilmaya baglanmustir.
Nitekim ABD, 11 Eyliil sonrasi terdrizme kars1 hem sert giivenlik hem de yu-
musak giivenlik yani akilli giivenlik cercevesinde bir strateji belirlemistir'>.
Buna gore ABD, bir yandan terdristlerle askeri araglarla miicadele ederken
ote yandan teror orgiitlerinin agiricilik anlati ve ideolojileriyle miicadele icin
kamu diplomasisini devreye sokmustur. Iste bu nedenle, 21. yiizy1l kiiresel si-
yasetinin fikirsel miicadele alaninda devletler, terérizmin diisiinsel altyapisiyla
miicadele yontemi olarak kamu diplomasisi silahini se¢meye baglamiglardir.

14 Adrian Guelke, The Age of Terrorrism and the International Political System, 1.B.Tauris,
London, New York, 1998.

15 John G. Ikenberry, “American Grand Strategy in the Age of Terror”, Survival, Volume 43,
No.4, Winter 2001, ss. 19-34,5.19.
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Ozellikle terérizm ve teror orgiitlerinin propagandalarina karst kamu dip-
lomasisi kars1 bir yontem olarak 6ne ¢cikmaya baslamigtir. Ciinkii terdr orgtit-
leri siddet eylemleriyle asirict anlati ve ideolojilerine kamuoyu destegi ararken
buna kargt kamu diplomasisi, yumugsak ara¢c ve yontemlerle kamuoylarinin
destegini alma politikasi olarak Onemi artmaktadir. Zira kamu diplomasisi
ismiyle miisemma kamuoyuna yonelik bir diplomasi yontemidir. Dolayisiyla
kamu diplomasisi, kamuoylarmi kazanma sanati olarak devletlerin teror or-
giitlerinin kamuoylarini etkilemesine kars1 bir silah olarak 6nem kazanmaya
baslamigtir. Nitekim kamu diplomasisinin devletlerin dis politika amag ve ¢1-
karlarin1 gerceklestirmede yeni bir diplomatik ara¢ ve yontem olarak 21. yiiz-
yil kiiresel siyasetinde Gnemi artmaya baglamistir's. Ozellikle 11 Eyliil teror
saldirilar1 sonrasinda ABD dis politikasinda kamu diplomasisi tekrar giinde-
me gelmis ve ABD’nin kiiresel terorizme karsi savas stratejisinin belkemigini
olusturmustur'’. Terdrizmle miicadelenin askeri-giivenlik boyutunun yanina
enformasyonel miicadele de eklenmistir. Bunda giiniimiiz kiiresel siyasetinde
enformasyonel ve fikirsel miicadelenin 6n plana ¢ikmasi etkili olmustur. Tero-
rizmle miicadele agisindan bunun anlami, miicadelenin enformasyon savasi ve
fikirsel catismaya doniigmesidir.

Kiiresel siyasette enformasyon savaslarinin 6ne ¢ikmasi beraberinde en-
formasyona dayali yeni bir tiir diplomasi yontemi olan kamu diplomasisinin
de kritik 6nemini artirmistir. Dolayisiyla terorizmle miicadelenin merkezine
kamu diplomasisini koymak gerekiyor. Bu ayni zamanda terdrizmle miicade-
le stratejisinde bir paradigma degisimini de yansitmaktadir. Ciinkii geleneksel
terorizmle miicadele yontemi olan askeri-giivenlik perspektifi kamu diploma-
sisinin eklenmesiyle agilmig olmaktadir. Boylece terdrizmle miicadele, askeri
miicadele olmanin yaninda ayn1 zamanda ideolojik miicadele de olmaktadir.

Bu baglamda kamu diplomasisi temelde iilkelerin politika hedeflerini ka-
muoylarinin destegini alarak gerceklestirmesi olarak terdrizmle miicadelede
de etkin bir yontem olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle terdr eylemleriy-
le verilen mesajlara ve terdrizmin ideolojilerine kars1 devletlerin kamu dip-
lomasisi yontemini kullanarak miicadele stratejisini benimsemesi, terorizmle
miicadelede daha etkin olunmasini sagladig1 diistiniilebilir. Ciinkii terérizmle

16  Mihai-Marcel Neag, “Promoting Security Through Public Diplomacy”, Military Art and
Science, Revista Academiei Fortelor Terestre, Nr. 2 (74), 2014, ss. 160-167,s.164.

17 Martha E. Wadsworth vd., “Coping with Terrorism: Age and Gender Differences in Effortful
and Involuntary Responses to September 11th”, Journal of Applied Developmental Science,
Volume 8, Issue 3, 2004, ss. 143-157,s. 144.
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miicadelede hem kendi kamuoyu hem de uluslararas1 kamuoyunun desteginin
alinmas1 yontemi, kamu diplomasisidir.

Terorizmin kiiresel bir olgu oldugundan hareketle terdrizmle miicade-
lenin de kiiresel capta yiiriitiilmesi gerektigi ortaya ¢iktigina gore devletlerin
terorizmle miicadelede kiiresel destek i¢in uluslararasi toplumun destegini ka-
zanmasinin da kritik 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. O halde devletler, kamu diplo-
masisi yontemlerini kullanarak terérizmle miicadelede arkalarina uluslararasi
kamuoyunun destegini almakla teror orgiitlerinin mesruiyet ve ideolojilerini
yitirmeleri de miimkiin olabilir. Zira teror orgiitleri askeri araglarla yenilebilir
ancak terdrizm, ideolojik savagla bitirilebilir.

Iste terdrizmle miicadele, enformasyonel anlamda aslinda ideolojik sa-
vas halidir. Buna karst devletlerin kamu diplomasisi yontemleri olarak bagsta
iletigim stratejisi ve enformasyon programlar gelistirerek miicadele yontemini
uygulamasi sart. Boylece terorizmin ideolojisiyle ve mesajlartyla miicadele
edilebilir. Bunun sonucunda ise terdr orgiitlerine olan aidiyet bag1 zayiflatila-
rak teror orgiitlerinin insan kaynaklarin1 yitirmesi basarilabilir.

Kamu diplomasisi ile devletlerin terdr orgiitlerine kargt uluslararas: top-
lum ve kamuoyunun destegini alarak bir yandan teror orgiitlerinin izole edil-
mesi saglanmakta 6te yandan devletlerden aldiklari destegin kamuoyu bas-
kistyla sona erdirilmesi miimkiin olabilmektedir. Ciinkii bu sekilde kamuoyu
baskisinin olugmasi, devlet yonetimlerini teror orgiitlerine destek vermekten
alikoyacaktir.

Bu baglamda oncelikle Tiirkiye’nin terérizmle miicadelesinde uluslara-
rast kamuoyunun destegini kazanmaya yonelik girisimlerde bulunmasi elzem-
dir. Bunun ic¢in ilk olarak Tiirkiye nin terorle miicadelesini diinyaya anlatmast
gerekmektedir. Tiirkiye 'nin aynen ABD’nin 11 Eyliil’de oldugu gibi teror or-
giitlerinin saldiris1 altinda oldugunu uluslararasi topluma anlatmasi gerekiyor.
Ayrica Paris saldirist sonrasinda oldugu gibi terore karsi diger devletlerin de
desteginin alinarak ortak faaliyetler gerceklestirilmesi, kiiresel bir tehdit olan
terore kars1 devletleraras: birligi saglayacak bir yaklagimdir. Boylece terdre
kars1 devletlerin kinama mesajlarmin 6tesinde ortak tutum ve politikalarin
gerceklestirilmesine yonelik igbirligi mekanizmalarini devreye sokacak kamu
diplomasisinin yiiriitiilmesi oncelik kazanmaktadir.

Bunun igin uluslararasi kamuoyuna Tiirkiye nin miicadele ettigi ISID
ve PKK/YPG teror orgiitiinii anlatan enformasyon programlari hazirlanmall,
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farkl dillerde kisa metrajli teror orgiitiinii anlatan video ve filmlerin ¢ekilmesi
gibi kamu diplomasisi yontemlerinin uygulanmas: gerekmektedir. Oncelik-
le bu tiir filmlerin kamu-6zel sektor isbirligi ile hazirlanmasi gerekmektedir.
Ayrica filmlerin ilgili kamuoylarina gére hazirlanabilecegi gibi ayn1 zamanda
uluslararas1 kamuoyu ve topluma yonelik genel nitelikte de hazirlanabilir. Di-
ger taraftan sosyal medyada terdr orgiitlerinin hikayelerinin hazirlanmasi ve
sistematik sekilde enformasyon programi olarak uygulanmasi gerekmektedir.
Boylece terdr orgiitlerinin propagandalarina karsi kamu diplomasisi yontemiy-
le miicadelenin yiiriitiilmesi miimkiin olabilir.

Ozellikle kamu diplomasisi yontemlerinden stratejik iletisim yontemi
kullanilarak verilecek mesajlarin olusturulmasi, yapilandirilmasi ve mesajlar-
da siirekli tekrar eden sarih anahtar kavram ve sozciiklerin secilmesi iglemleri
terorle miicadelede kritik rol oynamaktadir. Bu baglamda bagta karar alicilar
ve siyasetciler olmak iizere medya, gazeteciler, diisiince kuruluslari, kanaat on-
derleri ve yorumcularin terorizmle miicadeledeki mesajlarinin koordinasyonu
saglanarak terore karsi birlik olugsmast miimkiin olabilir.

Ayrica uluslararas bilgilendirme ve enformasyon programlariyla ISID
terdr Orgiitiiniin Islam ile alakas1 olmadigina tersine Islam ve Miisliimanlara en
biiyilik zarar veren bir terdr orgiitii olarak lanse edilmesine yonelik anlatilarin
hazirlanmasi 6nemlidir. Bu anlatilarin kisa videolar ile medyada sunulmasi,
teror orgiitlerinin toplumda kendisine sempatizan kazanmasinin 6niine gecil-
mesinde etkili bir yontemdir.

Bu noktada Diyanet Isleri Baskanligi’na biiyiik gorev diismektedir. Di-
yanet’in ISID teror 6rgiitiiniin Islami goriislerini giiriitmesi ve antitezler iirete-
rek ISID’in Islam’1 nasil kullandigin1 diinya kamuoyuna aciklayan ve raporlar
sunan bir pozisyona gelmesi onemlidir. Bunun i¢in Diyanet icinde think tank
tarz1 ¢aligacak bir yapilanmanin geregi ortaya ¢ikmaktadir.

Ayni sekilde Tiirkiye’nin miicadele ettigi PKK teror orgiitiine kars: ka-
mu-ozel sektor isbirliginde Tiirkiye’de Kiirtlerin yasami ve haklari {izerine
tanitim filmlerinin hazirlanmasi suretiyle PKK’nin ideolojisi ve mesruiyetine
kars1 da yeni bir miicadele yontemi gerekmektedir. Boylece kamu diplomasisi
sayesinde PKK’nin 6zgiirliik savascist anlatisina kargi teror orgiitii anlatisinin
kamuoylarinda inga edilmesi, terérizmle miicadelede enformasyon savaginin
kazanilmasini saglar. Zira terdrizmle savas ayni zamanda enformasyon sava-
sidir.
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Tiirkiye’'nin teror orgiitleriyle miicadelesine kamu diplomasisi strateji-
sinin eklenmesiyle yeni miicadele yontemlerinin devreye sokulmast miimkiin
olacak. Soyle ki, ISID ve PKK terér orgiitiiniin Tiirkiye demokrasisine bir teh-
dit unsuru oldugunun lanse edildigi bilgilendirme, tanitim, tartisma, kongre ve
calistay gibi programlar gelistirilerek kamuoylarinin desteginin kazanilmasi
miimkiin olabilir. Ayrica terdr orgiitlerinin kamuoyunda nasil algilanacagi-
n1 belirleyecegi icin kamu diplomasisinin ¢er¢eveleme yontemi kullanilarak
medyada teror orgiitlerinin hangi kavramlarla haber haline getirilecegi konu-
sunda haber yonetiminin sistematik sekilde uygulanmasi da elzemdir. Boylece
teror orgiitlerine kars1 Tiirkiye demokrasisi vurgusu 6ne ¢ikarilmig olacaktir.
Dolayistyla kamu diplomasisinin algi yonetimi, haber yonetimi, giindem be-
lirleme, cerceveleme ve stratejik iletisim yontemleri terérizme miicadelenin
askeri araclar1 haricinde yumusak arag¢ ve fikirsel miicadele odakli yeni yon-
temleri olarak one ¢ikmaktadir.

3. Sonug

Sonug olarak terérizmle miicadelenin merkezine kamu diplomasisi yakla-
siminin getirilmesi beraberinde yeni anlayis, ara¢ ve yontemlerin uygulamaya
konulmasi demektir. En temelde terdrizmle miicadelenin askeri-giivenlik bo-
yutuna kamu diplomasisinin enformasyon ve ideolojik miicadele boyutunun
eklemlenmesi sart. Ayrica terorizmle miicadelenin geleneksel aktorleri olarak
devlet biirokrasisi ve askerlerin yanina kamu diplomasisinin sivil aktorleri de
dahil edilmis olacak. Boylece terdrizmle miicadelede kamuoylari, uluslarara-
s1 kamuoyu, uluslararasi toplum, yerel ve uluslararasi STK lar, tiniversiteler,
diisiince kuruluslari, kanaat 6nderleri, medya ve gazeteciler gibi sivil aktorle-
rin tilkenin terdrizmle miicadelesinde rol oynamalar1 kamu diplomasisi yak-
lagimiyla miimkiin olabilecektir. Boylece kamu diplomasisi ile terdr gibi sert
giivenlik sorununun kokenine yonelik birey ve sivil toplum temelli ¢oziim ge-
tirilmis olacaktir.

Bu baglamda arastirmada terdrizme karsi kamu diplomasisinin terorist
fikir, anlat1 ve agiricilik ideolojileriyle miicadele yontemi oldugu argiimani sa-
vunulmustur. Dolayistyla kamu diplomasisi, terdrizm ve fikirsel catisma ca-
ginda giivenligi saglamanin bir araci olarak tekrar 6nem kazanmaktadir. Bu
anlamda kamu diplomasisi, ‘glivenlik iiretici ara¢’ ve giivenligi saglamaya
yonelik bir ‘angajman stratejisi’ oldugu ileri siiriilmiistiir. Kamu diplomasisi-
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nin savunuculuk (miidafaa) teknigi, stratejik iletisim yonetimi, algi yonetimi
ve haber yonetimi ile giivenlik ve barig ortami inga ettigi ve ayni zamanda
terorizmle miicadeleye yeni teknik ve yontemler getirdigi tezi gelistirilmis-
tir. Ayrica kamu diplomasisinin enformasyon programlar: ve kiiltiirel degisim
programlariyla toplumlararas1 karsilikli anlayis inga ederek uzun vadede barig
inga eden bir politika oldugu iddia edilmistir. Son tahlilde kamu diplomasisi,
21. yiizy1l fikirsel miicadele odakli doniisen kiiresel siyasetin yeni diplomasi
yontemidir.
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